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2021 년 4 월 13 일  

동일본 여객철도 주식회사 
 

 
 

 

 

방일 외국인 여행객 대상 「JR 동일본 열차 예약」 이 더욱 편리해집니다 
 

6 월 27 일부터 「 JR 동일본 열차 예약」이 예약 / 수령 / 승차 어느 상황에서도 더욱 

편리해집니다. 

⑴  「JR 동일본 열차 예약」 의 대응 서비스 확대 

지정석 예약에 더불어 방일·체류 외국인 대상 철도패스, 신칸센 e 티켓등의 취급을 

개시합니다. 

*대상 철도패스는 서비스 개시전(6월경) 당사 웹사이트에서 안내합니다. 

 참고: 「방일 외국인 여행객 대상 철도 패스 JR 동일본 패스 등이 더욱 편리해집니다」 

https://www.jreast.co.jp/kr/pdf/20201217_press_pass_kr.pdf 

⑵ 지정석매표기에서 수령 대상 확대 

「JR 동일본 열차 예약」에서 구입한 표를 줄서지 않고 수령할 수 있습니다. 

*여권 스캐너가 있는 지정석매표기의 안내는 아래의 링크에서 확인해주세요. 

https://www.jreast.co.jp/kr/downloads/pdf/passport_operation_kr.pdf 

https://www.youtube.com/watch?v=nyystd-f0Dc 

https://www.jreast.co.jp/kr/pdf/20201217_press_pass_kr.pdf
https://www.jreast.co.jp/kr/downloads/pdf/passport_operation_kr.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=nyystd-f0Dc
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⑶ 기타 서비스 
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【별지】 

〇JR 동일본 열차 예약 신청 기간에 대해 

신청 가능시간은 오전 5 시 00 분〜오전 1 시 50 분(23 시 50 분〜오전 0 시 10 분을 제외함)(일본 

표준시)입니다. 신청기한은 다음과 같습니다. 

표 종류 신청 기한 

방일·체류 외국인 대상 철도패스 이용개시일 당일 23시 30 분까지 

「 JR 동일본 열차 예약 」 에서 구입한 

철도페스용 지정석권 

열차 출발시각 6분전 또한 23 시 ２４분까지 

「 JR 동일본 열차 예약 」 이외(창구나 

여행사 등)에서 구입한 철도패스용 

지정석권 

승차일 2일전 23 시 50분까지 

※  승차일 전날인 21 시 00 분까지 수령하지 않은 

경우, 지정석은 자동으로 취소됩니다(무수수료). 

자기권(지정석 특급권+승차권) 열차 출발시각 6분 전 또한 23 시 ２４분까지 

신칸센 e 티켓 열차 출발시각 4분 전 또한 23 시 ２４분까지  

 


