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 *31.7.2025ועד לתאריך  22.6.2025בתוקף החל מתאריך  – TCL טלוויזיותתנאי רכישה 

 :  כללי  .1
את תנאי הרכישה. למען הסר ספק, הזכאות לקבלת אספקה ללא תשלום ו/או התקנה ללא תקנון זה נועד להסדיר  

 לום, היא על פי ובכפוף לתקנון זה בלבד, והכל כמפורט להלן : תש
 : הרכישה תנאי  מהות .2

ועד ליום  22.06.25החל מיום ה מסך טלוויזיה ביבוא החברה מהדגמים המפורטים בנספח א' לתקנון זה הרוכש כל

  המוצר התקנת לקבל זכאי וכן התקנון נאילת  בהתאם תשלום תוספת ללא המוצר אספקת לקבל זכאי  ,31.07.25ה

   .התקנון לתנאי בהתאם תשלום תוספת ללא

 :  הגדרות. 3

 פ"ת 43מרחוב הסיבים  513331181קומפיוטר סי דאטה בע"מ ח.פ   – "החברה"  3.1

 . המיובא על ידי החברההמופיע בנספח א' לתקנון זה,  TCLטלוויזיה תוצרת  ךמס – המוצר"" 3.2

ירכוש את המוצר  – "לקוח"      3.3 מנקודות המכירה  כל אדם אשר  בסעיף    החל מהמועד  באחת  ובלבד  לעיל    2הקבוע 
 , לקוח עסקי או לקוח מוסדי. שהלקוח אינו תאגיד

לרבות רשתות שיווק, חנויות פרטיות, אתרי סחר וכל מפיץ  כלל המפיצים המורשים של החברה –"נקודות המכירה"    3.4
 אחר.

הזכות לקבל אספקת המוצר ללא תוספת תשלום בהתאם להוראות ותנאי תקנון זה ו/או הזכות    –"תנאי הרכישה"    3.5
להוראות ותנאי תקנון זה. תנאי רכישה אלו מותנים בכפוף להוכחת לקבל התקנה למוצר ללא תוספת תשלום בהתאם  

הנקוב בסעיף  בטווח המועדים    ו/או הזמנה מנקודת מכירה ו/או תעודת משלוח()הצגת קבלה ו/או חשבונית רכישה    רכישה
זה  2 ניתנת   .לתקנון  ללא תוספת תשלום,  יום מיום אספקת המוצר לבית   30למימוש עד    הזכות לקבל התקנה למוצר 

 .הלקוח

    

 :  המוצר אספקת . 4

שהוראת הזמנת ואספקת המוצר תעשה על ידי ללא תוספת תשלום בתנאי    לביתו  לאספקת המוצר. לקוח יהיה זכאי  4.1
הוראת הזמנה ואספקת מוצר אשר תעשה על ידי נקודת המכירה לא תזכה את הלקוח  )למען הסר ספק,    החברה בלבד

 .  באספקה ללא תוספת תשלום(

   המפורטים להלן :ה נאיבהתאם לתופצה סלע לוגיסטיים  על ידי חברת הה אספקת המוצר תעשה 4.2

  100המוצר בשביל גישה / מדרכה / כביש / בטווח של עד    תהעבר  הלקוח לא יידרש בתוספת תשלום במקרים של4.2.1
/ הליכה מעל   / מדרגות מחוץ לבית  גישה  מטר, יידרש תשלום סבלות למוביל   100מטר מהבית. במקרים שיש בעיית 

 בהתאם לתנאי הגישה ליעד.

 חברה, המוביל ימתין לבירור הנושא מול המוצרככל שלא יהיה מענה מצד הלקוח או שהלקוח לא בביתו לקבל את ה.  4.2.2
 באופן מיידי. חברהדקות. במקרה שלא יימצא פתרון, המוביל לא יספק את המוצר ויישלח עדכון לנציג ה 20עד 

 :סייגים להובלות

 .לא ניתן לספק מוצר במקומות שבהם הדבר מהווה בעיה בטיחותית עבור המובילים.  4.2.3

 .לא ניתן לספק מוצר במקומות שבהם נדרש להוביל את המוצר במדרגות שאין להן מעקה בטיחות  4.2.4

 .לא ניתן לספק מוצר במקומות שבהם נדרש להרים את המוצר לגובה   4.2.5

 .לא ניתן להעביר מוצרים במעברים צרים מאוד עם מכשולים ו/או במדרגות ספירלה צרות.  4.2.6

 העשויים לגרום נזק למוצר.  לא ניתן לספק מוצר במקומות .  4.2.7

 .אספקת מוצרים בבניינים שנמצאים בבנייה/שיפוץ תבוצע רק במקרים בהם קיימת גישה בטוחה ליעד האספקה .  4.2.8

 המוביל לא יפתח את אריזות המסכים במעמד האספקה.  4.2.9

בתוך  אספקת המוצרים לבית הלקוח ללא תוספת תשלום הינה עד לקומה שניה ללא מעלית )קומת עמודים וקומה  .  4.2.10
 בית הלקוח נחשבות קומה(. 

אספקה במבנים ללא מעלית )או אם המעלית לא זמינה/מתאימה להעלאת המוצר( ויש צורך להעלות את המוצר  . 4.2.11
 במדרגות, כרוכה בתשלום נוסף שישולם ישירות למוביל במועד האספקה ע"י הלקוח:
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 ₪ לכל קומה מעל קומה שניה.   40תוספת  -" 64מסך עד  . 4.2.12

₪ לכל קומה מעל קומה שניה. במידה ולא תהיה אפשרות לספק את המוצר   60תוספת    - "  74" עד  65  -מסך מ  .  4.2.13
 באמצעות המדרגות, תיבחן אפשרות לאספקה במנוף. הזמנת המנוף באחריות הלקוח ועל חשבונו.

 יסופק באמצעות מנוף בלבד. הזמנת המנוף באחריות הלקוח ועל חשבונו. - " 74מסך מעל  . 4.2.14

₪ לכל מוצר ולכל קומה,   40/60החל מהמוצר הרביעי תוספת תשלום של    -ברכישת ארבעה מוצרים ומעלה    .  4.2.15
 החל מהקומה הראשונה. 

   .הזמנת המנוף באחריות הלקוח ועל חשבונו -במידה ונדרש מנוף להובלת המוצר  . 4.2.16

 .ובהתאם לימי החלוקה של החברה  םמשלוח ללא עלות אך ורק לאזורי החלוקה של סלע לוגיסטיי. 4.2.17

 

 : המוצר.התקנת 5

התקנה שולחנית  יהיה זכאי לקבל  כהגדרתו לעיל, הרוכש מוצר כהגדרתו לעיל מנקודת מכירה כהגדרתה לעיל,  כל לקוח    5.1

)צמוד קיר( ללא תוספת קבוע אחר הזמין במלאי אלקטרוניקס  או כל מתקן   Profix התקנה עם מתקן קיר קבוע מסוג   /

  והכל בכפוף לתנאי תקנון זה  (לקוח שיבקש לבצע התקנה שולחנית לא יהיה זכאי לקבל את המתקן הקבוע לקיר. )תשלום
 (רתה לעילמנקודת מכירה כהגדקבלה ו/או חשבונית קניה ו/או תעודת משלוח ו/או הזמנה  )שיציג מסמכי רכישה  ובתנאי  

 ימים מיום אספקת המוצר. 30, ובתנאי שלא חלפו מוצרומספר סידורי של ה

או באתר    08-6224363בטלפון מס'    הלקוח אל מול חברת אלקטרוניקס פרו בלו בע"מעל ידי    עשהיתיאום ההתקנה      5.2

בכתובת פרו  . www.electronics-pro.co.il אלקטרוניקס  בטלפון  "וואטסאפ"  יישומון  באמצעות    058-45665505.3או 

התקנה באמצעות .   Profix  מתקן קבוע מסוגהתקנה שולחנית או התקנה קירית עם  רק בגין    ללא תוספת תשלוםההתקנה  

וכיוצ"ב תהא בתוספת תשלום בהתאם למחירון המתקין.    NO GAP/FIT SLIM /שונים, כגון, זרוע מתכווננתמתקנים מסוגים  

 .המחיר עבור סוג ההתקנה משתנה בין סוגי המוצרים

תהיה כרוכה פרו  של חברת אלקטרוניקס    היסופק על ידי הלקוח ויאושר בהתאם לשיקול דעתאשר  מתקן  התקנה על    5.4

 .בתשלום למתקין

 ₪ אשר תיגבה ע"י המתקין במעמד ההתקנה.   149על קיר עם חיפוי מכל סוג תהיה  הטלוויזיעלות התקנת מסך   5.5

מובהר כי ככל ולא תתאפשר התקנה על הקיר מסיבות מקצועיות ו/או טכניות ו/או תקלות בקיר ו/או בעובי הקיר ו/או    5.6
ההתקנה על הקיר, התקנת מסך הטלוויזיה על גבי הקיר תיעשה  בכל דבר הקשור לקיר יהא המתקין רשאי לסרב לבצע את  

 .ולהחלטה המקצועית של הטכנאי מטעמה  פרו בהתאם לשיקול דעתה של אלקטרוניקס

 

 ותקנותיו  1981אין בהוראות תקנון זה בכדי לגרוע מהוראותיו של חוק הגנת הצרכן תשמ"א  . 6

החברה רשאית לשנות, לסיים או לבטל את תנאי הרכישה כמפורט בתקנון זה בכל עת ובלבד שלא יפגעו זכויות לקוח  .7

 .שרכש את המוצר טרם הביטול

האחריות  האחריות למלאי הינה   ,כלשהי  בנקודת מכירההחברה אינה אחראית להימצאות של מוצר כלשהו במלאי או    .8

 .הבלעדית של נקודות המכירה

 .כות במסגרת תנאי הרכישה.אין אפשרות זיכוי או החזר בגין אי מימוש הז.9

 

 כללי: . 10

 data.co.il-www.c תקנון זה יפורסם באתר החברה שכתובתו. 110.

 תקנון זה נכתב בלשון זכר אך הוא מכוון לגברים ונשים באופן שווה כאחד. 10.2

 יחידות  1000. מינימום יחידות משתתפות 10.3

 . ההתקנה לא תתבצע במעמד האספקה 10.4

 של היבואן הרשמי "קומפיוטר סי דאטה" בלבד. TCL. תנאי הכרחי ומחייב לקבלת הזכאות הינם לטלוויזיות 10.5

החברה רשאית להפסיק את המבצע או לשנות את תנאיו בכל זמן ועפ"י שיקול דעתה הבלעדי וללא מתן הודעה  .  10.6

 .מראש
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החברה שומרת לעצמה את הזכות לשנות את התקנון מעת לעת ובכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין הוראות .  10.7
תקנון זה לבין פרסומים אחרים בדבר תנאי רכישה אלו, תגברנה הוראות תקנון זה, לכל דבר ועניין. מובהר בזאת כי האמור  

 .בתקנון זה מחייב כל עוד לא שונה ו/או בוטל

החברה שומרת לעצמה את הזכות לשלול ממשתתף את הזכאות במידה ויימצא כי אותו משתתף נהג במרמה ו/או   .10.8

 .לא בדרך שנקבעה בתקנון זה

 .משתתף שהחליף או שינה או ביטל את רכישת המוצר לא יהיה זכאי לקבל לזכאות כהגדרתה על פי הסכם זה. 10.9

להוראות תקנות הגנת  ניתן להחזיר מוצרים שנרכשו ולקבל בתמורה את התשלום ששולם בגינם, בהתאם ובכפוף  .  10.10

 :ובלבד שהתקיימו כל התנאים המפורטים כדלקמן 2010 -הצרכן (ביטול עסקה), תשע"א

המוצר הוחזר בשלמות כשכל חלקי המוצר שלמים ותקינים ושלא נעשה בו שימוש ולא חובר לחשמל. החזרת  .  10.10.1

 . המוצר באריזתו המקורית תהווה ראיה מספקת לאי עשיית שימוש בו

 . ההחזרה בוצעה רק דרך ערוץ ההפצה בו נרכש המוצר. 10.10.2

תשמ"א  .  10.10.3 הצרכן,  הגנת  חוק  מהוראות  לגרוע  בכדי  זה  בסעיף  באמור  הוראות   -1981אין  לרבות  ומתקנותיו, 

 ."מיוחדות החלות על ביטול רכישת מוצר שבוצעה ב"מכר מרחוק

 .בבית המשפט בתל אביבמקום השיפוט הייחודי והבלעדי יהיה . 10.11
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