
Termini & Condizioni dell’iniziativa

Messaggio pubblicitario con finalità promozionale

Periodo di svolgimento

L'iniziativa è promossa da Postepay in collaborazione con Visa, lastminute.com e Volagratis. La
promozione è valida nel periodo dell'offerta con un solo sconto per carta.

Partecipanti aventi diritto e modalità di svolgimento

● L'iniziativa è valida solo per i clienti che spendono un importo minimo di 100€ tra il
26/09/2023 alle 00:01 e il 11/10/2023 alle 23:59 sul sito lastminute.com o volagratis.com
utilizzando una Carta prepagata Postepay Standard in corso di validità.

● L’iniziativa è valida per un solo sconto per Carta.
● Il Voucher da 50€:

○ È valido solo per le sezioni "Volo + Hotel", sui siti dedicati
www.it.lastminute.com/promo/postepay-visa e
www.volagratis.com/promo/postepay-visa per acquisti con una Carta prepagata
Postepay Standard.

○ Non è valido per sezioni dei siti diverse da quella intitolata “Volo + Hotel”.

Note relative al Voucher da 50€

● Potrà essere utilizzato entro e non oltre il 31/12/2024.
● La data di partenza del viaggio può essere anche successiva alla scadenza del Voucher.
● Non può essere utilizzato per acquistare i voli con indicato “Coincidenze Garantite” (in alto a

destra, nella pagina dei risultati della ricerca. Queste soluzioni, infatti, sono offerte da un
partner esterno e per questo non sono acquistabili con i Voucher lastminute.com e
volagratis.com).

● È scalabile: se l'importo della prenotazione è inferiore al valore del Voucher inserito si avrà
un credito residuo da poter utilizzare per prenotazioni future, da effettuare sempre entro e
non oltre il 31/12/2024.

● Se il valore della prenotazione dovesse essere superiore all’importo del Voucher verrà
richiesta l'integrazione con pagamento tramite Carta prepagata Postepay Standard.

● Non è cumulabile con altri voucher, promozioni e attività di cashback.
● Non è rimborsabile, neppure in caso di smarrimento o furto, non può essere convertito in

denaro o gettoni d'oro o altri beni o servizi.
● Non è utilizzabile per prenotare case e hotel che prevedono il pagamento in struttura.
● Non può essere utilizzato per l'acquisto di servizi post vendita su una prenotazione già

confermata.

Modalità di utilizzo del Voucher

1. Vai nella sezione "Volo + Hotel” sui siti dedicati
www.it.lastminute.com/promo/postepay-visa e www.volagratis.com/promo/postepay-visa

2. Compila i campi della ricerca e poi personalizza il tuo viaggio.
3. Prima di completare il pagamento con la tua Carta prepagata Postepay Standard inserisci il

codice del tuo Voucher nel campo dedicato e clicca su “Applica”.
4. Goditi il viaggio!

http://www.it.lastminute.com/promo/postepay-visa
http://www.it.lastminute.com/promo/postepay-visa
https://www.volagratis.com/promo/postepay-visa
https://www.volagratis.com/promo/postepay-visa
http://www.it.lastminute.com/promo/postepay-visa
http://www.it.lastminute.com/promo/postepay-visa
https://www.volagratis.com/promo/postepay-visa
http://www.volagratis.com/promo/postepay-visa


Consegna dei Voucher agli utenti aventi diritto

Verranno inviati agli utenti successivamente alla loro prenotazione sui siti lastminute.com e
volagratis.commediante formati Display all’interno della pagina di conferma dell’ordine e nell’email
di conferma dell’ordine.

Responsabilità relative alla ricezione e all’uso dei Voucher

lastminute.com non è responsabile della mancata ricezione del Voucher da parte del consumatore,
laddove la stessa sia legata a una delle seguenti ipotesi: 

● la mailbox dell’utente avente diritto risulti piena o disabilitata.
● l’e-mail indicata dall’utente in fase di acquisto risulti inesistente, errata o incompleta.
● l’e-mail con cui verrà inviato il Voucher da 50€ finisca nella casella di posta indesiderata.

Altresì si evidenzia che il rischio di perdita e il diritto di proprietà del Voucher da 50€ passano
all’utente al momento dell’invio da parte di lastminute.com. lastminute.com non è responsabile di
eventuali perdite o danni risultanti dalla perdita o dal furto di un Voucher da 50€ o dal suo uso
senza autorizzazione, che sarà oggetto di controllo da parte del partner.
Infine, si precisa che nessuna responsabilità sarà imputabile a lastminute.com derivante dall’uso
improprio da parte dei consumatori del Voucher da 50€ o dall’uso effettuato da persone non
adeguate per età o per condizioni fisiche mentali.

Assistenza e reclami
In merito alla iniziativa in oggetto, PostePay e Visa saranno esclusi da ogni forma di reclamo o
contestazione da parte del consumatore. Per assistenza, maggiori informazioni, o contestazioni,
l’utente potrà fare riferimento al call center di lastminute.com al seguente riferimento: 0230318506

https://www.it.lastminute.com/
https://www.it.lastminute.com/
https://www.it.lastminute.com/
https://www.it.lastminute.com/

