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                     Заявление на возврат товара ненадлежащего качества* 

 

ФИО _________________________________________________________________________________________ 

Контактный телефон __________________________________ e-mail ____________________________________ 

Паспорт серия________ №______________ выдан ___________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

№ заказа__________________________________ дата оформления заказа ______________________________ 

Способ получения заказа: 

󠆨 Курьером       󠆨 Самовывоз из Пункта выдачи заказа Boxberry 

󠆨 Самовывоз из Пункта выдачи заказа СДЕК   󠆨 Самовывоз из постамата PickPoint 

Артикул товара _________________ Наименование __________________________________________________ 

Артикул товара _________________ Наименование __________________________________________________ 

Артикул товара _________________ Наименование __________________________________________________ 

В данном товаре в течение гарантийного срока ___________ обнаружен дефект (указать) __________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

Прошу обменять товар/ вернуть денежные средства (нужное подчеркнуть) 

Внимание! Стоимость доставки не возвращается. Все комиссионные сборы оплачиваются покупателем. 

Реквизиты для возврата денежных средств: 

ФИО получателя  

Банк получателя  

Номер счета получателя  

Корреспондентский счет  

БИК  

 

Дата «___» ____________20___ г.      Подпись_______________________ 

 

*В соответствии со ст. 18 Закона РФ О защите прав потребителей покупатель, которому продан товар ненадлежащего качества с 

недостатками, в том числе и технически сложный, при обнаружении недостатка товара в течение гарантийного срока вправе 

предъявить продавцу требования о замене такого товара или возврате уплаченных денежных средств. 


