
Моделирование бизнес- 
процессов с помощью BPMN

День 1 8 академических часов Кофе-паузы днем и вечером

10:00–10:45 Введение в BPMN
История, преимущества, области применения

10:45–11:30 Основы моделирования  
бизнес-процессов
Элементы диаграмм, правила моделирования, лучшие практики

Перерыв 11:30–11:45

11:45–13:00 Практическое занятие
Создание простой диаграммы бизнес-процесса с использованием BPMN

Обеденный перерыв 13:00–14:00

14:00–14:45 Идентификация и устранение узких 
мест в бизнес-процессах
Методы анализа, инструменты, примеры

14:45–15:30 Оптимизация бизнес-процессов
Принципы, техники, кейсы

Перерыв 15:30–15:45

15:45–16:30 Интеграция моделей бизнес-процессов 
в системы управления бизнесом
Возможности, преимущества, ограничения

16:30–17:20 Практическое занятие
Создание комплексной диаграммы бизнес-процесса  
с использованием BPMN

17:20–17:30 Сессия вопросов и ответов
Завершение семинара


