INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
SEGNALAZIONI SULL’ACCESSIBILITA DEGLI STRUMENTI INFORMATICI

1) CHI SIAMO

Pitagora S.p.A., Codice Fiscale 04852611005 e Partita IVA 01654870052, con sede legale
in Via dell’Arsenale n. 19, 10121 Torino (TO) in qualita di titolare del trattamento (di
seguito la “Societa” o “Pitagora”), & tenuta a fornirLe alcune informazioni riguardanti il
trattamento dei dati personali, come di seguito definiti, svolto in adempimento delle
disposizione della legge 9 gennaio 2004, n. 4 e s.m.i. recante “Disposizioni per favorire e
semplificare I'accesso degli utenti e, in particolare, delle persone con disabilita agli
strumenti informatici” (di seguito “Legge 4/2004”) nonché delle Linee Guida AGID

sullAccessibilita degli Strumenti Informatici (di seguito le “Linee Guida”).

Nel dettaglio, tale normativa prevede un meccanismo di feedback (di seguito la
“Segnalazione”) istituito per consentire a chiunque di notificare eventuali difetti dei sistemi
informatici, in termini di conformita ai principi di accessibilita di cui all'articolo 3 bis della
Legge 4/2004 e alle prescrizioni in materia di accessibilita dettate dalle Linee Guida,

nonché' di richiedere le informazioni non accessibili e I'adeguamento dei sistemi.

2) QUALI DATI PERSONALI CHE LA RIGUARDANO POSSONO ESSERE RACCOLTI
La Societa puo raccogliere i seguenti dati personali che La riguardano (di seguito “Dati
Personali”): nome, cognome, codice fiscale, indirizzo, numero di telefono, numero di
cellulare, indirizzo e-mail, ed eventuali ulteriori dati da Lei spontaneamente forniti in

occasione dellinvio della Segnalazione all'indirizzo accessibilita@pitagoraspa.it.

3) COME RACCOGLIAMO | SUOI DATI PERSONALI
La Societa raccoglie i Suoi Dati Personali a seguito della ricezione della Segnalazione,

nonché nellambito dell’attivita di analisi della stessa.

Se Lei fornisce Dati Personali per conto di qualcun altro deve assicurarsi,
preventivamente, che gli interessati abbiano preso visione della presente Informativa

Privacy.
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4) PER QUALI FINALITA POSSONO ESSERE UTILIZZATI | SUOI DATI PERSONALI
La Societa potra trattare i Suoi Dati Personali per I'analisi e il riscontro della Segnalazione

avente ad oggetto eventuali problematiche relative all’accessibilita.

Il presupposto per il trattamento € I'obbligo normativo di Pitagora di dare riscontro alla
Segnalazione da Lei trasmessa. Il conferimento dei Suoi Dati Personali non e obbligatorio

ma in difetto la Societa si trovera nell'impossibilita di dar corso alla Sua Segnalazione.

5) COME MANTENIAMO SICURI | SUOI DATI PERSONALI
La Societa utilizza una vasta gamma di misure di sicurezza al fine di assicurare la
riservatezza, l'integrita, la disponibilita e la resilienza dei sistemi e dei servizi di

trattamento, nonché per garantire la protezione e la sicurezza dei Suoi Dati Personali.

| Suoi Dati Personali sono conservati sui nostri server sicuri (0 copie cartacee sicure o altri
supporti durevoli sicuri) o su quelli dei nostri fornitori, € sono accessibili ed utilizzabili in
base ai nostri standard e alle nostre policy di sicurezza (o standard equivalenti per i nostri

fornitori).

6) PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO LE SUE INFORMAZIONI
| Suoi Dati Personali che non siano piu necessari, 0 per i quali non vi sia piu un
presupposto giuridico per la relativa conservazione, vengono anonimizzati

irreversibilmente (e in tal modo possono essere conservati) o distrutti in modo sicuro.

| Dati Personali trattati per I'analisi e il riscontro della Segnalazione potranno essere
conservati per due anni dalla raccolta degli stessi, salvo in tale periodo siano pervenute
richieste di autorita e/o da organi di vigilanza e controllo, ovvero sia insorta una
controversia in materia di accessibilita degli strumenti informatici e la Societa debba

tutelare i propri diritti nel corso di procedimenti giudiziali, amministrativi o stragiudiziali.

7) CON CHI POSSIAMO CONDIVIDERE I SUOI DATI PERSONALI

Ai Suoi Dati Personali possono avere accesso i dipendenti di Pitagora debitamente
autorizzati, nonché i fornitori esterni che forniscono supporto alla Societa anche per
I'erogazione dei prodotti/servizi, designati — se del caso — responsabili del trattamento ex
art. 28 del GDPR.



La preghiamo di contattarci scrivendo all’'indirizzo e-mail privacy@pitagoraspa.it oppure

all'indirizzo Pitagora S.p.A. — Via dell’Arsenale n. 19, 10121 Torino (TO) se desidera
visionare la lista dei responsabili del trattamento e degli altri soggetti cui comunichiamo i

Suoi Dati Personali.

8) TRASFERIMENTI INTERNAZIONALI
La Societa La informa che i Suoi Dati Personali saranno trattati, per le finalita di cui al
paragrafo 4, esclusivamente all’'interno dei paesi che appartengono all’'Unione Europea

(UE) o allo Spazio Economico Europeo (SEE).

9) CONTATTI

| dati di contatto della Societa, quale titolare del trattamento, sono disponibili i seguenti:
Pitagora S.p.A. con sede legale in Via dell’Arsenale n. 19, 10121 Torino (TO)

E-mail: privacy@pitagoraspa.it

Pitagora ha designato il Responsabile della protezione dei dati (di seguito “DPO”) che puo

essere contattato per informazioni e chiarimenti all'indirizzo e-mail dpo@pitagoraspa.it.

10)1 SUOI DIRITTI IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI E IL SUO DIRITTO DI
AVANZARE RECLAMI DINNANZI ALL’AUTORITA DI CONTROLLO
A certe condizioni Lei ha il diritto di chiederci:

e l'accesso e la copia ai Suoi Dati Personali;

e larettifica dei Suoi Dati Personali in nostro possesso;

e la cancellazione dei Suoi Dati Personali per il quale non abbiamo piu alcun
presupposto giuridico per il trattamento;

¢ |a limitazione del modo in cui trattiamo i Suoi Dati Personali, nei limiti previsti dalla

normativa vigente.

La richiesta di esercizio dei diritti sopra indicati va indirizzata al seguente indirizzo:
privacy@pitagoraspa.it oppure a mezzo posta all’indirizzo Pitagora S.p.A. — Via
dell’Arsenale n. 19, 10121 Torino (TO).
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L’esercizio di tali diritti & gratuito e non & soggetto a vincoli di carattere formale. Nel caso
in cui Lei esercitasse uno qualsiasi dei summenzionati diritti, sara onere della Societa

verificare che Lei sia legittimato ad esercitarlo e darLe riscontro, di regola, entro un mese.

Nel caso ritenga che il trattamento dei Suoi Dati Personali avvenga in violazione di quanto
previsto dal GDPR, ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati

personali, utilizzando i riferimenti disponibili sul sito internet www.garanteprivacy.it, o di

adire le opportune sedi giudiziarie.
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