
Política de devoluciones y reembolsos 

1. Para cualquier producto no dañado, simplemente devuélvelo con los accesorios y el 

paquete incluidos junto con el recibo original (o recibo de regalo) dentro de los 14 

días posteriores a la fecha que recibiste el producto, y lo cambiaremos o te 

ofreceremos un reembolso basado en el método de pago original . Además, ten en 

cuenta lo siguiente: (i) Los productos solo se pueden devolver en el país en el que se 

compraron originalmente; y (ii) los siguientes productos no son elegibles para la 

devolución: [lista de artículos]. 

2. En caso de que usted necesite ayuda, puede contactarnos a la siguiente 

dirección: contacto@comercialmultimas.cl 
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