PACKSTAGE STORIES

EPISODE #3:
SCHWESTERN IM GEISTE

Ein ganz normaler Tag bei RS Bad Hersfeld: 500.000 Produkte, weit liber tausend
Bestellungen und hunderte Anfragen. Hinter den Kulissen sind Denisa Pravera,
Brigitta Schnider und Martin Urban von der Packstation bemdiht, alle Bélle in der Luft
und die Qualitdt ganz oben zu halten. Klar, dass man dabei ins Schwitzen kommt.
Aber ihren Humor verlieren die beiden trotzdem nicht!

Oops. 2 zerbrochene Luftfilter! . ?ald el meine Beine der
Wie ist denn das passiert? Automatisierung danken! Mit dem Good-to-Person

wird alles nur hoch per Knopf gehen. Wahrscheinlich
werde ich ndchstes Jahr doch mal ins Fitness-Studio
miissen, um mich fit zu halten, wenn wir auf einmal gar
nicht mehr laufen miissen! Gestern war ich weit iiber
die 10.000 Schritte. Bald ist das vorbeil
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Martin, kénntest du bitte die Gleichen aus dem
Lager holen? Nr. lautet 7302827 von RS PRO.
Wir testen das mal aus. Lass uns dann direkt beim
Packtisch treffen. Kein Abstecher zur
Kaffeemaschine, wir frihstiicken
nachher zusammen.
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4 Hey Mddels, hier habt
ihr schonmal die Filter.
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- L Jevupp, ist der Martin weg.
Ah, ist er jetzt m\ s
beleidigt, oder was? - ! 1 = r

—

Waurden auch Luftpolster
verwendet bei der letzten
Lieferung?

Ah Quatsch. Nee, er hat wirklich
ein Meeting. Sooo, sieehste! Perfekt.
Da haben wir die Ursache! B Wir miissen beides verwenden. Papier
Kein Wunder Jungs, wenn ihr o und Luftpolster. Ich sage es Susan
da nur Papier verwendet! a [ morgen, dass sie das vermerkft.

Endlich Feierabend! = e <% 404! Und keine
Wie viele Pakete hast f i Fehlermeldung.
du heute geschafft? r 3 i====r Habe fast meinen

- \ Rekord gebrochenl

Hi Denisa, alles gut bei dir?
Und? Habt ihr das mit der
Reklamation wegen den

Yep. Wir sollten iibrigens fiir
die Zukunft vermerken, dass wir
beim Verpacken bei den Filtern
immer Papier und Luftpolster
verwenden.
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