PODMINKY POSKYTOVANI MOBILNICH
DATOVYCH SLUZEB

Tyto Podminky upravuji pravidla spole¢nosti SAZKA a.s., se sidlem K Zizkovu 851/4, 190 93
Praha 9, zapsané v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
7424 vedena u Méstského soudu v Praze, IC 26493993, DICCZ699003312 pod obchodni znackou
+SAZKAmobil" (dale jen ,SAZKAmobil"), pfi poskytovani datovych sluzeb, poskytovani
dodatec¢ného objemu dat a dalSich vlastnosti mobilnich datovych sluzeb poskytovanych
zakaznikim (dale jen ,Podminky"). Pokud je v téchto Podminkach uveden nazev Vodafone,
rozumi se tim spolecnost Vodafone Czech Republic a.s. i jeji sit, produkty a sluzby.

1. VYMEZENIi A OBECNY POPIS MOBILNiICH DATOVYCH SLUZEB

Tyto Podminky se vztahuji na datové tarify pro pfipojeni technologiemi GSM/EDGE/UMTS
zpoplatnované na zakladé platby za predem dané obdobi.

1.1 DOBA PLATNOSTI TARIFU A POPLATKY

Doba platnosti jednotlivych mési¢nich datovych tarifli je shodna se zuctovacim obdobim
zakaznika, pricemz u zakaznika s predplacenymi sluzbami je za¢tovacim obdobim bézny
kalendarni mésic. Tarify mohou byt aktivovany kdykoli v pribéhu zuctovaciho obdobi. K prvnimu
dni zuc¢tovaciho obdobi dochazi k obnoveni platnosti tarifu, tzn. k obnoveni objemu dat.

To neplati u datového tarifu Internet na den 25 MB — u tohoto tarifu je doba platnosti 24 hodin.

Pausalni platba za jednotlivé tarify je zauctovana prvni den ztuctovaciho obdobi, popf. okamzité
po jejich aktivaci/zméné s tim, Ze v pripadé jejich aktivace v pribéhu zuctovaciho obdobi bude
cena i objem dat vyuctovan pomérné podle poctu dni zbyvajicich do konce zuctovaciho obdobi.
To neplati u tarifu Internet na den 25 MB, u kterého je platba zauctovana az v okamziku vyuziti
datovych sluzeb v ramci aktivovaného datového tarifu. Pfi zméné jakéhokoliv datového tarifu

na jiny datovy tarif dochazi ke zméné okamzité. V takovém pripadé dojde k plné thradé poplatku
za deaktivovany tarif a k pIné iUhradé mési¢niho poplatku za nové aktivovany tarif.

1.2 VYCHOZI DATOVY TARIF

Pfi vyuziti mobilnich datovych sluzeb se automaticky aktivuje Internet na den 25 MB, nema-li
zakaznik zvoleny jiny datovy tarif. Upozornujeme, Ze tato automaticka aktivace se mize uplatnit
I pfi nedobrovolné deaktivaci ptivodné nastaveného tarifu, napf. pri blokaci v den obnovy tarifu,
apod.

1.3 IP ADRESA
Pri pouzivani datovych sluzeb se pridéluje dynamicka neverejna IP adresa.



1.4 RYCHLOSTI MOBILNICH SiTi
Veskeré rychlosti uvadéné v souvislosti s datovymi tarify jsou teoretické rychlosti pouzivané
datové technologie, které jsou ovlivnény podminkami prostredi.

V mobilnich sitich mohou byt rychlosti ovlivnény témito faktory: dostupnou technologii,
vzdalenosti od zakladnové stanice, vytizenosti radiové stanice, zdroji ruseni v terénu a koncovym
zarizenim, které zakaznik pouziva.

Minimalni zarucena uroven kvality sluzby: minimalni rychlost 32 kb/s pfi 95% pravdépodobnosti
prijmu sluzby vné budov na tzemi deklarovaném jako pokryté (dle aktualni orientacni mapy
pokryti dostupné na www.sazkamobil.cz).

Maximalni uroven kvality sluzby: maximalni teoreticka rychlost pro 2G sit je 236,8 kb/s

pro download a 177,6 kb/s pro upload. Pro 3G sité jde 0 43,2 Mb/s pro download a 5,76 Mb/s
pro upload. Tyto hodnoty plati pfi 95% pravdépodobnosti prijmu sluzby vné budov na uzemi
deklarovaném jako pokryté (dle aktualni orientacni mapy pokryti dostupné

na www.sazkamobil.cz).

2. PRAVIDLA ZPOPLATNOVANI MOBILNiICH DATOVYCH SLUZEB SE ZAHRNUTYM OBJEMEM DAT

2.1 DEFINICE

Zakladnim objemem dat se rozumi poc¢et megabajti (MB) nebo gigabajtl (GB), ktery zakaznik
ziskava v ramci svého datového tarifu. Zakladni objem dat je uveden v Ceniku a souvisejicich
materialech.

2.2 K CEMU DOJDE PO VYCERPANI DATOVEHO OBJEMU

Po vycerpani zakladniho datového objemu dojde ke zpomaleni rychlosti na 32 kb/s. Snizeni
prenosové rychlosti je pouze doCasné, a uplatni se pouze do zacatku nasledujiciho zuctovaciho
obdobi.

2.3 OBDOBI POUZITE PRO VYPOCET OBJEMU DAT

V pripadé deaktivace datového tarifu pfi zméné na jiny datovy tarif se nevyuzity objem dat
neprevadi a Ize jej tedy vyuzit jen do okamziku deaktivace prislusného datového tarifu. Pro tarify
s denni periodou se ve vSech pfipadech dnem mysli nepretrzité obdobi 24 hodin od aktivace
tarifu.

2.4 INFORMACE O PRUBEHU CERPANI OBJEMU DAT
O postupu Cerpani zakladniho objemu dat je uzivatel informovan pomoci SMS zpray,
v Internetové Samoobsluze a aplikaci SAZKAmobil.

3. PRAVIDLA PRO ZAJISTENiI DOSTUPNOSTI A KVALITY SLUZBY V RAMCI OCHRANY SITE

Tyto Podminky maji za ukol zajistit rovhocennou dostupnost a kvalitu sluzby pro v§echny
ucastniky, kteri si takovou sluzbu objednaji.

SAZKAmobil si vyhrazuje moznost aplikovat opodstatnéné rizeni datového provozu.



Pri poskytovani sluzby pfistupu k siti internet mohou byt aplikovana omezeni:
* za ucelem splnéni povinnosti pfimo vyplyvajicich z ustanoveni pravniho predpisu
nebo na zakladé rozhodnuti soudu,

* pro predchazeni mimoradnym situacim a za ucelem zachovani integrity a bezpecnosti siti
a sluzeb poskytovanych prostrednictvim téchto siti,

* za Ucelem minimalizace uc¢inkd mimoradného rizika pretizeni sité.

Aplikace téchto omezeni vzdy vychazi z obecnych principu relevance, pfimérenosti, u¢innosti,
nediskriminace a transparentnosti. Tyto podminky nejsou zavislé na zuctovacim obdobi, plati
pro v§echny datové tarify nabizené v siti SAZKAmobil a jsou upfesnéna v podminkach
jednotlivych sluzeb.

4. SPOLECNA USTANOVENI
Tyto Podminky plati pro vSechny zakazniky spolecnosti SAZKAmobil.

Pokud tyto Podminky nestanovi jinak, pouziji se pfimérené VSeobecné obchodni podminky

pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, platny Cenik sluzeb, Podminky uvedené

v tisténych materialech spolecnosti SAZKAmobil. Vice na strankach www.sazkamobil.cz.
SAZKAmobil si vyhrazuje pravo kdykoliv i bez uvedeni divodu omezit, ukonc¢it nebo zménit tyto
Podminky, a to s ucinnosti ode dne oznameni na internetovych strankach www.sazkamobil.cz,
nebude-li vyslovné uveden termin pozdéjsi.

Tyto Podminky nabyvaji tcinnosti dne 17. 2. 2014.



