Shark Trade-In Aktion

Allgemeine Teilnahmebedingungen

1. Geltungsbereich

Diese Teilnahmebedingungen gelten fur alle Kunden, die am Trade-In-Programm der SharkNinja
Germany GmbH (,,Shark“) teilnehmen moéchten. Die Aktion beginnt am 30.07.2025 um 15:00
Uhr und endet am 01.09.2025 um 23:59 Uhr (,,Aktionszeitraum®).

2. Teilnahmeberechtigung

Teilnahmeberechtigt sind volljahrige Privatpersonen mit Wohnsitz in Deutschland oder
Osterreich. Gewerbliche Kunden sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

3. Ablauf des Trade-In-Programms

Um am Trade-In-Programm teilzunehmen, sind folgende Schritte erforderlich:

1.

Der Kunde erwirbt ein ausgewahltes Shark-Produkt aus einer vorgegebenen SKU-Liste
(siehe Punkt 13) wahrend des Aktionszeitraumes. Die Abgabe der verbindlichen
Bestellung ist fur die Einhaltung der Frist ausreichend.

Der Kauf muss uber den offiziellen deutschen Shark Online-Shop (www.sharkclean.de)
erfolgen.

Der Kunde muss den Kaufabschluss vollstandig durchfihren und die Ware behalten
(kein gesetzlicher Widerruf oder Ruckgabe im Rahmen unserer Garantie & Rlicksende
Bedingungen).

Der Kaufbeleg (Rechnung) ist innerhalb von 14 Tagen nach Abgabe der Bestellung tUber
das bereitgestellte Online-Formular www.sharkclean.de/trade-in hochzuladen. Der
Kunde muss bei der Registrierung ein Foto mit der Seriennummer des neuen Gerates
hochladen.

Innerhalb von 30 Tagen nach der Abgabe der Bestellung muss der Kunde sein Altgerat
(unabhangig von der Marke) Uber das von Shark beauftragte Partnerunternehmen
marken mehrwert AG entsorgen. Die Einsendung des Altgerats erfolgt postalisch. Dem
Kunden wird hierfur ein Versandlabel nach erfolgreicher und freigegebener
Registrierung von unserem Partnerunternehmen marken mehrwert AG zur Verfigung
gestellt. Die Einsendung des Altgerats ist flir den Kunden kostenlos und erfolgt Gber
DHL.

Das Altgerat muss ein Akkustaubsauger, ein Saugroboter oder ein kabelgebundener
Staubsauger sein.

Nach erfolgreicher Prufung des Altgerats nach den Vorgaben in Punkt 4 bis 5 durch die
marken mehrwert AG im Auftrag von Shark und nach Ablauf der Ruckgabefrist in


http://www.sharkclean.de/trade-in

unserer Garantie & Ruicksende Bedingungen (30 Tage ab Kauf) bzw. der gesetzlichen
Widerrufsfrist (14 Tage ab Erhalt des Gerats), je nachdem, was spater eintritt, wird der
Trade-In Bonus-Betrag Ublicherweise binnen 30 Tage auf das vom Kunden angegebene
Konto Uberwiesen.

4. Trade-In Bonus Bedingungen

e Die Hohe des Trade-In Bonus ist abhangig vom gekauften Produkt und wird im jeweiligen
Aktionsangebot genannt (siehe auch Punkt 13).

e DerTrade-In Bonus ist pro Kunde und pro Aktionsgerat nur einmal einlésbar.

o Der Trade-In Bonus verfallt, wenn das gekaufte Produkt retourniert wird (entweder im
Rahmen des gesetzlichen Widerrufsrechts oder im Rahmen der Shark Garantie &
Racksende Bedingungen ). Bereits ausgezahlte Betrage mussen in diesem Fall vom
Kunden zurlickerstattet werden.

e Der Trade-In Bonus wird nicht ausgezahlt, wenn bei Abschluss der Bestellung ein
Gutscheincode aus einer anderen Aktion genutzt worden ist.

o Beidem Altgerat muss es sich um einen Akku Staubsauger, Kabelstaubsauger oder
Saugroboter handeln

o Ausgeschlossen sind Handstaubsauger und Gartenstaubsauger

5. Anforderungen fiir die Annahme von Altgeraten:

1. Das Altggerat muss sich einschalten lassen.
2. Es muss gereinigt und frei von Staub und Schmutz sein.
3. Esdirfen keine erheblichen Beschadigungen vorliegen.

6. Altgerate werden nicht akzeptiert, wenn eine der folgenden
Bedingungen zutrifft:

1. Das Altgerat lasst sich nicht einschalten oder ist vollstandig funktionsunfahig.

2. Das Altgerat ist stark beschadigt.
3. Es besteht ein Sicherheitsrisiko beim Altgerat (z. B. auslaufende Batterien).

7. Ausschluss von der Teilnahme

Shark behalt sich das Recht vor, Teilnehmer bei VerstoBen gegen diese Bedingungen, bei
falschen Angaben oder Betrugsversuchen vom Programm auszuschlieBen.



8. Kombination mit anderen Aktionen

Die Trade-In-Aktion ist mit anderen Aktionen, Gutscheinen, Gutscheincodes oder
Rabattaktionen kombinierbar. Ausgenommen hiervon sind jedoch Gutscheincodes von
Corporate Benefits.

9. Datenschutz

Im Rahmen des Programms verarbeitete personenbezogene Daten werden ausschlieBlich zur
Abwicklung der Aktion genutzt und gemaB den geltenden Datenschutzgesetzen behandelt.
Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung.

Der Kunde bestatigt, dass alle etwaig auf dem Altgerat gespeicherten personenbezogenen
Daten vor dem Versenden des Altgerats geldscht wurden (einschlieBlich der Verbindungen zu
Apps und Diensten). SharkNinja GUbernimmt keine Verantwortung fur eventuell verbleibende
Daten auf dem Gerat.

10. Haftungsausschluss

Shark Ubernimmt keine Haftung fur technische Stérungen, Datenverluste oder sonstige
Probleme, die auBerhalb des eigenen Einflussbereichs liegen bzw. nicht mindestens fahrlassig
von Shark verursacht wurden.

11. Anderungen und Beendigung des Programms
Shark behalt sich das Recht vor, das Trade-In-Programm jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft zu

andern, zu verldngern oder vorzeitig zu beenden. Bereits bestehende Anspruche bleiben hiervon
unberuhrt.

12. Ahwendbares Recht

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

13. Aktionsgerate

SKU Trade-in Bonus

1Z420EUT 50€
IW3612EU 50€
IW3612EUT 50€
IP1251EUT 50€
IP3251EUT 80€
RV2620WAEU 50€
RV2620WAEUWH 50€




RV2800YEEU 80€

RV2800ZEEU 100€

RV2800ZEEUWH 100 €




