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Comdze byt ten napad, ktory
zarobi tisice, statisice araz
napriklad miliény?

Rozhodol/a si sa, Ze podnikanie mdze byt tvoja cesta?
Gratulujeme! Tento e-book prinasa mnozstvo podnikatelskych
napadov, ale aj tipy, ako zistit, kde je povestna diera na trhu

a ¢im sa odlisit od konkurencie. Ale nemusi$ vzdy nutne predavat
jedine¢né produkty, ktoré nikto iny nema a nerobi.

Svoj uspech mobzes stavat aj na tom, Ze ponuknes veci, ktoré
predava rad e-shopov, len to urobi$ inak a pridas nieco navyse.

Ideme na to?




-TIP1

Odlisuj sa od velkych hracov

Najdi sposob, ako sa odlisit od velkého hraca, ktory vie dorucit
do rana. Zrejme v e-shope nedokazes ponuknut produkt, ktory
nikto iny na Slovensku nepredava, ale vynimoc¢ny/a mozes byt
napriklad servisom, ktory zakaznik potrebuje pred nakupom
alebo poc¢as neho. Nech zakaznik pochopi, Zze mas skuto¢ne
zaujem o jeho potreby, poradi$ s vyberom aj naslednou
starostlivostou o zakupeny vyrobok.

-TIP2
Najdi biele miesta na trhu. Co zakaznikom chyba?

Nepredavaj to, ¢o uz vSetci maju - ale v§imaj si, ¢o ludia hladaju
a nemozu lahko najst.

Ako na to?

 Preskumaj recenzie konkurencie — na ¢o sa zakaznici stazuju?
 Pouzi Google Trends a Heureka diskusie - ¢o ludia hladaju?
« Sleduj Specializované skupiny na Facebooku alebo Reddite.

Priklad: Jogamatky

« Klasické jogamatky kupis vSade. Ale ¢o tak ponuknut verziu
s originalnym dizajnom od miestneho umelca?

« Mat v sortimente Specialne jogamatky pre cestovatelov
(skladacie, ultralahké) a takto to zakaznikom komunikovat?

« Ukazovat ludom praktické moznosti — maj SirSiu ponuku, ¢o
tak antibakterialne jogamatky s medenymi viaknami, ktoré
nicia baktérie a pachy?



Pointa: Najdi konkrétny problém, ktory mézes vyriesit, neskusaj
predavat len vSeobecne ,lepsiu kvalitu®.

-TIP3

Spoj produkt s EMOCIOU alebo PRIBEHOM

Ludia nekupuju iba produkt — kupuju pribeh, hodnoty a zivotny
Styl.

Ako na to? Vytvor znacku, ktora sa zameriava na funkénu vyzivu
pre konkrétnu cielovu skupinu.

Priklad: Chia semienka
Nepredavaj produkt nudne ako ,chia semienka 500 g“. To robia
retazce.

Ako to moze vyzerat:

» Chia pre Sportovcov — Specialne balenie, mix s dalSimi
superpotravinami.

e Chia pre keto diétu - balicky, mix s MCT olejom, zamerané na
low-carb stravovanie.

« Lokalny pribeh - predavaj chia v zero-waste baleni a spajaj to
s udrzatelnostou.

Pointa: Ak uz nie¢o existuje, daj tomu novy kontext a rozpravaj
pribeh.



-TIP4
Nepredavaj v§etko vsetkym, Specializuj sa!

Najvacsia chyba zaciato¢nikov? Chcu predavat vsetkym - a tym
padom neoslovia nikoho.

Ako na to? Zameraj sa na jednu konkrétnu skupinu ludi. Vytvor
pre nich unikatny zazitok a rieSenie.

Priklad: Prirodna kozmetika

+ Namiesto ,prirodnej kozmetiky pre vSetkych* urob
napriklad znacku prirodnej kozmetiky pre muzov s fuzmi
(luxusné oleje, balzamy, drevené hrebene).

« Alebo kozmetiku pre ludi s extrémne citlivou pletou (100%
bez parfumacie, dermatologicky testované, minimalistické
zloZenie).

A plati to pre r6zny typ segmentu. Mat e-shop, kde predavas
Loblecenie“ je prili§ Siroky zasah s mnozstvom konkurencie a pod
zékaznikove rozliSovacie schopnosti, ale ,funk&né oblecenie pre
digitalnych nomadov“ uz je zaujimavejSie. Skratka Specializuj sa.

Pointa: Specializaciou si ziska$ lojalnych zakaznikov a nemusi$
sutazit s obrimi e-shopmi.



-TIP5

Vytvor nieéo limitované a unikatne

Ludia miluju veci, ktoré su jedinecné. Pacit sa im budu
limitované edicie (Specialne sezénne prichute, edicia

s influencerom). Oblibené su produkty robené ru¢ne a tovar
s pribehom. Vela ludi preferuje lokalnych vyrobcov zo svojho
regionu alebo z Ceska ¢&i Slovenska.

Priklad: Susené maso (jerky)

« Namiesto bezného jerky ponukni vegan jerky z hrachového
proteinu (pre veganov & Sportovcov).

« Alebo jerky s unikatnymi prichutami (truffle, bourbon,
jalapeno).

Pointa: Ak chce$ zaujat oproti konkurencii, musi$ ponuknut
niec¢o Specialne, ¢o ostatni neponukaju.



5 tipov, ako predavat produkty
pre milacikov

Predpoklad: Cesi a Slovaci su velki milovnici psov a madiek

a svojim maznacikom radi dopraju. Aj v tomto segmente je teda
priestor pre kreativitu. Bezné obojky, pelechy alebo misky kupis
vSade - ako teda vyniknut?

RieSenie: Ponukni nie¢o, ¢o spaja emocie, originalitu, chut mat
pre maznacika nie¢o pekné a dizajnové. A nezabudni pribeh.

Najdi biele miesta na trhu

Otazka: Co ludia hladaju, ale nenachadzaju?

« Personalizované produkty pre milacikov su popularne, ale
vacsina e-shopov pontka len gravirované znamky alebo
potlacené obojky.

« Mnoho majitelov psov chce nie¢o prémiovejsSie,
originalnejsie a kvalitnejsie.

« Rastie trend eko & udrzatelnosti, ale malo znaciek ponuka
handmade, lokalne, eco-friendly prislusenstvo pre
milacikov.

Prilezitosti:

« Obojky a voditka na mieru - z recyklovanych materialov,
ruéna vyroba, s moznostou personalizacie mena + tel. Cisla.

« Individualne navrhnuté pelechy - podla $tylu domacnosti
zékaznika (napr. minimalisticky dizajn, boho Styl).



« Personalizované interaktivne hracky — s menom psika,
vyrobené z prirodnych materialov.

Pointa: Namiesto generického personalizovaného obojku
ponukni prémiovy, Stylovy a udrzatelny produkt s moznostou
upravy na mieru.

Spoj produkt s EMOCIOU alebo PRIBEHOM

Otazka: Preco by si mal zakaznik vybrat tvoj produkt?

« Majitelia maznacikov svojich psov a macky vnimaju ako
¢lenov rodiny. Nekupuju len produkt, ale chcu niec¢o, ¢o
vyjadruje ich vztah k zvieratu.

Ako to urobit?

« Exkluzivita: Kazdy obojok ma vlastné sériové Gislo + je ru¢ne
vyrabany ,unikatny ako vas maznacik".

« Pribeh: ,Kazdy obojok je ru¢ne Sity v malej dielni na Morave
a podporuje lokalnych remeselnikov.”

Specializuj sa - nepredavaj véetko vietkym
Otazka: Ako nebyt len dalSim pet shopom?

Zameraj sa na konkrétny typ zakaznikov namiesto ,vSetkych
psiCkarov"”.



Ako sa odlisit?

« Pre velké psy: Obojky a voditka navrhnuté Specialne pre
velké plemena (odolnejSie, SirSie, pevnejsie karabiny). Ukaz,
ze poznas potreby majitelov velkych psov a ze si Specialista.

« Luxusna znacka: Premium znacka personalizovanych
produktov pre VIP milac¢ikov.

e Outdoor: Produkty z vodeodolnych, odolnych a reflexnych
materialov pre aktivne psy.

« Eko-friendly psickari: Kompostovatelhé obojky, voditka
a pelechy.

Pointa: Ak chceS$ konkurovat velkym hra¢éom, nesnaz sa
oslovit vSetkych. Vyber si jasnu skupinu zakaznikov a buduj
znacku pre nich.

Vytvor nie¢o limitované, unikatne alebo
personalizovatelhé

Otazka: Ako pridat exkluzivitu?

Limitované edicie: Obojky a voditka v limitovanych vzoroch
(napr. letna kolekcia, viano¢ny Special).

Personalizacia menom + moznost volby farby, materialu, vzoru.

Prémiové balenie: Luxusna darcekova krabicka s osobnym
listom vhodné aj ako dar¢ek pre psickarov.



Doplnkové gravirovanie: napr. siradnice miesta, ktoré je pre
majitela psika nejako vyznamné.

Pointa: Daj zakaznikom moznost podielat sa na tvorbe
produktu a ponukni limitovanu exkluzivitu.

Sleduj trendy a testuj

Otazka: Co je teraz v kurze?

Eco-friendly materialy — veganska koza, recyklované plasty,
organicka bavina.

Smart produkty - inteligentné obojky s GPS alebo LED
podsvietenim.

Matching sStyl pre pana a maznacika — sety obojok +
naramok pre majitela.

DIY koncepty - obojky, ktoré si majitel sam personalizuje
doma (napr. pripevni odnimatelné doplinky).

Ako testovat zaujem?

Ukaz prototypy kamaratom, vyraz predavat na trhy - overis,
o ¢o maju ludia najvacési zaujem.

Skus ponuknut limitovanu varku a zisti, ¢o sa najlepSie
predava.

Vyuzi influencerov a TikTok - komunitny marketing funguje
v pet segmente skvele.

Pointa: Neinvestuj hned do velkych skladovych zasob —
najskor testuj dopyt a trendy.



5 tipov, ako prerazit
s e-shopom na urban
gardening

Predpoklad: Mnoho fudi v bytoch chce pestovat vlastné bylinky,
paradajky alebo kvety, ale nemaju dost miesta, skusenosti

ani ¢asu. Ale zahradniCenie v meste a na balkdone, komunitné
zahradky su to, Gomu mnoho ludi venuje volny ¢as.

Riesenie: Ponukni Sikovné, estetické a priestorovo tsporné
rieSenia na pestovanie.

-TIP 11
Najdi biele miesta na trhu

Otazka: Co ludia hladaju, ale nenachadzaju?

« Mnoho mestskych pestovatelov nema zahradu, ale chce
domacu zeleninu alebo kvety.

« Ludia ¢asto nevedia, ako zacat - potrebuju jednoduché,
intuitivne rieSenia a navody (skvela prilezitost ukazat svoju
odbornost a tipy na sietach).

Prilezitosti:

¢ Modularne vertikalne zahrady - systém kvetinacoy,
ktory rastie s potrebami zakaznika. Na trhu mozes
zaujat Sikovnymi, modularnymi, vertikalnymi alebo
samozavlazovacimi systémami.

- Balkonové pestovatelské sady ,vSetko v jednom*“
- semienka, substrat, hnojivo a jednoduchy navod.



« Estetické a udrzatelhé kvetinace - recyklované materialy,
dizajn ladiaci k mestskym bytom.

Pointa: Ponukni kompaktné, muidre a estetické rieSenie pre
mestskych pestovatelov.

-TIP12

Spoj produkt s EMOCIOU alebo PRIBEHOM

Otazka: Preco by si mal zakaznik kupit prave tvoj produkt?

« Pestovanie na balkdne nie je len o Urode, ale o relaxe, radosti
z vlastnych byliniek a spojeni s prirodou.

Ako to urobit?

e Pribeh: ,Premen svoj balkdn na zelenu oazu a uzi si radost
z toho, ¢o sa ti podarilo vypestovat.”

e Zazitok: Pridaj priru¢ku, komunitnu podporu, navody alebo
online kurz pre zaciato¢nikov.

« Komunitny aspekt: M6zes vytvorit skupinu na soc. sieti, kde
si ludia budu radit s pestovanim.

- Dizajn ako sucast bytu: Namiesto obyc¢ajnych plastovych
kvetinacov ponukni stylové, dizajnové rieSenie, ktoré
ozdobi balkon. Letia prirodné a recyklovatelné materialy.

Pointa: Nepredavaj len produkt — predavaj lifestyle, pohodu
aradost zo zelene v mestskom byte.

-TIP13
Specializuj sa — nepredavaj vietko vietkym

Otazka: Ako nebyt len dalSim zahradnickym e-shopom? Vyber
si jasnu cielovku a ponukni nieGo na mieru.



Ako sa odlisit?

Pre zaciatocnikov: Hotové pestovatelské sady s navodom -
darcek alebo prvy krok do sveta gardeningu.

Pre dizajnovych nadSencov: Minimalistické kvetinace,
vertikalne systémy v modernom dizajne.

Pre eko-nadSencov: Produkty z recyklovanych materialov,
bio substraty, kompostéry na balkén.

Pre milovnikov chilli, byliniek alebo paradajok:
Specializované ,grow kity*.

Pointa: Vyber si konkrétnu skupinu zakaznikov a stan sa
Specialistom — maj ponuku pre ,mestskych cili farmarov* alebo
ponukni ,dizajnové vertikalne zahrady"“.

-TIP14

Vytvor nie¢o limitované, unikatne alebo
personalizovatelhé

Otazka: Ako pridat exkluzivitu?

Limitované edicie: napr. sezonne balicky ,Balkonova
zahrada“ alebo ,,Jarny mix byliniek".

Moznost personalizacie: Kvetinace s menom, vlastné
kombinacie rastlin v sade.

Prémiové balenie: Elegantné darcekoveé boxy ,Urban Garden
Starter Kit".

Sikovné vychytavky: Samozavlazovacie kvetinace
s integrovanym senzorom vlhkosti.

DIY koncepty: Moznost zostavit vlastny mix byliniek/zeleniny
podla preferencii zakaznika.



Pointa: Ponukni nie¢o unikatne a urob z urban gardeningu
zabavny, esteticky zazitok.

-TIP15

Sleduj trendy a testu;j

Otazka: Co je teraz v kurze?

Hydroponia — pestovanie bez hliny, jednoduchsie
a efektivnejSie.

Zero waste zahrady - ekologické rieSenia (kompostéry,
recyklované nadoby).

Automatizované systémy - kvetinace, ktoré sa samy
zavlazuju.

Mini citrusovniky a exotika na balkone - trendy ako yuzu,
kafirové limetky alebo avokado.

Samorastuice mikrogreens boxy - stadi zaliat a vyrastu bez
namahy.

Ako testovat?

Over dopyt cez Facebook a Instagram - spytaj sa
zékaznikov na ich preferencie.

Zacni s predpredajom alebo limitovanou ediciou a sleduj,
¢o sa chyti najviac.

Spolupracuj s influencermi a blogermi, nech ukazu, ako ich
balkén rozkvitol vdaka tvojim produktom.

Pointa: Neinvestuj hned do velkych zasob - najskor over dopyt
Sikovnym marketingom a tym, ze oslovi$ cielovku napriklad na
lokalnych trhoch.



-TIP16

Vytvor nie¢o personalizovatelné

Ludia maju radi pocit, Zze su vynimocni, a preto si radi kupia
personalizovany produkt, tiez ho s oblubou davaju ako daréek
svojim blizkym. Tak pre€o neponuknut produkty, kde je moznost
vyrytia mena alebo vyber vlastnych ingrediencii?

Ako na to?

Daj ludom moznost personalizovat si bali¢ek (napriklad si
vybrat vlastny mix chuti).

-TiP17

Niche trh

Vyber si uzky segment trhu, ktory nie je dostato¢ne pokryty
velkymi hra¢mi. Ked' sa produktami v e-shope zamerias na
Specificku cielovu skupinu, lahsie zvysis lojalitu zakaznikov
a budujes si svoju znacku.

Specializované produkty najroznejsieho typu: ekologické
produkty, ruéne vyrabany tovar alebo potreby pre Specifické

hobby a zaujmy (napr. modelarske nastroje, vybavenie pre
Specifické Sporty).

-TIP18
Zero waste

Preco?

Ludia chceu zit udrzatelne, ale potrebuju jednoduché rieSenia.
Zero waste produkty im pomahaju znizit odpad bez zlozitého
hladania.



E-shop méze ponuknut kuratorsky vyber, rozsirit obzory, ale tiez
ponuknut pristup do komunity podobne zalozenych ludi.

Daldou vyhodou je, Ze tieto produkty byvaju od mensich
vyrobcov a nie st vzdy dostupné vo velkom meradle na
marketplaces. Je tu potencial budovat si znacku a renomé
v danej kategorii.

Ako mozu vyzerat tvoje vyhody: Daj ludom moznost
personalizovat si bali¢ek (napriklad si vybrat vliastny mix chuti).

Pointa: Zero waste nie je len trend - je to zmena myslenia. Ak to
zakaznikom ulah¢is a urobis stylovo, budu sa vracat.

-TIP19

Eko friendly a eko produkty

Ludia ¢oraz viac rieSia, odkial veci pochadzaju a aky maju dopad.
Eko produkty nie su len pekné gesto - pre mnoho ludi su novym
Standardom.

Co predavat a pre¢o?

Eko kozmetika s certifikaciou (napr. BIO, cruelty-free):

« Rastlinné zlozenie, sklenené obaly, refill system.

e Zakaznici ocenia prehladnost a minimalisticky dizajn

Udrzatelné doplnky do domacnosti (napr. kompostéry,
bambusové kefky):

« Praktické veci, ktoré zapadnu do kazdej domacnosti.
« Ponukni aj obsabh: tipy, ako znizit odpad a zit ,,zelenejsie”.
Pointa: Ludia chcu robit spravne rozhodnutia - ak im ponukne$

produkty, ktoré su ekologické, funkéné a krasne, nebude to pre
nich kompromis, ale prirodzena volba.



-TIP20
Rozbehni svoje podnikanie online a zaloz e-shop

Otazka: Ako si overit, Ze tvoj napad a nasledne produkt najdu
svojich zakaznikov? Jednou z najlahsich ciest je zalozenie
e-shopu. Na spustenie ho pokojne pripravi$ za par dni a moézes
predavat.

Pokial chces$ e-shop spustit za kratku dobu a s malymi nakladmi,
je pre vacsinu zacinajucich podnikatelov najvhodnejSim
rieSenim prenajaty e-shop. Platforma Shoptet ma uz
zabudované velké mnozstvo funkcii a dalSie doplnky si vyberies.
O implementovani aktualizacii, legislativhych zmien a vylepSeni
sa stara poskytovatel. Stoji za tebou tim programatorov,
dizajnérov a dalSich profesionalov z e-commerce, ktori maju
skusenosti s platformami. Samozrejmostou je technicka

a zakaznicka podpora zadarmo.

E-shop je skvely sposob, ako rozbehnut podnikanie, ked:

e Chces pracovat pri Studiu alebo na materske;j.

« Vymyslel/a si produkt, ktory na trhu nie je, a chces zistit, ¢i
chyba aj dalSim ludom.

« Predavas na jarmokoch a trhoch a vidi$, Zze tvoje produkty
maju uspech (nech ide o marmelady, pesta, meditacné
vankusiky ¢i lokalne Sité Ciapky).

e Chces si rozsirit zakaznicku zakladnu aj mimo kamenného
obchodu &i svoj region.

« Chces pracovat z domu.

« Chces flexibilnl pracu, ktoru si organizujes sam/a.



« Planujes ¢asom opustit svoje miesto v praci a podnikat. Vela
[udi rozbehlo e-shop ako konicek.

» Pripraci, sa z toho stal full time job.

=-TIP 21
Unikatne domace dekoracie

Preco?

V USA aj Eurdpe fréi personalizacia a originalne interiérové
dopinky.

Tipy na produkty:

« Neonové LED napisy s vlastnym textom.

« 3D lampy s iliziou hibky (napr. vesmirne motivy, zvierata).
« Handmade sojové sviecky v originalnych tvaroch.

« Drevené podtacky s gravirovanim.

Ako zacat? Najst malych vyrobcov alebo dodavatelov
a vytvorit vlastny brand.



-TiIP22

Ekologické alebo udrzatelné produkty na mieru

Preco?

V Eurdpe, USA aj Azii rastie zaujem o udrzatelné alternativy ku
klasickym vyrobkom.

Tipy na produkty:

- Silikonoveé potravinové vrecka a obaly na jedlo.
« Sklenené slamky + Stylové obaly na cesty.

« Kompostovatelné hubky na riad.

e Znovupouzitelné odlicovacie tampony, voskované obrusky,
sietovky.

« Bezobalova drogéria v kapsuliach alebo koncentratoch: fudia
chcu menej plastu, ale pohodlie. Idealne aj ako predplatné
s pravidelnou zasielkou.

« V Azii rastu znacky zamerané na zero-waste produkty —
napriklad znovupouzitelné obaly na potraviny z bambusu
alebo z ryzovych Supiek.

Ako zacat? Objednat malé mnozstvo od lokalneho dodavatela
a predavat na e-shope, farmarskych trhoch.

-TIP23

Trendy doplnky pre milacikov

Preco?

Maznagikovia su v USA aj Azii velky biznis — ludia radi kupuju
Sikovné a originalne produkty. A v nasom regione je to
podobné.



Tipy na produkty:
+ Cestovné flase na vodu pre psov (so vstavanou miskou).
+ Roztomilé oblecky a doplnky pre milacikov.

« Interaktivne hracky proti nude (pre psy aj macky).

Ako zacat? Ukazovat produkty nielen na e-shope, ale aj na
socialnych sietach, napriklad na Instagrame, TikToku. Pohybu;j
sa v skupinach, kde sa na sietach zdruzuju psickari a majitelia
dalSich zvierat. Samozrejme najlepsie je, ked medzi nich tiez
patri§ a mas skusenosti s tym, ¢o psickari rieSia.

-TIP 24
Prémiové psie doplnky lokalnej vyroby

Preco?

Cesi a Slovaci miluju psy a st ochotni utracat za kvalitné
dizajnové doplnky.

Tipy na produkty:

« Kozené obojky s gravirovanim (lokalna vyroba).

« Stylové postroje a voditka — unikatne dizajny.

« Eko hracky a pelechy z recyklovanych materialov.

Ako zacat? Pokial sa do vyroby nepustis sam/a, skus ku
spolupraci oslovit lokalnych remeselnikov (kozZa, textil). Spustit
e-shop na Shoptete uz bude hracka. Odporuc¢ame spolupracovat
s influencermi, ktori maju psy a ktorych sleduje komunita.



-TIP25

Prémiové a udrzatelné sviecky, bytové vone

Preco?

Handmade svie¢ky so Stylovym dizajnom a zaujimavymi vonami
su hit, ale je u nich dolezita aj sezonnost.

Tipy na produkty:
e Sojoveé svieCky v rucne vyrabanych nadobach.
« Aromatickeé difuzéry so Stylovym dizajnom.

« Vonné vosky do aroma lamp (eko-friendly alternativa).

Ako zacat? Najst malého vyrobcu sviecok a vytvorit vlastnu
znacku alebo zacat s vyrobou. Zamerat sa na dizajn a pribeh
znacky, byt vidiet na lokalnych trhoch.

-TIP 26
Funkéna a udrzatelha Sportova méda

Preco?

Rastie trend lokalnych znaciek Sportového oblecenia.

Tipy na produkty:
« Tricka z merino viny alebo bambusu - funkéné a ekologické.
« Stylové Sportové leginy a topy - minimalisticky dizajn.

« Cestovneé rychloschnuce uteraky & doplnky.



Ako zaéat? Autorska moda je v Cesku a na Slovensku trendy

a na rade akcii typu Dyzajnmarket a inych lokalnych trhoch
najdes vela uspesnych predajcov s autorskou modou pre

zeny, ale aj deti &i muzov. Je potrebné si najst, v ¢om by si
mal/a byt vynimo&ny/a — vyrobou v Cesku alebo na Slovensku?
NevsSednym dizajnom? Spolupracou s umelcami? Chybu
neurobi$ ani zameranim na udrzatelhost a funkcnost, alebo ked
niektoré vyhody skombinujes.

-TIP 27
Funkéné a zdravé snacky

Preco?

Ludia hladaju rychle a zdravé desiaty na vylety, pre deti
do Skoly, do prace. Trendom su aj biohacking a longevity
produkty.

Tipy na produkty:

» Proteinové tycinky bez cukru (prirodné zlozenie, lokalne
suroviny).

« SusSené maso (jerky) z bio mésa (bez konzervantov, nizky
obsah soli).

« Pecené & lyofilizované ovocie (bez pridaného cukru).

-TIP 28
Low-carb a keto produkty

Preco?

Keto a low-carb je trend, ktory nekondi - ludia hlfadaju nové
chutné alternativy.



Tipy na produkty:
+ Low-carb pecivo (mandlova/kokosova muka).
« Domace granoly bez cukru.

+ Keto omacky a dochucovadla (bez pridaného cukru, prirodné
zloZenie).

-TIP29

Specializované napoje

Preco?

Zdravé napoje su na vzostupe - ludia uz nechcu pit len vodu
alebo sladené malinovky. VS§imol/a si si plechovkovy trend?
Dnes mozes pit z plechovky aj vodu (na akcii s kamosmi vyzera
plechovka v ruke jednoducho viac cool), objavuju sa najroznejsie
mieSané drinky aj ochutené vody alebo kombucha.

Tipy na produkty:
« Kombucha a fermentované napoje.

« Funkéna kava a ¢aje (s pridanymi superpotravinami).

-TIP 30
Veganske arastlinné produkty

Preco?

Pocet veganov a vegetarianov rastie, o alternativnej strave ale
premysla stale viac ludi a zaraduje ju do jedalni¢ka. Velky zaujem
je o kvalitné a lokalne produkty.



Tipy na produkty:

« Alternativy mlieénych produktov (orechové masla, rastlinné

jogurty).
« Rastlinné proteiny (hrachovy, konopny, tekvicovy).

e Zdravé hotové jedlo v pohari (rychla veganska strava bez

konzervantov).

-TIP 31

Prirodna kozmetika a starostlivost o plet

Preco?

Spotrebitelia stale viac preferuju produkty s prirodnymi
ingredienciami, ktoré su Setrné k pokozke aj zivotnému
prostrediu.

Tipy na produkty:
* Rucne vyrabané mydia.
» Prirodné pletove oleje.

« Ekologické odlicovacie tampony.

-TIP 32

Sportové vybavenie a domace fitness pomocky

Preco?

Domace cvi¢enie zostava popularne, o zvySuje dopyt po

Sportovom vybaveni a pomockach pre domaci tréning.



Tipy na produkty:
« Odporové gumy, ¢inky a kettlebell.
« Joga podlozky.

« Nezabudni, Zze ponuka velkych hracov v tomto segmente
je obrovska. Tvoja prilezitost je prave v personalizacii
a Specializacii alebo prepojeni s dalSimi produktmi, ktoré
aktivni ludia vyhladavaju.

-TIP33
Dekoracie a dizajnové doplnky do domacnosti

Preco?

Dopyt po dekorativnych prvkoch a praktickom nabytku je na
vzostupe.

Tipy na produkty:
» Dizajnové osvetlenie.
« Dekoracia z prirodnych materialov.

« Organizéry a ulozné boxy.

Toto skratka ma potencial oslovit zakaznikov rozlicného vkusu.



7 tipov, ako hladat trendy
alebo Co teraz leti?

TikTok & Instagram
+ Hladaj podla hashtagov ako #TikTokMadeMeBuylt,
#TrendingProducts, #LifeHacks, #AmazonFinds.

« Sleduj influencerov zameranych na lifestyle, beauty, gadgety
alebo domacnost.

« Vyuzi TikTok Creative Center, ukaze ti top produkty
a reklamy.

Pinterest a Facebook skupiny

e Trendy v home decor, DIY, zahradni¢eni, udrzatelhosti.

eV skupinach ako Weird and Wonderful Products alebo
AliExpress & Amazon Must Haves najdes$ nové vychytavky.

YouTube a Reddit

« Hladaj videéa typu Best trending products 2025/2026.



Amazon Best Sellers

Na Amazon Best Sellers sleduj kategorie ako Home & Kitchen,
Pet Supplies, Gadgets, Eco-Friendly Products. Zisti, Ci to na
nasom trhu uz niekto ponuka.

Aliexpress a Temu Trending Products

¢ Mrkni na sekciu Hot & Trending, vac¢sina tychto produktov
v SR chyba. Prilezitost pre lokalnu vyrobu?

Etsy a NotOnTheHighStreet

« Preskumaj dva zname online marketplaces, ktoré sa
zameriavaju na unikatne, ruéne robené a dizajnové produkty
- ¢asto od malych tvorcov, remeselnikov a lokalnych znaciek.

¢ Trenduju tu handmade a personalizované produkty, ktoré
mozu byt zaujimavé pre maly e-shop.

Kickstarter a IndieGoGo

« Nové inovativne produkty — pokial nieCo trenduje tam, je velka
ganca, ze to v Cesku a na Slovensku este nie je.



5 napadov, ako sa odliSit
od marketplaces

Ponukni jedinecné produkty, ktoré nie su lahko dostupné na
velkych platformach.

Specializované a prémiové produkty (high-end
segment)

Marketplaces: Zameriavaju sa na lacné alebo masové produkty,
¢asto od ¢inskych vyrobcov.

Prilezitost: Prémiova kvalita, exkluzivne produkty, lokalna
vyroba.

Priklady produktov pre e-shop:

« Slow fashion a kvalitna obuv - udrzatelné materialy, ru¢na
vyroba.

» Drahé, ale kvalitné outdoorové vybavenie — minimalisticke,
l[ahké, do extrémnych podmienok.

Tip: Ludia su ochotni si priplatit za kvalitu, ktord marketplaces
neriesia.

Personalizované a custom produkty

Marketplaces: Nedokazu efektivne ponukat personalizované
VECi na mieru.



Prilezitost: Customizacia, gravirovanie, viastné dizajny.

Priklady produktov pre e-shop:

Personalizované drevené a kozené doplnky — penazenky,
opasky, hodinky.

Vysivané oblecenie a custom dizajny - luxusnejsi variant
fast fashion.

Unikatne svadobné a darcekové sety — personalizacia pre
konkrétne prilezitosti.

Tip: Ludia si radi kupuju nie¢o jedine¢né a na marketplaces to
nenajdu.

Produkty s komunitou a pribehom

Marketplaces: Neponukaju hlbSie prepojenie znacky
a zakaznika.

Prilezitost: Budovanie lovebrandu a storytelling.

Priklady produktov pre e-shop:

Kavoveé predplatné od lokalnych praziarni — zazitok, pribeh,
kvalita.

Craft gin, rumy a Specialne ¢okolady — malovyroba,
exkluzivita, Specializacia a velky vyber.

Umelecké plagaty a dizajnové dekoracie - limitované edicie,
miestni umelci.

Tip: Ludia chcu podporit mensie znacky, ak citia autenticitu.



Udrzatelné a ekologické produkty

Marketplaces: Casto predavaju lacné ,eko” produkty bez
realneho vplyvu (nie je u nich jasne dolozeny pévod, certifikacia
ani environmentalny prinos).

Prilezitost: Naozaj udrzatelné a zero-waste produkty.

Priklady produktov pre e-shop:

« Ekologické hygienické potreby — bambusové kefky, bio
dezodoranty, latkové viozky.

« Kompostovatelhé obaly a prirodné cCistiace prostriedky
- bez plastu a chémie.

« Drevené a sklenené alternativy k plastovym produktom
- kuchynské nacinie, slamky, flase.

Tip: Hlavna je transparentnost — zakaznici chcu vediet, ze
produkt je naozaj eko.

Lokalne a regionalne produkty
Marketplaces: Primarne zamerané na masovu vyrobu,
importovany tovar.

Prilezitost: Miestna vyroba, regionalne unikaty.

Priklady produktov pre e-shop:

¢ Tradicné Ceskeé a slovenské potraviny v §tyle ,modernej
delikatesy“ — kvalitny med, udeniny, syry.

* Rucne vyrabany keramicky riad a sklo — autentické
a nadCasove.



« Outdoor oblecenie a dopinky vyrobené na Slovensku,
pripadne v Cesku - kvalitné materialy, lokalni tvorcovia, tovar
s lokalnymi motivmi.

Tip: Ludia chcu podporit miestnych podnikatelov a hladaju nie¢o
,Z domova“.

Vyhody malého e-shopu oproti marketplace:

1. Unikatne prémiové produkty, ktoré nie su napr. na Amazone.

2. Personalizacia a customizacia - nieco, ¢o je priamo na mieru
zakaznikovi.

3. Znacka s komunitou a silnym pribehom - budovanie brandu.

4. Skutocne ekologické a udrzatelné veci, nie len ,zeleny
marketing®“.

5. Lokalne a autentické produkty — tradicné remesla, kvalitné
materialy.



-TIP 46
Predavaj hodnotu, nie ,len“ produkt

Nepredavaj ,proteinovy prasok*, ale ,lepSiu regeneraciu

a silnejSie telo“. Nepredavaj obyc¢ajny ,batoh na notebook*, ale
predaj u neho to, ze napriklad aj kreativcom prinasa perfektny
spdsob ,organizovaného usporiadania“.

Zamysli sa, ako svojimi produktmi zjednodusis zakaznikovi zivot
a zapoj do pripravy textov na e-shope skiuseného copywritera,
alebo vyuzi Al, ktora ti da vela tipov, ako dany produkt predstavit
zakaznikovi.

Od velkych hrac¢ov sa svojim e-shopom odlisis, ked svojmu
sortimentu alebo komunikacii so zakaznikom das nie¢o navyse,
skratka ked urobi$ z nakupovania vynimocny zazitok, aby sa
nakupujuci vratili.

-TIP 47
Ponukni funkcné rieSenie s lokalnym pribehom

Ludia su ¢asto lojalni, ked produkt ladi s ich Zzivotnym Stylom
- ide im o hodnotu.

Priklad: Funkéné obleéenie z merina a bambusu

» Ponukni minimalistické tricko z merina na kazdodenné
nosenie.

e Zameraj sa na vrstvené sety pre Sportovcov a outdoor
nadsSencov - [ahké, antibakterialne, slovenska vyroba.

Pointa: Slovaci aj Cesi ocenuju funkénost a kvalitu, ale chcu aj
pribeh. Ked' im das oboje, nebudu hladat inde.



-TIP48
RozsSireny produkt

Ked e-shop predava funkénu bielizen, moze zakaznikom skvele
poradit so starostlivostou o neho. A rovno si tak najst dalsi

zdroj prijmov - ponukat tzv. rozSireny produkt — napriklad pracie
prostriedky pre funkénu bielizen.

Tip: Predavas topanky? Potom by si mal/a mat v sortimente aj
impregnaciu.

Gro podnikania a toho, Ze sa znacke dari, je to, Ze zakaznikom
pomaha riesit ich problémy.

-TIP49
Produkty s rastucim dopytom

Vyhoda: Nemusi$ zakaznikov presvied&at - oni uz to hladaju.

Pointa: Ak za¢nes predavat trendy tovar v¢as, stihne$ naskodit
na vinu skoér ako ostatni.

-TIP 50
Ponukni lepSiu verziu toho, ¢o ludia hladaju

Ked predavas to, po ¢om rastie dopyt, zakaznici si ta najdu sami.
Staci im ponuknut lepSiu verziu.

Priklad: Eko Cistiace prostriedky
« Vytvor zero waste rad s nahradnymi naplhami.

¢ Ponukni minimalisticky dizajn pre moderné domacnosti alebo
pre cestovatelov.



-TIP 51
Udrzatelnhost a eko pristup v logistike

Zakaznici stale CastejSie prihliadaju na to, odkial produkt
pochadza, ako je zabaleny a aku ma uhlikovu stopu.
Recyklovatelné obaly, udrzatelné dodavatelské retazce
a transparentna komunikacia o pévode tovaru su stale
délezitejsie.

-TIP 52
Second hand a cirkularna ekonomika

Rastie dopyt po platformach a e-shopoch, ktoré tovar nielen
predavaju, ale aj vykupuiju, recykluju alebo znovu uvadzaju do
obehu. Tento pristup podporuje udrzatelnost, doveru a lojalitu
zakaznikov, ktori chcu nakupovat zodpovedne.

Pointa: Co takym e-shopom pomaha posilfiovat lojalitu?
Zakaznik sa vracia kvoli vykupom, refillom, servisu. Ludia
maju lepsi pocit sami zo seba, Ze vyuzivaju veci vyrobené

z recyklovanych materialov, pripadne ze ich staré veci najdu
noveé upotrebenie.



5 tipov na e-shop, ktory
naplni trend alebo cirkularna
ekonomika

Moda z druhej ruky - ale stylovo a kvalitne
Predavas: Kuratorovany second-hand alebo upcyklované kusky.

Vykupujes: Od zakaznikov, ktori chcu Satnik zmensit alebo
obmenit.

Ponukas: Cashback, kredity na dal$i nakup, vymenny model.

Priklad: Stylovy slow fashion e-shop + vykup kvalitnych
znackovych veci.

Detsky tovar a vybava - recirkulacia podla veku

Predavas: Nové aj pouzité produkty v top stave (kociky, nosidla,
hracky, oble¢enie).

Vykupujes: Vybavu, z ktorej dieta vyrastlo — dalej ponuknes inym
rodinam.

Ponukas: Vymenné balicky podla veku dietata.

Priklad: Znovu pre babatko - vybava s pribehom, pre dalSiu
rodinu.



-TIP55

E-shop s dizajnovym nabytkom a dekoraciami
z druhej ruky

Predavas: Vybrané vintage, zrenovované alebo upcyklované
kusky.

Vykupujes: Dizajnové kusy od ludi, ¢o chcu vypratat chalupy,
zbavit sa starych veci a vydistit byt. Pridavas novy nater, upravu,
nové vyuzitie (napr. stary kufor ako stolik).

Priklad: ,,Druhy Zivot nabytku“ - kuratorovany vyber s dérazom
na Styl.

-TIP56

E-shop so zameranim na repasy a upcyklované
produkty

Predavas: Tovar vyrobeny z uz pouzitych materialov — napr.
batohy z PVC bannerov a reklamnych plachiet, Sperky zo
zvySkov kovov, nabytok z paliet.

Preco to funguje: Zakaznici chcu originalne veci s pribehom,
upcyklacia a napriklad zaujimavy material taky pribeh prinasaju.
NavysSe tzv. Trash to treasure videa trenduju, ludia miluju, ked
vidia premenu nie¢oho vyhodeného a nepouzitelného na stylovy
produkt.



-TIP57

E-shop s vykupom starého za zlavu na nové
(retail trade-in model)

Ako to funguje: Zakaznik posle stary produkt, dostane zlavu

na novy. Ty produkt zrecykluje$, opravis alebo predas dalej ako
repasovany.

Preco to funguje: Zakaznik sa citi ,,ekologicky zodpovedny*
a navySe ziska odmenu.



5 tipov, ako predavat
upcyklované produkty

Predpoklad: Rastie zaujem o udrzatelnost. Vela ludi dnes chce
veci, ktoré su jedine¢né, vyrobené z recyklovanych materialov
a mézu ponuknut zaujimavy pribeh. Upcyklacia to vSetko splna.

RieSenie: Ponukni produkty, ktoré davaju materialom druhu
Sancu skvele posluzit. Mysli na to, Ze by mali byt funkéné
a idealne dizajnove.

Najdi biele miesta na trhu

Otazka: Co ludia chcu, ale na trhu chyba?

e Ludia hladaju udrzatelné alternativy ku klasickym vyrobkom,
ale ¢asto su bud prilis ,eko", alebo napriklad nie prilis pekné.

« Upcyklacia je atraktivna, ale znacky ju musia pojat ako sucast
lifestyle.

« Lepsie rozpravat pribeh upcyklovaného tovaru, ukazat jeho
pévod.
Prilezitosti:

» Doplnky z PVC bannerov, bezpe¢nostnych pasov, stanov,
lodnych plachiet — batohy, penazenky, tasky.

- Dizajnové dekoracie z odpadu - svetla z plechoviek, hodiny
z dosiek, nabytok zo starych podlah.

« Bytovy textil z koSiel, latok a obrusov - originalne povlaky,
zastery, tasky.



« Pisacie potreby z vyradeného dreva, papiera, reklamnych
materialov.

Pointa: Upcyklované produkty nie su nudzoveé rieSenie — mozu
byt luxusné, vkusné a mat dusu.

Spoj produkt s EMOCIOU alebo PRIBEHOM

Otazka: Preco by si mal zakaznik vybrat prave tvoj produkt?
« Upcyklovany produkt nie je anonymny — ma minulost,

a prave to z neho robi dobry material pre pribeh.
Ako na to:

« Ukaz pribeh kazdého kusu: ,Tento batoh vznikol zo starého
billboardu festivalu Colours of Ostrava 2024.“

« Dovera: ,Kazdy kus je ru¢ne spracovany v malej dielni
a zachranil 800 g odpadu.”

« Zazitok: Pridaj karticku s QR kddom na mini-videopribeh
produktu alebo autora.

« Komunitny aspekt: Zdielaj pribehy ludi, ktori davaju veciam
druhy Zivot.

Pointa: Zakaznik si nekupuje len vec — ukazuje svoj postoj,
prinasa svojmu okoliu in§piraciu a ma dobry pocit, ze mysli na
planétu.



Specializuj sa - nepredavaj vietko vSetkym

Otazka: Ako nebyt len dalSim ,,eko handmade” e-shopom?

Zameraj sa na jednu oblast a ovladni ju:

Mestsky dizajn: Tasky, obaly, doplnky do kancelarie
z odpadovych materialov, trenduje minimalizmus.

Cestovanie a outdoor: Odolné tasky z lodnych plachiet,
vodeodolné vrecka z reklamnych bannerov.

Bytové doplnky: Moderna dekoracia z upcyklovaného dreva,
latok alebo skla.

Madda s minulostou: Limitované médne doplnky z potahov zo
sedaciek, pracovnych nohavic alebo zaclon.

Pointa: Bud expert na jednu kategoriu — vybuduj znac¢ku, ktora
ma jasny rukopis.

Vytvor nieco limitované, unikatne alebo
personalizovatelhé

Otazka: Ako pridat exkluzivitu?

Zameraj sa na jednu oblast a ovladni ju:

Limitované kolekcie: Séria z jedného konkrétneho billboardu
alebo festivalu.

Personalizacia: Moznost si zvolit farebnost, doplnok, popruh,
vlastnu potlac¢ alebo vysivku.

Prémiové balenie: Recyklovana krabicka s peciatkou
a certifikatom o povode materialu.



Zberatelské edicie: Séria Cislovanych produktov — kazdy kus
original.

DIY sady: Ukaz ludom, ako si produkt sami zostavia alebo
dotvoria — dostanu zazitok, nielen produkt.

Madda s minulostou: Limitované modne doplnky z potahov zo
sedaciek, pracovnych nohavic alebo zaclon.

Pointa: Upcyklacia je ideéalna pre limitované série
a personalizaciu - vyuzi to.

Sleduj trendy

Otazka: Co je prave v kurze?

Zameraj sa na jednu oblast a ovladni ju:

Trash to treasure videa - ludia miluju premeny odpadu na
Stylovy produkt.

Zero waste darceky - daréekové boxy, ktoré su 100%
z odpadu.

Upcycling ako dizajn - spolupraca s umelcami, dizajnérmi,
architektmi.

Spolupraca s festivalmi, kaviarnami, firmami: z ich odpadu
urob produkty, ktoré znovu vyuziju.

Workshopy a edukacia: nau¢ zakaznikov, ako na upcycling,
tvor okolo seba komunitu a ziskaj lojalnych zakaznikov.

Pointa: Upcyklované produkty su viralne, zabavné a komunitné
- testuj zaujem Sikovne a kreativne.



-TIP63
Udrzatelnhost a eko pristup v logistike

Zakaznici stale CastejSie prihliadaju na to, odkial produkt
pochadza, ako je zabaleny a aku ma uhlikovu stopu.
Recyklovatelné obaly, udrzatelné dodavatelské retazce
a transparentna komunikacia o pévode tovaru su stale
délezitejsie.

-TIP64
Ukaz Slovakom trendy, ktoré dobyvaju svet

Ludia maju radi novinky, ktoré este nie su vSade a ktoré nema
kazdy. Casto su velmi praktické, prinasaju radost alebo zutulfuju
byvanie.

Neobjavené trendy ti mézu dat naskok oproti konkurencii

- modzes byt prvy, kto ich prinesie na Slovensko, a zaujat tak
na socialnych sietach. Navyse o sebe hovoris, Ze tvoja znacka
sleduje trendy a udava smer.

Priklad: Japonské kuchynské pomdbcky

« Otvarace na citrusy, mini struhadla, minimalistické bento
boxy na obed.

« Praktické a krasne produkty su ako stvorené pre obsah na
socialnych sietach, ludia sa s nimi radi pochvalia a tym Siria
povedomie.

« Dizajnovo premyslené, funkéné a zabavné. Skvelé pre foodies
a milovnikov estetiky.



Priklad: Mikrobylinky v interiéri
« Domace pestovanie bez hliny, v elegantnych nadobach.

» Prepojenie zdravia, udrzatelnosti a Stylu — idealne pre
mestsky balkén alebo kuchynu.

Pointa: Ked prinesies trend skoér, nez sa dostane do
mainstreamu, fudia ta budu vnimat ako inovatora a znac¢ka sa na
vine zvezie.

-TIP65

Digitalne sluzby

Zaobstarat si e-shop a predavat digitalne produkty prinasa
aj vyhodu, Ze nepotrebujes sklad a neriesis ani balenie

a odosielanie zasielok. Vsetko sa da automatizovat a sortiment
lahko obmienat &i rozSirovat.

* Predaj e-bookov, online kurzov

« Sablony pre grafikov, webdizajnérov

« Planovacie denniky a organizéry (digitalne)

« Prémiové fonty a dizajnové prvky

« Al generované obrazky a videa na zakazku

«  Online kurzy, konzultacie

-TIP 66
Produkty s vysokou marzou

Zameraj sa na produkty s nizkymi nakladmi a vysokou pridanou
hodnotou, ako su privatne znacky alebo digitalne produkty.



-TIP67

Predplatné a boxy

Postav svoj biznis na modeli predplatného alebo ho o predplatné
rozSir, méze to davat zmysel u ¢asti sortimentu. Ludia vyuzivaju
rad produktov opakovane, tak im ponukni pravidelny opakovany
odber.

Priklad: Ludia nechcu travit ¢as tym, ze budu mysliet na
pravidelnu objednavku kontaktnych SoSoviek, kavy, ponoziek,
krmiva pre zvierata alebo zdravych tyCiniek. Zariad, nech
nemusia na dané veci mysliet a mézu len o¢akavat balicek alebo
e-mail o Uprave objednavky.

-TIP68
Mysli na zakaznikov

Poskytuj vynimocény zakaznicky servis a buduj komunitu okolo
tvojej znacky.

Ako na to:

Mozes zacat ¢lankami, ktoré e-shopy na Shoptete maju zadarmo
dostupné v administracii. Shoptet Univerzita vznika v spolupraci
s poprednymi e-commerce Specialistami.



-TIP 69
Al personalizacia a automatizacie

Vdaka umelej inteligencii je mozné zakaznikom odporucat
produkty presne na mieru, automatizovat e-maily, chatboty alebo
napriklad popisky tovaru. Personalizacia zazitku na webe uz nie
je luxus, ale o¢akavanie, a v tom vSetkom ti pomozu Al tooly.

-TIP70

Omnichannel predaj - prepojenie sveta online
a offline

Marketplaces vacsinou zostavaju iba vo svete internetu.

Ak prepojis e-shop s kamennym obchodom, showroomom alebo
vydajnym miestom, ponuknes tak zakaznikovi pohodlie a osobny
kontakt. To sa v dobe automatizovanych platforiem stava silnou
konkurenénou vyhodou.



Ako moze vyzerat,
ked do e-shopu zapojis
omnichannel strategiu?

Omnichannel stratégia pre e-shop s barefoot
obuvou

Pri barefoot topankach zakaznici ¢asto rieSia velkost, pohodlie
a pocit z topanky. Bude dostatocne Siroka v oblasti palcov? A ¢o
priehlavok? To su veci, ktoré fotka nikdy uplne nesprostredkuije,
preto omnichannel dava zmysel.

Ako na to?
1. Showroom / predajna

Idealne malé kamenné miesto, kde si zakaznik topanky vyskusa,
zisti velkost a typ podrazky, overi pohodlnost. M6ze kupit rovno
na mieste alebo objednat online s dopravou zadarmo.

2. Click & Collect

Ponuknut moznost objednat online a vyzdvihnut osobne,
napriklad aj s radou od obsluhy. U barefoot topanok sa hodi
moznost poc¢as vyzdvihnutia skusit a vymenit velkost. Pre
obchodnika je to prilezitost na predaj suvisiacich produktov
(impregnacia, dalSie farebné Snurky na vymenu).

3. Vernostny program

Hodit sa bude pre zakaznikov, ktori striedaju sezénne modely
alebo detské topanky. Moze pripominat nové kolekcie, akcie
a ponuknut Specialne zlavy pre vernych zakaznikov.



4. Stretavaj zakaznikov na akciach

E-shop mdze organizovat vikendové pop-upy na roznych
miestach, zuc¢astnovat sa detskych akcii alebo veltrhov.

Omnichannel stratégia pre e-shop s jerky

U jerky (suSeného mésa) je situacia ina ako u barefoot topanok,
tu zakaznik neriesi velkost, ale hlavne chut, zlozenie a kvalitu.
Preto sa oplati zamerat sa na uplne iné kanaly.

Ako na to?
1. Ochutnavky v kamennych predajniach alebo na trhoch

Zakaznici radi ochutnaju, nez kupia vacsie balenie. Pokial ma
e-shop partnera (napriklad farmarske obchody), mézes tam
posielat ochutnavky alebo vzorky, ponuka sa tiez, aby si sa
dostal/a do povedomia na farmarskych trhoch.

2. Predplatné / darc¢ekovy / ochutnavkovy box

Namiesto jednorazového nakupu moézes ¢asom ponuknut
pravidelny mesacny balicek jerky. To zaisti pravidelny kontakt so
zakaznikom, pomaha budovat jeho vztah k znacke.

3. Hura do obchodov

Jerky je idealny produkt pre multichannel distribuciu: obchody so
zdravou vyzivou, benzinky, Sportové obchody. E-shop tu funguje
ako znacka a marketingovy kanal, offline partneri pomahaiju
budovat povedomie o znacke, ulah¢uju pristup k produktom.



4. QR koédy na obaloch vyrobkov

Na kazdom baleni jerky méze byt QR kdéd s odkazom na e-shop,
recepty, sutaze alebo vernostny program. Offline nakup tak
plynule prechadza do online sveta.

Vsimol/a si si tento rozdiel?

- Barefoot topanky vyzaduju fyzicky kontakt a zazitok
- showroom, fitting, eventy.

« Jerky je impulzny a chutovo zazitkovy produkt — ochutnavky;,
predplatné, predaj cez partnerov.

Omnichannel nikdy nie je o tom byt ,vSade” — ide o to byt tam,
kde zakaznik o¢akava zazitok.



-TIP73
Spytaj sa potencialnych zakaznikov

Pytaj sa na ich potreby a preferencie. Buduj autenticku znacku
s pribehom - zakaznici radi podporia malych podnikatelov
s jasnou viziou, ale najma s uzitoénymi alebo peknymi produktmi.

-TIP74

Ponukni vynimocny zakaznicky servis

Stavit méze$s aj na personalizaciu balenia &i rychlu
komunikaciu. Tento pristup ti umozni byt iny/a ako konkurencia
z marketplaces, ale samozrejme sa to nezaobide bez dobrého
produktu, po ktorom je dopyt (alebo produktu, pri ktorom
zékaznici esSte nevedia, Ze ho chcu/potrebuju).

-TIP75
Sleduj konkurenciu
Preskumaj mensie konkurenéné e-shopy a hladaj medzery

v ich ponuke. U¢ sa ale aj od velkych uspesnych znaciek. Citaj
rozhovory, po¢uvaj podcasty s uspesnymi e-shoparmi.



3 kroky, ako zistit, co bude
konkurencieschopné?

-TIP76

Krok 1: Prieskum dopytu

Google Trends — hladanie rastucich trendov.
Heureka a Amazon Best Sellers - ¢o sa predava najviac?
Socialne siete (TikTok, Instagram) — viralne produkty.

Sleduj data na webe ceska-ecommerce.cz.

-TIP77
Krok 2: Analyzuj konkurenciu

Kto uz tento produkt predava?
Aké ma ceny a podmienky?

Su na trhu medzery (napr. chyba ekologicka alternativa,
personalizacia)?

-TIP78
Krok 3: Testuj svoj napad

Predpredaj — ponukni produkt napriklad na trhoch a zisti
zaujem pred vyrobou.

Crowdfunding — over dopyt a ziskaj financie na rozjazd.

Zaloz e-shop na Shoptete. Testovaciu verziu e-shopu mas na
30 dni zadarmo.



-TIP79
Komunitny a lifestylovy pristup
Otazka: Pre koho e-shop tvoris? Pristupit k tomu je mozné

z roznych uhlov pohladu, nikdy nepredavaj vsetkym. Snaz sa
odliSit od marketplaces.

«  Subkultiry: napr. zero waste, minimalizmus, tech geeks,
urban survival.

« Fanusikovia Specifickych hobby: indoor gardening, vinylové
dosky, tradicné remesla.

« Etické hodnoty: Udrzatelnost, fair trade, slovenska vyroba.

-TIP 80

Regionalna a lokalna unikatnost

Skus vyuzit tradicné ceské a slovenské prvky, ktoré ludia
miluju, ale na trhu je ich malo.

Ako na to?

« Ludové remesla: Co uz mizne, ale ma stale dopyt? (ruéna
vyroba, staré techniky).

« Regionalne chute: Co ludia poznajui z detstva a inde to
nekupia?

« Historicky alebo dizajnovy odkaz: Co sa da modernizovat,
ale zostava lokalne?

-TIP 81

Silny branding a storytelling

Nestaci len predavat, zakaznici chcu pribeh!



Ako na to?

Priklad: Nomad Jerky

Ponukni susené maso pre cestovatelov, dodaj produktu pribeh
inSpirujuci k objavovaniu sveta. Nie je zostavovanie pribehov

a praca s textami tvoja silna stranka? Zapoj Al, da ti vela tipov
a je skvela na brainstorming aj pre copywriterov.

« Autenticky pribeh zakladatela - ,,Zac¢alo to na mojich
horskych vypravach...

- InSpiracia tradiciou - ,Vyrabame jerky podla starej
receptury.”

« Silna vizualna identita — DrsnejSi outdoor Styl vs.
minimalisticky bio Styl.

+ Prémiovy dojem - Matné balenie, prirodné materialy,
prémiova tlac.



5 tipov, ako rozbehnut B2B
e-shop

Firmy aj gastro prevadzky ¢asto hladaju funkéné ekologické
rieSenia — nielen z ekologickych dévodov, ale aj kvéli legislative —
pokial' im to ulahgis kvalithou ponukou toho, ¢o potrebuju, budes
pre nich cenny partner, nie len dalSi dodavatel.

Priklad: Ako zacat predavat znovupouzitelné obaly na potraviny
z bambusu alebo ryzovych Supiek.

Najdi spravnych partnerov

« Kaviarne, bistra, coworky, firmy s vlastnou jedalriou.

« Eko-friendly e-shopy, dar¢ekové firmy, korporaty hladajice
udrzatelhy merch.

Vytvor produktové linie pre firmy
« Skatulky s logom (branding), firemné sady na desiatu pre
zamestnancov.

« Systémy vratnych obalov pre gastro prevadzky (napr. zero
waste krabi¢ky na rozvoz jedla).



Komunikuj benefity

« Znizenie odpadu - nizSie naklady na likvidaciu.
« Posilnenie znacky (PR a udrzatelny storytelling).

« Moznost dotacii (napr. z fondov na udrzatelny rozvoj alebo
CSR programy).

Vybuduj vztahy

« Ugast na veltrhoch (Designblok, Czech Design Week,
Biostyl).

« Aktivne oslovenie cez LinkedIn alebo e-mail marketing
s jasnou ponukou rieSenia.

«  Ponukni pilotnu spolupracu alebo vzorky zadarmo.

Predavaj mudro

« Zviditelni sa na Instagrame, TikToku a Pintereste - inSpiracia
+ praktickost.

» Spolupracuj s food blogermi, eko influencermi.

Pointa: Na Slovensku nie je vela dizajnovych, udrzatelhych

a zaroven funkénych alternativ k plastovym boxom. Vyuzitie sa
ponuka aj pre koncovych zakaznikov. Ponukni nie¢o navyse:
Prakticky a esteticky dizajn (Skandinavsky, japonsky Styl,
pastelové farby), mozZnost personalizacie (napr. gravirovanie
mena, motivu).



5 tipov, ako prerazit
s e-shopom na azijské
delikatesy

Problém: Ludia tuzia objavovat nové chute a miluju japonské
trendy ako matcha alebo mochi. Ale na Slovensku je mimo
velké mesta zlozité najst autentické produkty, ktoré su kvalitne,
chutovo vyladené a zarover pekne zabalené.

RieSenie: Ponukni autentické, estetické a zaroven pristupné
azijské dobroty - s pribehom, kvalitou a Stylovym balenim.

Najdi biele miesta na trhu

Ludia poznaju mochi alebo matchu z ciest, ale u nas nie je uplne
Siroka ponuka. Chyba kombinacia: autenticka chut + krasny
dizajn + edukacia (napr. ako si pripravit tradi¢nu matchu).

Prilezitost:

« Limitované prichute (napr. yuzu mochi, sakura latte).

« Sety na domacu pripravu (DIY matcha ceremonial).

« Darcekoveé boxy s japonskou estetikou.

Pointa: Nepredavaj ,len sladkosti“, ale ponukni exoticky
zazitok a kvalitu, ktoru ludia v supermarkete nenajdu. Japonska
kultira momentalne vela ludi v Cesku a na Slovensku pritahuje,
organizuje sa mnozstvo podujati, kde sa konaju kreativne

workshopy, hra japonskeé divadlo a kde je mozné ochutnat
japonské jedlo &i zazit ¢ajovy ritual.



Spoj produkt s EMOCIOU alebo PRIBEHOM

Matcha zaziva v Europe boom, dopyt je po limonadach,
osviezujucich drinkoch, napojoch, ktorym ludia davaju prednost
pred kavou. Mochi nie su len dezerty - ale tradi¢na sucast
japonskych oslav a kultury.

Pribeh: ,Ochutnaj kiisok Japonska doma, kedykolvek chces.”

Emocie: Ponukni myslienku, Ze pri ¢aji, dezerte sa da relaxovat
a uzivat krasu okamihu.

Moznosti: Krabicky s odkazom, edicia podfa japonskych sviatkov
(napr. Hanami box na jar), na produkte QR kdéd s navodom na
pripravu matcha.

Pointa: Predaj zazitok a kusok exotiky — nie len produkt.

Specializuj sa - nepredavaj vietko vietkym

Zameraj sa na konkrétnych zakaznikov: ,Ochutnaj kisok

Japonska doma, kedykolvek chces.*

¢ Milovnici estetiky & dizajnu — krasne darcekové balicky.

« Zdravy zivotny Styl — bio matcha, sugar-free mochi.

« Foodies - edicia s netradicnymi prichutami, luxusné balenie.
Ponukni sety:

» Matcha sStartovaci balicek (matcha + chasen + miska
+ navod).

« Mochi daréekovy box s réznymi prichutami.



Pointa: Vyprofiluj sa ako expert, ponukaj produkty ako napr.
»~Japonsky ¢ajovy obrad doma“ alebo ,Ritualy sladkého
Japonska®“.

Vytvor nieco limitované, unikatne alebo
personalizovatelhé

Zameraj sa na konkrétnych zakaznikov: ,Ochutnaj kiisok
Japonska doma, kedykolvek chces.*

Limitované prichute: Sakura, matcha s kokosovym mliekom,
mochi s naplfiou z Gierneho sezamu.

Personalizacia: Dar¢ekové boxy s vlastnym odkazom, volba
kombinacie chuti do balicka.

Prémiové balenie: Tradi¢ny japonsky dizajn, minimalisticky
Styl alebo drevené krabicky.

Spojenie s influencermi: Mochi podla receptu znamej food
blogerky.

Pointa: Ludia hfadaju ,nieco, ¢o nikto iny nema“. Urob z produktu
maly zazitok.



Sleduj trendy

Co je v kurze:

« Mochi z ovseného mlieka (vegan friendly).

« Matcha s kolagénom.

« Japonské fusion dezerty (mochi + brownie, matcha tiramisu).
Pointa: Zacni Sikovne - testuj, ¢o chuti najviac, a to potom
mobzes rozvinut do plnohodnotného radu vyrobkov. Spolupracuj

s milovnikmi Azie, influencermi, ktori cestuju a varia japonské
jedla.



5 tipov, ako prerazit
s e-shopom na Al & smart
produkty pre domacnost

Problém: Ludia chcu zdravsi Zivotny Styl, ale nemaju ¢as sa
o vSetko starat. Hladaju smart pomocnikov, ktori im ulahcéia
pestovanie, odpocinok aj starostlivost o zdravie - a idealne

Stylovo.

RieSenie: Ponukni estetickeé, funkéné a dostupné smart produkty,
ktoré prepajaju wellness, pohodlie a moderné technologie.

-TIP 92
Najdi biele miesta na trhu

Bude ¢oraz viac pribudat produktov, ktoré vyuzivaju Al
technologiu. Smart aromaterapia, relaxacné pristroje alebo
personalizovana wellness stanica zatial patria k nie prilis
rozSirenym produktom.

Dopyt po bio potravinach a sebarozvoiji rastie, ale malokto vie,
ze m6ze mat Al koucCa, automatizované pestarne alebo smart
difuzéry doma.

Pointa: Spoj dva rastuce dopyty — zdravy zivotny Styl
a technoldgie — a ponukni niec¢o, ¢o ludom realne zlepsi Zivot.



-TIP93

Spoj produkt s EMOCIOU alebo PRIBEHOM

« Smart pestaren nie je len kvetinac - je to nastroj, ako si
do kuchyne priniest vlastné vypestované bylinky ¢i zeleninu
a zaroven je dekoraciou do interiéru.

« Al wellness koug¢ nie je pristroj — ale kazdodenny pomocnik,
ktory ta vedie k lepSim navykom, spanku a pohode.

Pribeh: ,Zasad'si svoje bylinky a nechaj technologiu, nech sa
o ne postara — a ty si len uzivaj urodu.”

Emocie: ,Maj doma zelenu oazu a raduj sa z toho, ¢o sa podarilo
vypestovat.”

Pointa: Predaj ludom to, ze lahko ziskaju novu zruénost — moézu
takmer bez prace vypestovat bylinky, klicky, zeleninu a prispievat
k svojmu zdravému stravovaniu.

-TIP94
Specializuj sa - nepredavaj véetko vSetkym

Najdi svoju cielovu skupinu:

* Pre modernych rodicov - Pestarne bez chémie, wellness
boxy na regeneraciu.

« Pre tech geekov - Pristroje napojené na aplikacie, Al analyza
spanku, pristroje sledujuce vlhkost, vyvetranost interiéru.

« Pre bio nadSencov - Zero-waste pestovatelské systemy,
smart kompostéry.

« Pre kancelarskych ludi - Al aréma boxy do open-space,
antistres produkty do pracovného kutika.



Pointa: Vyber si cielovku (napr. ,Smart domacnost pre rodi¢ov
s malymi detmi“ alebo ,Relax z buducnosti“) a tomu prispdsob
ponuku aj komunikaciu.

-TIP 95

Vytvor nieco limitované, unikatne alebo
personalizovatelné

Najdi svoju cielovu skupinu:

« Limitované edicie pestarni, napr. ,Urban Garden
v nordickom Style*, ,Zen pestarne“.

« Personalizacia: wellness boxy podla nalady, preferencii
(napr. ,Ranny restart”, ,Vecerny chill®).

« Prémiové balenie: minimalistické boxy s prehfadnym
navodom, aplikaciou a komunitnou podporou.

« Spoj sa s influencermi: wellness kou¢ na mieru, ktory ta
prevedie rannym ritualom alebo relaxom po praci.

Pointa: Ponukni smart vec, ale pridaj k tomu pribeh, ze ide
o Stylovy a osobny ritual — nie o dalsi gadget.

-TIP 96

Sleduj trendy

Co je v kurze:

« Smart indoor garden: samozavlazovacie kvetinace s LED
svetlom.

« Al-guided breathing coach: zariadenie, ktoré sleduje dych
a uéi ta spravne relaxovat.



- Digital wellness stations: kombinacia smart svetla, aromy
a zvuku.

« Al pristroje, ktoré analyzuju prostredie (vzduch, hluk,
svetlo) a samy upravuju podmienky navodom, aplikaciou
a komunitnou podporou.

Pointa: Vyber si cielovku (napr. ,Smart domacnost pre rodicov
s malymi detmi“ alebo ,Relax z buducnosti“) a tomu prispdsob
ponuku aj komunikaciu.



Zaverom 4 tipy na uspesnée
podnikanie

Specializacia

Velké marketplaces, ako Amazon, Allegro alebo Temu, stavaju na
masovej ponuke - mensie e-shopy ale maju Sancu zaujat uzkou
Specializaciou, autenticitou a osobnym pristupom. Ak ponuknes
zakaznikom unikatny produkt alebo starostlivo vybrany
sortiment, je to cesta, ako byt vynimoc¢ny/a a zaujat.

Budovanie komunity a lojality

Marketplaces su silné na objem ponuky, ale slabé na vztah

k zakaznikovi. Pracuj na budovani komunity okolo svojho
e-shopu. Ludia chcu nakupovat tam, kde ich poznaju, citia déveru
a zaujem.

Rychla reakcia na trendy a zmeny

MensSie e-shopy maju oproti velkym hra¢om obrovsku vyhodu

- mozu reagovat pruzne. Sleduj, ¢o sa deje na trhu a neboj sa
rychlo upravit ponuku alebo Styl komunikacie. Prave schopnost
reagovat na dopyt alebo sezonne trendy ti moze priniest naskok
oproti konkurencii.



-TIP100

Jednoduchost nakupu

Stale plati, ze jednoduchy a pohodiny nakupny proces je zaklad.
Cim menej prekazok medzi ,chcem* a ,mam* bude zakaznik
mat, tym vacsiu Sancu na dokonéeny nakup ako obchodnik mas.
Zakaznici ocenia dobru navigaciu na webe, kvalitné fotografie

a popis produktov. A ked' uz ich nadchnes pre svoje produkty,
priviedol/a si ich na e-shop, nestrat ich v koSiku!

Moderné platobné metody su rychle a prispievaju k dokonéeniu
objednavok. Nezabudni preto na svojom e-shope nastavit
metody ako Apple Pay, Google Pay. Dalsi zakaznici zase ocenia
odlozené platby.

Urob vsetko pre pohodlie svojich zakaznikov!




mm Shoptet

Shoptet je popredna ¢eska a slovenska
e-commerce platforma s plne lokalizovanou
administraciou a zakaznickou podporou v ¢estine

a slovencine. Uzivatelia ocenia najvyhodnejSiu

cenu na trhu a Siroku Skalu funkcii dostupnych
priamo v systéme bez nutnosti dokupovania
doplnkov. Vdaka dérazu na jednoduchost, efektivitu
a miestnu podporu je idealnou volbou pre vSetkych
e-shoparov, Ci uz zaciato¢nikov, alebo skusenych
podnikatelov.

www.shoptet.sk
www.shoptetpremium.sk

Pri pisani tohto e-b
GPT-4) ako podpo
a analyzu trhovych

ola vyuzita umela inteligencia ChatGPT (model
stroj pre vyhladavanie informacii, navrhy formulacii
v. Text bol nasledne upraveny a autorsky spracovany.



