
Un devis bien réalisé est essentiel pour convaincre vos 

clients potentiels. Découvrez nos conseils pour vous 

distinguer de la concurrence. Bonne chance !

10 conseils pour  
un devis parfait !
Tirez le meilleur parti  
de vos devis

CHECKLIST
 Répondez rapidement  

à vos demandes
 Les clients apprécient la rapidité et l’attention. 

Répondez à vos demandes de devis dès que 
possible. C’est ainsi que vous ferez la différence !

 Commencez par une 
introduction solide

 N’hésitez pas à ajouter une intro convaincante 
dans votre devis. Présentez brièvement les 
atouts de votre entreprise et montrez que vous 
comprenez les besoins du client.

 Donnez un aperçu  
clair des coûts

 Soyez transparent et organisez clairement les 
postes de coûts en différentes catégories.  
Vous pouvez éventuellement mentionner 
les temps de retour sur investissement pour 
démontrer l’intérêt des travaux.

 Adaptez votre offre aux 
besoins du client

 Expliquez comment les travaux que vous 
réalisez répondent aux besoins spécifiques 
du client. Vous montrez ainsi que vous êtes à 
l’écoute et vous instaurez la confiance.

	 Définissez	un	planning	précis
 Donnez un calendrier réaliste pour le projet 

avec les étapes les plus importantes. C’est une 
marque de professionnalisme et d’organisation.

 Laissez parler  
vos références

 Vous pouvez inclure des témoignages 
d’anciens clients satisfaits, cela vous donnera 
une image encore plus fiable.

 Mentionnez clairement les 
modalités de paiement

 Soyez clair en ce qui concerne les aspects 
financiers. Mentionnez les acomptes, les 
éventuels paiements en plusieurs fois, et 
facilitez la tâche du client.

	 Indiquez	vos	garanties	 
et vos conditions

 Vos garanties et conditions doivent 
également être claires, aussi bien sur les 
travaux que sur les matériaux.

 Terminez sur  
une note personnelle

 Résumez les points les plus importants de 
votre devis et ajoutez un texte qui propose 
de répondre aux questions du client.  
Cela renforce votre lien.

 Vérifiez	tout	avant	
d’envoyer le devis

 Prenez le temps de relire votre devis. 
Est-ce que tout est correct et facile à 
comprendre ? Un devis sans faute est une 
preuve de votre sérieux.


