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INSTALLER CAPPLICATION URMET CALLME
SUR LE SMARTPHONE DU RESIDENT
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Installer et ouvrir
lapplication

Rechercher lapplication
gratuite « Urmet

CallMe » sur 'App Store
ou sur Google Play Store
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Cette opération doit étre réalisée
par le résident sur son smartphone

ou par linstallateur
sur le smartphone du résident.



CREER LE COMPTE UTILISATEUR CALLME
SUR LE SMARTPHONE DU RESIDENT

Ce compte doit étre créé
par le résident sur son
> smartphone

ou par linstallateur sur le
smartphone du résident

Saisir nom utilisateur et mot de passe

Nom utilisateur

Mot de passe

Se souvenir de moi Mot de passe oublié?

Accéder

Sélectionner
s'inscrire

Saisir vos informations,

Mot de passe

Confirmer mot de passe
E-mail
FR-France
Jaccepte et déclare avoir lu et compris les

conditions suivantes

*Politique de confidentialité

Stinscrire

Seenregistrer

Saisir les informations
demandées.

Le mot de asse doit étre
dau moins 6 caractéres
avec au moins une

majuscule, une minuscule,

un chiffre et un caractére
spécial
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no.reply [at] urmet.com <no.reply@urmet.com>
CallMe

FRANGAIS
Bienvenue sur CallMe.
La demande de création de compte a été prise en charge.

Votre nom utiisateur est

Cliquez sur e lien ci-aprés pour activer votre compte et pour commencer & utiiser le service de transfert d'appel sur smartphone/tablette.

https: t M activate

Message généré automatiquement. Ne pas répondre a ce message.

EsPARIOL
iBienvenido a CallMe.

Hemos recibido la solicitud para la creacion de cuenta.

Cliquez sur une photo pour afficher les mises 3 jour du réseau social et courriers électroniques récents,

CallMe - Message (Texte bruf)
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Marquer

Indicateurs 5

o S

Aller, via le smartphone ou
depuis un ordinateur sur la
boite mail saisie, un message
est arrivé de la part du serveur
Urmet, ouvrir le message

recu et cliquer sur le lien de
validation



CONFIGURER LE TRANSFERT D’APPEL
APRES LINSTALLATION DE LA CALLME BOX

Cette opération doit étre
réalisée par le résident
sur son smartphone

ou par linstallateur sur le
smartphone du résident

Saisir nom utilisateur et mot de passe.

urmet

Renouveler lopération Nom utilisateur
sur tous les smartphones
(4 maximum) susceptibles

de recevoir les appels Se souvenir de moi Mot de passe oublié?

Intercom

Mot de passe

Accéder l

Appuyer

Se connecter au sur Réglages

compte utilisateur
créé précédemment

Siinscrire

Compte d'utilisateur Configuration de lappareil

Appuyer sur Installation Installation et entretien Remplacement de fappareil
et entretien
La gestion des services Test post-installation
Appuyer sur
Configuration de Fapplication T Configuration
de lappareil

Quitter

Sélectionner le dispositif a - -
configurer. OFMEE—o 172258 CE nome T
’

XXXX/58
BE nan |

1XXX/58A jome. Le type de
J — dispositif est
1083/83
indiqué sur le
Vérifier létat de la N T TN module

CallMe Box
et appuyer sur Continuer

1723/98 Urmeb—o 172258 CE€

POUR LES
REF. XXXX/58

S'assur  Connecter le smartphg Zekilla el l'App e
alluméet  latablette au réseau CallMe (sans la fermer)
Sileled| dispositif URMETCALLF vers le menu

sulel etsinicessare utiser il parametres/Wi-Fi >

du smartphone

(en déroulant le menu
haut pour les Android)
ou « Réglages/Wi-Fi »
(en appuyant sur le
bouton Capteur ID
pour les Iphone)

S'assurer que le dispositif est
allumé et que le led rouge clignote.
Si le led ne clignote pas, appuyer
sur le bouton de reset de 2 &
4 secondes pour redémarrer
le dispositif.
Vérifier létat de la

CallMe Box et
appuyer sur Continuer

Continuer Continuer




Vérifier que la CallMe Box
apparait dans la liste des
spots Wi-Fi Sélectionner

« URMETCALLFW-xxxx »

Saisir le mot
de passe (dans cet
exemple cf64-cf64)

ecooo Free = 10:13

CONFIGURER LE TRANSFERT D'APPEL

Réglages
glag

Wi-Fi

PA-WIFI-LKS-N2
Y s relati  a sécurité 82w

CHOISISSEZ UN RESEAU.

ADSL8M
Cisco ACCUEIL_HBS
Demo_HBS_35
freebox_SZJAQY
FreeWifi
FreeWifi_secure

O URMETCALLFW-cf64

A
g
g
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~ PA-WIFI-LKS-N2.
Avi rolatif 3 1a crunith.

Saisissez le mot de passe de
« URMETCALLFW-cf64 » :

G
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Annuler Rejoindre

freebox SZJAQY

FreeWifi

FreeWifi_secure

retour

e0000 Free &

< Réglages

Wi-Fi
+ URMETCALLFW-cf64
CHOISISSEZ UN RESEAU... -
ADSL8M
Cisco ACCUEIL_HBS
Demo_HBS_35
PA-WIFI-LKS-N2

Autre...

Confirmer I'accés

Free = ee000 Free

< Réglages < Retour Configuration dispd

Wi-Fi Connecter le smartpl

_ pawpr. lablette au réseau wi
wisreiattd  dispositif URMETCA

XXXX en utilisant XXX

comme mot de paf

CHOISISSEZ UN
ADSL8M
Cisco AC
Demo_HE
freebox_¢
FreeWifi
FreeWifi_

URMETC

Noter le code qui
figure apres
« URMETCALLFW-xxxx » :

dans cet exemple « cf64 »
alors le mot
de passe sera cf64-cf64

Basculer de

« Paramétres/Wi-Fi »
ou « Réglages/Wi-Fi »
du smartphone vers
lécran « Configuration
dispositif » de lApp
Urmet CallMe qui était
restée ouverte. Puis
appuyer sur Continuer

POUR LES
REF. XXXX/58A

Appuyer sur le bouton
Scanner.

Pour démarrer
lapplication QR-Code
reader présente sur le

smartphone, appuyer sur
le bouton « Scan ». S'il
n'existe pas dapplication,
['Apple Store (i0S) ou

le Play Store (Android)
souvre pour télécharger
une application
recommandée.

Vérifier l'état de la
CallMe Box et
appuyer sur Continuer

Appuyer sur "Scanner” pour lire le
code QR sur le dispositif.

Scanner

S'assurer que le dispositif est
allumé et que le led rouge clignote.
Si le led ne clignote pas, appuyer
sur le bouton de reset de 2 &

4 secondes pour redémarrer
le dispositif.

Continuer

S'assur
allumé et
Sileled|
surlet
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Connecter le smartphd
la tablette au réseau W|
dispositif CALLF!

Continuer

Basculer de lApp Urmet
CallMe (sans la fermer)
vers le menu

« Paramétres/Wi-Fi »
du smartphone

(en déroulant le menu
haut pour les Android)
ou « Réglages/Wi-Fi »
(en appuyant sur le
bouton Capteur ID
pour les Iphone)



00000 Free = 0000 Free = 10:57 1% 97 %

< Réglages < Retour Configuration dispositif

Configuration dispositif

S'assur  Connecter le smartphg Basculer de

alluméet latablette au réseau W| s C =
Wi-Fi Sileled1 dispositif CALLF! « PafametFES/Wl-Fl » Saisir le nom du dispositif (il s'affiche sur le Saisir le nom du dispositif (i

n - - smartphone/la tablette 4 la réception d'un
0 CALLFW sur lel ou « Réglages/Wi-Fi » Choisir un nom appe) s'affichera sur le smartphone/
Hisegy du smartphone vers tablette  la réception d’un
Sélectionner SHOIISSERUNRESEAY:: & l'écran « Configuration masoN appel)
le réseau AR dispositif » de 'App
« CALLFW » Cisco ACCUELL_HBS Urmet CallMe qui était

restée ouverte.
Puis appuyer sur
Continuer

Appuyer sur continuer

Demo_HBS_35
PA-WIFI-LKS-N2

Autre...

Confirmer I'accés

Continuer

Continuer Continuer Appuyer sur
Continuer
Configuration dispositif Configuration dispositif Connexion par

Connexion en Wi-Fi ) cable RJ45
Sélectionner le type de connexion: Sélectionner le type de connexion
ou Box

Livebox-C1CO

Avancées

Saisir le mot
de passe

Continuer Appuyer sur
Continuer

Continuer

Si Cable appuyer sur
Continuer, si Wi-Fi
sélectionné,

[étape 27 apparait



CONFIGURER LE TRANSFERT D'APPEL

Ce menu donne la
possibilité de couper le
Wi-Fi sur 2 périodes de

la journée (la nuit par
exemple)

Appuyer sur
Continuer

Ce menu donne la
possibilité de modifier

la qualité de la vidéo
transmise en fonction de
la vitesse de chargement
(en France, connexion
majoritairement a
«Moyenne»)

Appuyer sur
Continuer

Configuration dispositif

Choisir quand couper la connexion Wi-Fi

Intervalle 1

Intervalle 2

Configuration dispositif

Sélectionner la modalité adresse IP:

@ Par défaut (recommandéf
Avancées

Ce menu donne la
possibilité de modifier
ladresse IP attribuée
par la box dans le menu
Avancées, laisser Par
défaut si pas nécessaire

Continuer

Configuration dispositif

Sélectionner la qualité de la vidéo en fonction de
la vitesse de chargement de la connexion
nternet

Basse (vitesse < 300 kbit/s)
@ Moyenne (vitesse < 1 Mbit/s)

Haute (vitesse > 1 Mbit/s)

» )\ Appu.yer sur
Continuer Continuer

Configuration dispositif

Transférer la configuration au dispositif et
attendre que la led devienne verte.

Appuyer sur
SAUVEGARDER pour
confirmer la
programmation

Continuer

SAUVEGARDER...

La led verte urmel

sallume e
——o.» s

| By

00000 Free & 11:00 1% 97 %

Configuration dispositif

La configuration a été
correctement mémorisée par le
dispositif

La led verte sallume
Appuyer sur Continuer

Continuer

84 % m-)

Le smartphone est prét
a recevoir les appels
provenant de linterphone

&

Intercom

Réglages




DEFINIR DES RESTRICTIONS D’APPEL

(Wi-Fi uniqguement ou App désactivée)

Cette opération doit étre
réalisée par le résident
sur son smartphone

ou par linstallateur sur le
smartphone du résident

Renouveler lopération
sur tous les smartphones
(4 maximum) susceptibles

) | =21
de recevoir les appels Do Skystanner  UmexCal

Lancer lapplication, elle
doit étre active pour
recevoir les appels

App Store eecoo = 14:23

Intercom

Le menu Réglages
permet de configurer
lapplication

Intercom

Réglages

Le menu Info permet
de visualiser la notice, la
documentation, la fiche
technique

Compte d'utilisateur

Installation et entretien

La gestion des services

Configuration de Iapplication

Quitter

Appuyer sur
Configuration appli

1:36

Activation / Désactivation de Niedo:ccontioaton ool
la réception des appels

Réception des appels

Desactiver (@) Activer

Avancées

Etats de lApp Urmet CallMe
Les indicateurs figurant en haut a droite de 'écran daccueil de lApp donnent un premier niveau
de diagnostic

V) Point rouge avec chaine ouverte : [utilisateur n'est pas connecté a son propre
‘ compte.

Cette situation est celle qui se présente quand App est démarrée pour la
premiére fois.

Point vert avec chaine fermée : connexion établie avec succés.

69 . Cette situation est la situation normale a chaque fois que lApp est démarrée
apres le premier accés.

9 Point jaune/orange clignotant avec chaine fermée : connexion établie avec
C succés mais réception des appels désactivée.




UTILISER LAPPLICATION GRATUITE URMET CALLME
REPONDEZ D'OU VOUS VOULEZ

Si plusieurs smartphones du
foyer sont configurés, c'est le
premier résident a répondre
qui prend lappel

A% m @
Qe

e Bluetopth T. Excel Word

r 4

r @

Ouvrir accés

Appel entrant

AdoboAérobat  Blutosth T. Excel

Urmet CallMe AirPart Drive Skystanner  Urmet CallMe

Quelqu'un appelle depuis

linterphone de la maison Appuyer sur cet icone

Une notification « Appel pour couper le micro
entrant » apparait
simultanément sur e ou
les smartphone(s)

du foyer

Appuyer sur cet icéne pour
ouvrir la seconde porte
(acceés véhicule, ...)

Lancer lapplication
Urmet CallMe, elle doit
étre active pour recevoir
les appels

Faire glisser la
notification pour ouvrir
(ne signifie pas que lon
répond)

Appuyer sur cet icéne pour Appuyer sur cet icone
terminer la conversation pour ouvrir la porte

Appuyer sur licone
téléphone vert pour
répondre

Indique la provenance

de lappel

Voir image Voir image

Appuyer sur Voir image
pour visualiser ce que la
caméra de linterphone
filme

Appuyer sur licone
téléphone rouge pour
rejeter lappel



LIGNE ASSISTANCE TECHNIQUE
0 825 890 830 Sl

LIGNE ASSISTANCE UTILISATEUR
0 899 705 634 SRR

URMET FRANCE - SIEGE SOCIAL

ZAC Paris Nord 2 - 94, rue de la Belle Etoile
95700 Roissy-en-France

Tél: 01558584 00 - Fax: 014184 68 28
E-mail : info@urmet.fr - www.urmet.fr
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