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WERKSTUDENT (w/m/d)  
im CUSTOMER SUCCESS MANAGEMENT 

(Teilzeit| Düsseldorf & Home Office) 
 
 
 
SCALUE – Ein TEAM mit großen Ambitionen 
Für unsere Wachstumsstrategie sind wir auf Deine Unterstützung angewiesen. Wir benötigen Werkstudenten, 
die nun mit unserem Team die nächste Evolutionsstufe einleiten. Unsere SaaS-Plattform analysiert bereits über 
5 Milliarden Euro Einkaufsvolumen für Unternehmen aus den unterschiedlichsten Branchen. Mit unserem 
globalen Netzwerk von mehr als 40 Vertriebspartnern bieten wir eine weltweit einzigartige Kombination von 
Analysen für den Einkauf. 
Du kannst uns hier wie folgt bei der Expansion helfen… 
 
 
Deine Mission 

 Du erstellst Case Studies und unterstützt mit Deinen Ad-hoc Analysen sowohl unsere Kunden als auch 
unsere Customer Success Teams 

 Die von Dir entwickelten Vorlagen und Trainingsunterlagen werden als Standard in unserem 
Unternehmen eingesetzt und vermarktet 

 Da du am besten weißt, wie man effizient lernt, bist Du bei der Entwicklung unserer eLearning-Plattform 
ein wichtiger Faktor und kannst Deine Ideen direkt eigenständig umsetzen 

 Du unterstützt bei Kundengesprächen und nimmst aktiv an Websessions teil 
 
Deine Skills 

 Du studierst BWL, Wirtschaftsinformatik, Mediendesign oder einen vergleichbaren Studiengang 
 Du arbeitest strukturiert und zuverlässig und zeichnest Dich durch hohe Flexibilität aus 
 Du strahlst durch Dein souveränes Auftreten bei Kundengesprächen Selbstsicherheit aus 
 Mit guten Kenntnissen in Deutsch und Englisch kannst Du in Wort und Schrift punkten 
 Ein sicherer Umgang in Powerpoint und Excel ist für Dich keine Herausforderung 

 
Was uns so spannend macht 

 Wir digitalisieren die Einkaufswelt und stellen diese mit neuen Tools und Algorithmen auf den Kopf – zu 
unseren Kunden zählen daher bereits namhafte Industrieunternehmen, Managementberatungen,  
IT-Systemhäuser und sogar Wirtschaftsprüfungsgesellschaften 

 Bei uns kannst Du Teil eines rasant wachsenden, innovativen Teams werden und Dank flacher 
Hierarchien eigenständig neue Prozesse, Lösungen und Strukturen mitgestalten 

 Wir suchen daher kreative Köpfe die gerne Verantwortung übernehmen wollen und in dieser 
Schlüsselposition zu einem entscheidenden Faktor unserer gemeinsamen Erfolgsstory werden wollen 

 
Was wir Dir bieten können 

 Bei uns erwartet Dich ein interkulturelles und innovatives Arbeitsumfeld in modernen Büros an einer 
TOP Location in Düsseldorf 

 Deine Arbeitszeiten kannst du flexibel gestalten - im Büro, Home-Office oder anderen für Websessions 
geeigneten Orten 

 Erlebe den Teamspirit eines Startups mit offener Kommunikation, einer gelebten Feedback-Kultur und 
ausgezeichneten, beruflichen Entwicklungsmöglichkeiten 

 Echte Startup-Atmosphäre und direkte Zusammenarbeit mit dem Gründer-Team 
 
 

Sende uns Deine aussagekräftige Bewerbung inkl. Lebenslauf, Gehaltsvorstellung und frühestem 
Eintrittstermin per E-Mail an: career@scalue.com   


