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Informacgoes Gerais
Como posso participar de Doce Surpresa?

Doce Surpresa acontecera na quinta-feira, 1° de janeiro de 2026, com
transmissao ao vivo em video do Shree Muktananda Ashram. A
transmissao ao vivo iniciara ao meio-dia (Horario de Brasilia).

Vocé pode participar de Doce Surpresa pelo site do caminho de Siddha
Yoga ou em um Ashram, centro de meditacao ou grupo de canto e
meditacao de Siddha Yoga perto de voce.




Preciso fazer inscri¢ao?

Nao € necessario fazer inscricao para este evento. Para participar, vocé
precisara acessar sua conta online de Siddha Yoga, no site do caminho de

Siddha Yoga.

Como faco para criar uma conta online de Siddha Yoga?

Se vocé nao possui uma conta online de Siddha Yoga, clique aqui, em

seguida clique no link para criar uma nova conta. Vocé também pode clicar

em “Sign In” localizado no canto superior direito do site do caminho de
Siddha Yoga.

Um e-mail serd enviado para o seu endereco eletronico pedindo para

validar sua nova conta.
« Por favor, crie sua nova conta com antecedéncia ao evento.

Em que idiomas Doce Surpresa estara disponivel?
O satsang estara disponivel no site do caminho de Siddha Yoga em inglés
com traducao simultanea em franceés, hindi, italiano e espanhol.

O que acontece se eu acessar a transmissao ao vivo depois de iniciada?

Quando entrar apds o inicio da transmissao ao vivo, vocé podera
participar da parte restante de Doce Surpresa. Nao sera possivel voltar o
video ou rever qualquer parte da transmissao ao vivo apos o inicio.

Detalhes técnicos

Como posso assegurar que meu computador esta configurado para a
transmissao ao vivo?

Vocé pode preparar seu equipamento e sua area de trabalho seguindo
estes passos:
Verifique se possui a versao atualizada do navegador.

Verifique se seu computador ndao tem atualiza¢cOes pendentes de
software.

Avalie sua velocidade de internet para verificar se € a ideal.




« Certifique-se de que todos os outros aplicativos no seu computador
ou dispositivo estejam fechados, tais como Skype, atualiza¢oes de
software, outras janelas do navegador etc, antes do inicio da

transmissao ao vivo.

Certifique-se de ter uma conta online de Siddha Yoga e de acessa-la

antes do inicio da transmissao ao vivo.

« Verifique todas as informagoes abaixo. Para mais apoio técnico, veja
as Informacoes Técnicas.

Existe alguma recomendacao de navegador web e velocidade de
internet?

Os navegadores de internet recomendados sao o Google Chrome e o
Firefox. A velocidade minima de internet recomendada é de 4 Mbps. Com
velocidades inferiores, vocé podera participar com uma resolugao inferior

de video e podem ocorrer pausas ou interrupgoes da transmissao ao vivo.

A barra de progresso esta avancando no player, mas nao ou¢o nenhum
som. O que devo fazer?

Verifique se as caixas de som estao ligadas e o volume esta alto. Verifique
também se os ajustes de audio do computador ou dispositivo movel nao
estao silenciados.

O que devo fazer se a transmissao ao vivo nao iniciar ou for
interrompida?

Talvez vocé precise atualizar o navegador pressionando as seguintes
teclas:

« Pressione F5 se estiver num computador com Microsoft Windows.

« Pressione Cmd+R se estiver num computador da Apple.

Como posso modificar a qualidade visual?

A qualidade visual da transmissao ao vivo sera ajustada automaticamente
de acordo com a banda da sua internet. No entanto, caso queira modificar

a qualidade visual da transmissao, clique no icone de ajustes e no canto




inferior direito do player. Escolha uma resolugao mais alta se as imagens
estaticas estiverem tremeluzindo. Escolha uma resolucao mais baixa se a

transmissao parar ou nao carregar adequadamente.
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