Szandra Nails — ASZF

Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

1. A szolgaltato
Név [ cégnév Ddczi Alexandra egyéni vallalkozo
Székhely 2100 G6doll6, Buzavirag utca 28.
Levelezési cim 2100 G6doll8, Buzavirag utca 28.
Nyilvantartasi szam 58682926
Adészam 48363147-1-33
E-mail szandranails1122@gmail.com
Telefon +36 30204 7353

Ugyfélszolgalat elérhetésége  hétfétsl péntekig 8:00-18:00

A vendégfogadas helye: 2100 G6ddll6, Bajcsy-Zsilinszky utca 3.

Tarhelyszolgaltaté: Cloudflare, Inc., 101 Townsend St., San Francisco, CA 94107, Amerikai
Egyesilt Allamok, privacyquestions@cloudflare.com

2. Az ASZF hatdlya

Ez az ASZF a szolgéltaté weboldalan (https://www.szandranails.hu) elérheté
szolgaltatasok igénybevételére vonatkozik. Az id6pontfoglalas elkildésével a vendég
elfogadja a jelen feltételeket.

A szerz6dés nyelve magyar, a megkdtott szerz6dés nem minGsul irasba foglalt
szerz8désnek, azt a szolgaltatd nem iktatja, utdlag nem hozzaférheté.

A szolgaltatd nem vetette ald magat magatartasi kddexnek.

3. A szolgaltatasok ¢€s az arak

A megrendelhetd szolgaltatasokat — gél lakk, mUkérém épités, mikérém téltés —, azok
tartalmat és arat a weboldal Arak szekcidja tartalmazza. Az alapar 2 kérém egyszer(
diszitését tartalmazza.

Az arak forintban értendék, és véglegesek: a szolgaltaté alanyi adoémentes, igy az arakat
afa nem terheli.
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A szolgdltaté fenntartja az arvaltoztatas jogat. A mar visszaigazolt foglalasokra a
visszaigazolaskor érvényes ar vonatkozik.

Nyilvanvaléan hibas ar (példaul O forintos vagy a valds artél nagysagrendileg eltéré érték,
jellemzden eliras kovetkeztében) esetén a szolgaltaté nem koteles a szolgdltatast a hibas
aron nyujtani. llyenkor felajanlja a teljesitést a helyes aron, amit a vendég elfogadhat vagy
elutasithat.

4.1d8pontfoglalas

4.1 A foglalds menete

Az id6pontfoglalas a weboldalon keresztil, a foglalasi felUleten térténik. A vendégnek
meg kell adnia a nevét és az e-mail cimét.

A foglalas ingyenes, elleget fizetni nem kell, és a weboldalon online fizetésre nincs
lehetdség. A foglalds ugyanakkor a 4.3 pont szerinti esetekben fizetési kdtelezettséget
keletkeztet.

ld6pont legfeljebb 30 nappal elére foglalhato.

4.2 Visszaigazolas

A szolgdltaté a foglalast automatikus e-mailben igazolja vissza. Ez az e-mail a foglalas
beérkezésének visszaigazolasa.

Ha a visszaigazolas 48 6ran belil nem érkezik meg, a vendég mentesil az ajanlati
kotottség aldl. A vendég e-mailben és telefonon is jelezheti, ha a visszaigazolas nem
érkezett meg; a levelezGrendszer levélszemét-mappdajanak ellendrzését javasoljuk.

4.3 Lemondas, modositas

Az idépont az id6pont kezdetét megel6z6 24 draig dijmentesen lemondhaté vagy
moédosithaté a visszaigazol6 e-mailben taldlhaté hivatkozason keresztUl, vagy a
szolgaltato elérhetdségein.

Ezen belUli lemondas esetén a lefoglalt szolgaltatas dijanak 100%-a fizetendé. A
szolgéaltato a lefoglalt idGtartamot fenntartja, és azt ilyen rovid id6 alatt mar nem tudja mas
vendégnek felajanlani.

Meg nem jelenés esetén — ha a vendég a lefoglalt id6pontban nem jelenik meg, és
tavolmaradasat el6zetesen nem jelzi — a lefoglalt szolgaltatas dijanak 100%-a fizetendd, a
tavolmaradas okatdl figgetlendl.

A szolgdltatd jogosult az id6pontot rajta kivil allé okbdl médositani; ekkor Uj id6pontot
ajanl fel. Ha ez a vendégnek nem elfogadhatd, a foglalas dijmentesen megszdnik.
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5. Fizetés

A fizetés a szolgaltatas helyszinén, a kezelés utan térténik. A weboldalon online fizetésre
nincs lehet8ség, kartyaadatot az oldal sehol nem kér.

Elfogadott fizetési moédok: készpénz és banki atutalas.

A 4.3 pont szerinti lemondasi és meg nem jelenési dijat a szolgaltaté a vendéggel
egyeztetett médon, banki atutalassal érvényesiti.

A szolgaltaté a teljesitésrél szamlat vagy nyugtat allit ki. A szolgaltatd alanyi adémentes,
ezért a szamla afat nem tartalmaz.

6. Elallasijog
Ez a fejezet a fogyasztonak minésil6 vendégekre vonatkozik. Fogyasztd: a szakmaja,

onallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérén kivil eljaré természetes személy.

A fogyasztét a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet alapjan fészabaly szerint 14 napos,
indoklas nélkili elallasi jog illeti meg a tavollévdk kdzott kétdtt szerz6déseknél.

A Korm. rendelet 29. § (1) I) pontja bizonyos, meghatarozott idépontra sz6l6 szabadidds
szolgaltatasokat kivesz az elallasi jog aldl. A szolgaltaté erre a kivételre nem hivatkozik,
és az elallasi jogot nem zarja ki.

Az elallast a szolgaltatd elérhetéségein kell k6z6Ini — erre a Korm. rendelet 2.
mellékletében talalhatd nyilatkozatminta is hasznalhaté.

Mivel a foglalas ingyenes és a szolgaltatas dijat a vendég a helyszinen fizeti, elére
befizetett, visszatéritendd dsszeg rendszerint nem keletkezik.

7.Szavatossag, garancia, panaszkezeles

A szolgaltaté minden elkészitett kérémre 7 napos garanciat vallal. A garancia a szakszer(
munkara vonatkozik; nem terjed ki a rendeltetésellenes hasznalatbdl, mechanikai
seérUlésbdl vagy a kezelési tanacsok be nem tartasabdl eredd hibakra.

A szolgaltaté hibas teljesitése esetén a fogyasztot a Ptk. szerinti kellékszavatossagi jogok
illetik meg: kijavitas, kicserélés, arleszallitas vagy — végs6 esetben — elallas.

Panaszt a szolgaltatd a fenti elérhet8ségeken fogad, €s 30 napon belil irdsban
megvalaszol. A panaszt és a valaszt a szolgaltato 3 évig megbrzi.

Ha a panasz elutasitasra kerUl, a fogyasztd az aldbbi férumokhoz fordulhat:
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Békéltetd testilet — Pest Varmegyei Békéltetsd TestUlet, 1055 Budapest, Balassi Balint
utca 25. 1V/2., pmbekelteto@pmkik.hu, +36 1792 7881. A békéltetd testUleti eljaras a
fogyasztd szamara ingyenes. A szolgaltatét egyUttmUkddési kdtelezettség terheli.

Fogyasztévédelmi hatdsag — a terUletileg illetékes kormanyhivatal fogyasztovédelmi
feladatkdrében.

Birésag — a fogyasztd igényét birdsagi uton is érvényesitheti.

8. FelelGsseég

A szolgaltaté a weboldalon megjelend tartalmak pontossagara térekszik, de nem vallal
felel8sséget a nyilvanvald elirdsokért, sem a weboldal mUkédésében a harmadik feles
szolgaltatasok (foglaldnaptar, térkép, képgaléria, Instagram-feed) hibajabdl ereds
fennakadasokért.

A weboldal harmadik felek oldalaira mutaté hivatkozasokat tartalmazhat; ezek tartalmaért
a szolgaltatd nem felel.

9. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésérdl az Adatkezelési tajékoztaté rendelkezik, amely a
weboldalon érhet6 el: https://www.szandranails.hu/adatkezeles.html

10. Az ASZF médositasa

A szolgéltaté jogosult az ASZF-et egyoldaluan médositani. A médositas a weboldalon valé
kdzzététellel Iép hatalyba, és a mar leadott foglalasokra nem vonatkozik — azokra a
foglalaskor hatalyos ASZF az iranyado.

Hatalyos: 2026. szeptember 23.
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