
 

 

 

Inde : améliorer l'accès aux services essentiels 

Tiré du Guide du plaidoyer, de Joanna Watson. Seconde édition, 2015 
Section A : Le quoi, où et qui du plaidoyer, page 6 
www.tearfund.org/tilz   

Études de cas sur le plaidoyer 

Inde : améliorer l'accès aux services 
essentiels  

Thème :  Eau, assainissement et hygiène 

Approche de plaidoyer : Consolidation des relations 
 

Pour des raisons diverses, les autorités locales ne voulaient pas fournir de services aux communautés 

des bidonvilles de Delhi. Un partenaire de Tearfund, Asha, menait un programme de santé 

communautaire et de développement dans ces bidonvilles. À l’époque, toutes les décisions 

concernant les bidonvilles étaient prises par ceux qui en étaient propriétaires. Les besoins des 

personnes les plus pauvres étaient souvent ignorés. Asha a alors tissé des relations avec les 

propriétaires, en leur montrant qu’il fallait encourager le développement des bidonvilles et la 

fourniture de services. L’organisation a également mobilisé des groupes de femmes pour qu’elles 

fassent entendre leurs préoccupations auprès des autorités locales. Ces efforts ont permis à un grand 

nombre de groupes d’avoir accès à des points d’eau et à des services d’assainissement et de santé. 


