C1: Influenciar responséaveis-1

&2
M ' Ferramentas para apoiar a transformacao das comunidades
L4

Advocacia - comunicar com as
pessoas no poder

Porqué utilizar esta ferramenta?

[}
Para fazer acontecer a mudanca na vida das @ Explicagcdo das palavras ;‘é E
comunidades, por vezes € necessario influenciar que utilizamos o §
os decisores, tais como os funcionarios das Advocacia - influenciar as decisées,
administracdes locais ou os lideres comunitarios. politicas e praticas de decisores ° g
Este pode ser um dos métodos que a sua poderosos para fazer acontecer a £ 2 %
comunidade decide utilizar para desencadear as mudanca. 8§§°
mudancas que deseja ver. 3
o
2 S
Descricdo breve £ €
Esta ferramenta oferece orientagéo e aconselhamento as pessoas que estdo a planear 8 S
actividades para influenciar decisores. Delineia também o objectivo de influenciar os
decisores, oferece orientacédo para melhor compreender o poder e descreve trés actividades %; g8
para exercicio de influéncia: falar directamente com os decisores, mobilizar pessoas e L,‘%j E %
o

trabalhar com os meios de comunicagé&o social.

inclusao

@ Chaves do sucesso

o Ter ideias definidas sobre quem quer influenciar e porqué.
e Pensar nas formas mais eficazes de influenciar, tais como através de reuniées,
manifestacdes de rua ou através dos meios de comunicagdo social.

Discrimina-
caoe

Comida e
meios de
subsisténcia

(v
O que fazer ¢

Pensar sobre guem quer influenciar e porqué.

Por vezes ndo existe uma lei ou politica estabelecida

relacionada com a questéo que deseja influenciar e é

necessario cria-la. Influenciar os decisores podera @
/ —

Género e
violéncia
sexual

Saude e
VIH

incluir pedir-lhes uma nova lei ou politica.

Por exemplo: Trés criancas afogaram-se nos uUltimos meses porque cairam de uma ponte
para um rio de caudal rédpido. Nao existe qualquer lei ou politica sobre seguranga publica
nas pontes ou nas areas circundantes. A advocacia exigiria a administracdo local que
desenvolvesse e implementasse uma politica que garantisse a seguranca em todas as
estradas e pontes do distrito, incluindo a obrigatoriedade de barras de protec¢céo ao longo
das nontes das auais as pessoas budessem cair.

Migragéo e
trafico de
pessoas
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C1: Influenciar responséaveis-1

C1 ADVOCACIA - COMUNICAR COM AS PESSOAS NO PODER

Por vezes existe uma lei ou politica implementada, mas pode ser injusta ou nao funcionar
devidamente, e necessitar de ser mudada. Influenciar os decisores, neste caso, envolve
pedir a alteracdo e revisdo da lei ou politica.

Por exemplo, uma lei diz que apenas as pessoas
de uma certa casta ou grupo étnico tém direito a
um determinado beneficio (tal como o acesso a
cuidados de saude gratuitos). A advocacia
apelaria para que a lei fosse ampliada de modo a
beneficiar pessoas de todos os grupos étnicos.

Em alguns casos, podera haver uma boa lei ou politica estabelecida, mas que precisa de ser

implementada. Influenciar os decisores

implicaria pedir para a lei ou politica ser

implementada. Podera também envolver a tentativa de obtencdo de compromissos
definidos aos que implementam as politicas, tais como projectos, financiamento, pessoal e

prazos.

ISTO DEVE SER
POSTO EM

descarregar residuos perigosos nos rios.

nacional ou as administracées locais que

isto.

Por exemplo, uma lei diz que as empresas ndo devem

empresas violam esta lei e ndo sofrem qualquer
penalizacdo. A advocacia envolve pedir ao governo

a lei para que as empresas sejam impedidas de fazer

PRATICA

Contudo, as

implementem

Noutros casos, hd uma boa lei ou politica estabelecida,

mas esta é implementada de uma maneira injusta ou

discriminatoria. Influenciar os decisores

aqui envolve pedir uma melhor implementacéo.

Por exemplo, a politica diz que a Autoridade Local para a
Educacédo (ALE) deve assegurar 0 ensino gratuito para
todas as criangas do ensino primério. Contudo, a ALE esta
a investir muitos recursos num distrito, enquanto outros
estao a ser ignorados. A advocacia exigiria que a ALE
cumprisse as suas obrigacdes em todos os distritos.

A

. G

i

Por vezes ndo existe uma lei ou prética
estabelecida e é simplesmente uma
guestdo de mudanca de atitudes.
Influenciar os decisores aqui envolve
pedir uma mudanca de atitudes ou
praticas.

Por exemplo, os lideres comunitarios e religiosos néo
estao a permitir a participacao das mulheres em
guaisquer dos comités responsaveis pela tomada de
decisfes. A advocacia neste caso consistiria em
influenciar estes lideres, mostrando-lhes que os
homens e as mulheres sao iguais e que as mulheres
tém todo o direito de participarem e contribuirem para
a tomada de decisao nestes comités.
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C1: Influenciar responséaveis-1

C1 ADVOCACIA - COMUNICAR COM AS PESSOAS NO PODER

Compreender o poder

E importante compreender o que é o “poder” e quem o detém ao planearmos o nosso
trabalho de movimentacgéo de influéncias.

Poder é a capacidade de exercer impacto no comportamento das pessoas e nas
circunstancias em que vivem. O poder afecta quem toma as decisfes, que decisdes
sdo tomadas, quando sédo tomadas e como. As pessoas herdam, assumem, utilizam e
partilham o poder de formas diferentes. O poder pode ser bem utilizado, por exemplo
quando é utilizado para conduzir a mudanca positiva. Mas também pode ser utilizado
incorrectamente, por exemplo para controlar ou manipular as pessoas ou quando &
utilizada a forca.

Todos tém tipos diferentes de poder. Por exemplo, os funcionarios publicos podem ter

autoridade oficial para conseguir que se facam as coisas, as empresas podem ter poder

econdmico e as igrejas e comunidades tém poder por terem informacéo, legitimidade e
pessoas! A advocacia tem a ver com a compreensdo do poder que temos, a melhor
forma de o utilizar e aproveita-lo para influenciar e persuadir os decisores a fazer o que
queremos que fagam, mesmo quando tém mais poder oficial que nés. Nao tem a ver
com tentar retirar o poder aos outros, mas sim assegurar a boa utilizacdo do poder que
temos.

Influenciar os decisores envolve:
o responsabiliza-los pela sua utilizagdo do poder

tentar mudar a forma como o poder € utilizado

opor-se aos abusos do poder

obter acesso ao poder para os que dele estao excluidos

ajudar as pessoas a ver e utilizar o poder que tém a fim de influenciar os

decisores

o ultrapassar um sentido de impoténcia em situacdes em que as pessoas nao
conseguem utilizar o seu poder ou quando este ndo é reconhecido ou
respeitado

O O O O

Para que as actividades de exercicio de influéncia sejam eficazes, é necessario que
compreenda quem detém o poder no seu pais e contexto, tanto oficialmente (quem
tem o poder oficialmente) como informalmente (quem tem realmente o poder). Ao
planear o seu trabalho de exercicio de influéncia, é também importante pensar sobre
quem podera juntar-se a si no apoio a sua causa (igrejas, ONG locais, individuos) e
guem poderd opor-se a si (organizacdes, funcionarios, individuos). Como pode
trabalhar com aqueles que poderéo juntar-se a si? Como pode ajudar aqueles que
poderdo opor-se a si a compreender o0 seu ponto de vista?

TEARFUND Encontre mais ferramentas como esta no endereco www.tearfund.org/Reveal/PT
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C1 ADVOCACIA - COMUNICAR COM AS PESSOAS NO PODER

FORMAS DE INFLUENCIAR AS PESSOAS COM PODER

n
o 2 Falando directamente com os decisores
s L .
N Por vezes é (til ter contacto directo ou
' conversar com os decisores. O objectivo
_ 0 é influenciar as pessoas que tém
2 E poder para fazer acontecer as mudancas
2 z que procuramos alcancar, por exemplo

funcionérios da administracao local,
lideres de negbcios ou ancidaos da aldeia.
Isto podera envolver escrever cartas,
fazer chamadas telefénicas ou combinar
uma visita ou reunido. H4 muitas vezes uma oportunidade muito melhor de mudanca se

auaIqure
3 ewID

a % (g’ conseguirmos criar relacdes com os decisores ao longo do tempo em vez de ter
B g = contactos apenas ocasionais. Precisamos de nos prepararmos bem para conversas

o ® com os decisores a quem queremos influenciar Ver a Ferramenta C1 - Como tirar o

- o méximo partido das reunides com os decisores.

g o Mobilizando as pessoas
. Mobilizar as pessoas envolve capacita-las para ‘r %
% g % participar em acc¢des que aumentem a pressao : »
3293 sobre os decisores no sentido de fazer acontecer ty,
T as mudancas que desejamos. O objectivo € @ kg
o mostrar que as pessoas estdo preocupadas com N O/\ d
é B g uma questao e querem ver mudancas na mesma. ; \ ' { ’
33 Mobilizar as pessoas sera diferente em culturas

' e contextos diferentes. O que funciona num pais, R

g 5 o tal como uma manifestacéo de rua, pode ndo / ,
é o = funcionar noutro local, onde uma reunido publica
§ 8 o pacata podera ser mais apropriada. Nalguns —=

paises, mobilizar as pessoas publicamente nao é

o 59 de todo possivel. Mobilizar as pessoas podera incluir:
% g § ¢ marchas de rua e manifestagdes - nas quais um grupo de pessoas se relne ou
e caminha até a um local simbdlico para protestar junto dos decisores.
. Frequentemente, as pessoas transportam placas ou faixas com uma mensagem
£ e peticBes - nas quais as pessoas assinam uma folha de papel ou escrevem uma
o mensagem num cartdo ou numa carta, enderegando-os aos decisores
3 e reunides publicas - é organizado um encontro de pessoas para um debate e 0s

decisores ficam disponiveis para responder publicamente a perguntas
¢ vigilias de oracéo - nas quais um grupo de pessoas se reline para mostrar como
algo é importante para elas, através de uma actividade publica da igreja

A mobilizagéo exige um planeamento cuidadoso. Ver a Ferramenta C1: Mobilizag&o
das pessoas para mais informagéo.

IN

seossad
ap odlen
2 oedelbl
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C1 ADVOCACIA - COMUNICAR COM AS PESSOAS NO PODER

Trabalhando com os meios de comunicacéo social
O que séo os meios de comunicagao social?
Os meios de comunicacao social incluem
plataformas tradicionais, tais como a radio,

a televiséo, os jornais e as revistas, e
plataformas electrénicas e on-line, tais como

0 e-mail e a internet. Constituem uma forca
poderosa, capaz de consciencializar, moldar

a opinido publica e influenciar decisores e as
suas decisbes, levando a mudancas nas leis,
politicas e praticas. Utilizando os meios de comt
mensagem pode multiplicar grandemente o nimero de pessoas ao corrente da situagéo.

Sensibiliza-

Criancas e
jovens

Clima e
ambiente

As actividades poderéao incluir:

) zO
e escrever um comunicado de imprensa sobre uma situagéo, actividade ou evento 2 g g
o falar na radio ou na televisédo é % S
e escrever uma carta ao editor de um jornal ou revista local ou nhacional
e telefonar para um talk show da radio § 8
e convidar um jornalista a examinar a questao ou situa¢cao em que esta a trabalhar % %
e postar videos em sites de redes sociais 35
e proporcionar aos jornalistas informacgé&o de contexto sobre a questéo

R
Ao trabalhar através dos meios de comunicacao social, € importante ter uma mensagem % g g
clara (chamada “mensagem de média”) a comunicar. Ver a Ferramenta C1 - Trabalhar 0=3

com 0s meios de comunicacao social para aconselhamento sobre mensagens de
média escritas e faladas.

inclusao

Discrimina-
céo e

Para mais informacgé&o

©

o o 8

Para mais informacao sobre como influenciar os decisores e para muitas mais ferramentas e estudos 3 é §

biblicos, ver: § 2 %

e Tearfund (2015) Kit de Ferramentas de Advocacy ?
http://learn.tearfund.org/pt-pt/resources/publications/roots/advocacy _toolkit/

e Tearfund (2006) Um Guia PILARES: Buscando justica para todos, 3 § [

http://learn.tearfund.org/pt-pt/resources/publications/pillars/seeking_justice_for_all/ § é 8

o Paginas da Tearfund Aprendizagem da Tearfund sobre advocacia:
http://learn.tearfund.org/pt-pt/themes/advocacy/

Saude e
VIH

Ferramentas relacionadas:

e B — Trabalho de advocacia (estudo biblico) [B: Influenciar responséaveis-1]

e B — Ser um defensor e promotor de direitos (estudo biblico) [B: Influenciar responsaveis-2]
C1 — Formas diferentes de intervir [C1: Sensibilizacdo-1]

C1 - Mobilizacédo das pessoas [C1: Influenciar responsaveis -2]

C1 — Trabalhar com os meios de comunicacao social [C1: Influenciar responsaveis-3]

C1 — Como tirar o maximo partido das reuniées com os decisores

[C1: Influenciar responsaveis -4]
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