
B&B Italia S.p.A. gewährt diese Herstellergarantie auf ihre 
eigenen Produkte und die zugehörigen Komponenten unter 
den nachstehend aufgeführten Bedingungen. B&B Italia S.p.A. 
garantiert: 

• für 10 Jahre ab dem Herstellungsdatum des Produkts 
(wie auf dem in der Verpackung befindlichen 
“Produktdatenblatt” angegeben) das Fehlen von 
Herstellungsmängeln in den tragenden Strukturteilen, 
bestehend aus dem in kaltgeschäumtes Polyurethan 
eingebetteten Eisenrahmen ihrer Polstermöbel (Sofas, 
Sessel, Stühle und Betten); 

• für 24 Monate ab dem Lieferdatum des Produkts oder 
30 Monate ab dem Herstellungsdatum, je nachdem, 
welcher Zeitraum zuerst abläuft, das Fehlen von 
Herstellungsmängeln an den Bezügen, Füßen, 
Zubehörteilen und Mechanismen, aus denen das Produkt 
besteht. Es wird darauf hingewiesen, dass die Materialien, 
obwohl sie über eine angemessene Beständigkeit 
gegenüber Sonnenlicht und künstlichem Licht verfügen, 
im Laufe der Zeit aufgrund längerer Lichteinwirkung, 
Reinigungsvorgängen und normaler Abnutzung 
Veränderungen unterliegen können. 

 
Diese Garantie gilt ausschließlich für Produkte, die in B&B 
Italia Showrooms oder bei von B&B Italia S.p.A. autorisierten 
Händlern erworben wurden, und ist im Falle eines späteren 
Weiterverkaufs des Produkts durch den ursprünglichen Käufer 
nicht übertragbar. Die Liste der autorisierten Händler ist auf der 
Website https://www.bebitalia.com/it-it/find-a-store.html 
verfügbar. 
 
Die Garantie umfasst die kostenlose Reparatur oder den 
kostenlosen Austausch des Produkts oder der Teile, die von 
B&B Italia S.p.A. als mangelhaft anerkannt werden. B&B Italia 
S.p.A. behält sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen zu 
entscheiden, ob das Produkt oder die betreffende 
Komponente repariert oder ausgetauscht wird. 
 
Diese Garantie deckt nicht ab: 
– Mängel, die auf normalen zeitbedingten Verschleiß 

zurückzuführen sind; 
– Verwendung des Produkts unter Bedingungen, die nicht den 

geltenden Anweisungen/technischen Normen entsprechen, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf solche, die sich auf 
die Umgebung beziehen, in der das Produkt installiert 
werden muss (z. B. Temperatur, Luftfeuchtigkeit, 
Einwirkung von Witterungseinflüssen), die sich auf die 
Montage des Produkts beziehen (auch wenn dieser 
Vorgang in der Verantwortung des Kunden liegt), und 
solche, die sich auf die Pflege und Wartung des Produkts 
beziehen, beschrieben im Abschnitt “Pflege” auf der dem 
Produkt gewidmeten Webseite, die über den QR-Code auf 
dem “Produktdatenblatt” abrufbar ist. 
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https://www.bebitalia.com/it-it/find-a-store.html


Bitte beachten Sie den Abschnitt “Hinweise” der dem Produkt 
gewidmeten Webseite, die über den QR-Code auf dem 
“Produktdatenblatt” zugänglich ist. 
 
Diese Garantie erlischt, wenn die Produkte von Personen, die 
nicht von B&B Italia S.p.A. autorisiert sind, zerlegt, verändert 
oder repariert werden. 
 
Im Rahmen der Garantie durchgeführte Eingriffe führen nicht 
zu einer Verlängerung, Aussetzung oder Unterbrechung der 
Gültigkeitsdauer dieser Garantie. 
 
Zur Ausübung der sich aus dieser Garantie ergebenden 
Rechte muss der Käufer (i) einen Kaufnachweis für das 
Produkt; (ii) das “Produktdatenblatt” mit Angabe des 
Herstellungsdatums; und (iii) eine geeignete 
Fotodokumentation des Mangels beifügen. Der Antrag kann 
an den autorisierten Händler, bei dem das Produkt erworben 
wurde, oder an B&B Italia S.p.A. per Post an Strada 
Provinciale 32 n.15 - 22060 Novedrate (CO) gesendet werden. 
 
Die dem Käufer gesetzlich zustehenden Rechte bei Mängeln 
und Fehlern der erworbenen Waren bleiben unberührt und 
unbeeinträchtigt, unabhängig davon, in welcher Eigenschaft 
der Käufer handelt. Diese Herstellergarantie gilt zusätzlich zu 
diesen Rechten und schränkt diese in keiner Weise ein. 

Sofern der Käufer als Verbraucher handelt, gilt für die Produkte 
insbesondere die gesetzliche Mängelhaftung von 24 Monaten 
ab Lieferung gemäß Art. 128 ff. des Verbrauchergesetzbuches 
(Codice del Consumo). Im Falle eines bei Lieferung 
bestehenden und innerhalb dieses Zeitraums auftretenden 
Konformitätsmangels hat der Verbraucher als primären 
Rechtsbehelf Anspruch auf kostenlose Reparatur oder 
Austausch des Produkts und, in den gesetzlich vorgesehenen 
Fällen, auf eine verhältnismäßige Preisminderung oder auf 
Vertragsauflösung. Die Ansprüche aus der gesetzlichen 
Gewährleistung verjähren sechsundzwanzig Monate nach 
Lieferung. Für Verträge, die am oder nach dem 31. Juli 2026 
geschlossen werden, verlängert sich der 
Gewährleistungszeitraum des Verkäufers um weitere zwölf 
Monate, wenn der Verbraucher zur Abhilfe die Reparatur 
wählt. 
 

Letzte Aktualisierung: 1. September 2026 
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