
PRÉSENTATION DE LA CAMPAGNE 
MARKETING HIVER 2018-2019



ORIENTATIONS 
STRATÉGIQUES



OBJECTIFS MARKETING
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ACCROÎTRE LA NOTORIÉTÉ DE L’OUTAOUAIS

ACCROÎTRE LA CONSIDÉRATION ENVERS 
L’OUTAOUAIS COMME LIEU D’ESCAPADE 

AMÉLIORER L’EXPÉRIENCE DU VISITEUR

ACCROÎTRE LA FIDÉLITÉ À LA MARQUE



Miser sur la création de contenu original et pertinent pour les utilisateurs
Maintenir une offre promotionnelle régionale.
Identifier un ou des ambassadeurs de notre marque.

Poursuivre avec la stratégie média et de création de l’été 2018
Mettre de l’avant les attraits et les événements phares de chaque expérience.

STRATÉGIES MARKETING
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ACCROÎTRE LA NOTORIÉTÉ DE L’OUTAOUAIS

ACCROÎTRE LA CONSIDÉRATION ENVERS 
L’OUTAOUAIS COMME LIEU D’ESCAPADE 



Bâtir et segmenter les données clientèles.
Encourager le partage de contenu.

Promouvoir les activités et attraits complémentaires pour bonifier le séjour.
Miser sur les locaux.

STRATÉGIES MARKETING
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AMÉLIORER L’EXPÉRIENCE DU VISITEUR

ACCROÎTRE LA FIDÉLITÉ À LA MARQUE



STRATÉGIE DE COMMUNICATION
RACONTER DE COURTES HISTOIRES POUR METTRE

L’EXPÉRIENCE DE L’AVANT. 



MESSAGE
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TOUJOURS PRÈS & TOUJOURS PRÊT

L’OUTAOUAIS VOUS REÇOIT



STRATÉGIE 
DE CRÉATION



BELLES IMAGES
+ 
EXPÉRIENCES VÉCUES
= 
#OUTAOUAISFUN



STRATÉGIE DE CRÉATION
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Publicité vidéo



STRATÉGIE DE CRÉATION
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Publicité numérique : La Presse +
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STRATÉGIE DE CRÉATION
Publicité numérique : Forfait VIP



STRATÉGIE DE CRÉATION
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Publicité imprimée : Magazine Découvertes



STRATÉGIES 
MÉDIA
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RÉSERVATION
Le visiteur réserve son hôtel, ses attraits 

et ses activités.

FIDÉLITÉ ET ENGAGEMENT
Le visiteur apprécie son expérience et le 

partage avec sa communauté.

INSPIRATION (NOTORIÉTÉ)
Le visiteur recherche une escapade, à 

proximité de Montréal ou d'Ottawa.

RECHERCHE ET PLANIFICATION

(CONSIDÉRATION)
Le visiteur se familiarise avec la région 

de l'Outaouais.

DÉCOUVERTE ET EXPÉRIENCE

(EXPÉRIENCE DU VISITEUR)
Le visiteur découvre la région de 

l'Outaouais, les activités, le mélange de 

nature et de culture.

CYCLE DU VISITEUR



STRATÉGIE MÉDIA 2018-2019
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STRATÉGIE MÉDIA 2018-2019

DÉPLOIEMENT 100% NUMÉRIQUE
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STRATÉGIE MÉDIA 2018-2019

1. Bannières web

2. Articles de blogue

3. Publicités réseaux sociaux

Joindre une cible préqualifiée avec un message différent.3

1 Présenter notre message à des audiences pertinentes. 

1. Pré-roll

2. SEM

3. Vidéos sur les réseaux sociaux

● Ciblage Comportemental

● Ciblage Contextuel

Bâtir des audiences de reciblage et de « look-a-like ».2



TACTIQUES 
MARKETING



CANAUX DE DIFFUSION
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CANAUX TACTIQUES

PROPRIÉTAIRES

Site Web / Blogue
Facebook / Instagram / Twitter
Activation terrain - RH
Maison du tourisme
Infolettre

ACQUIS
Journalistes / Blogueurs
Partenaires
Personnel de première ligne

PAYÉS

Pré-roll ciblés
Bannières web
Publicité Facebook / Instagram
Magazine
Publicité Adwords
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CULTURE

MONTRÉAL NOTORIÉTÉ & 
CONSIDÉRATION

JANVIER-MARS

PUBLICITÉ FACEBOOK & INSTAGRAM

RÉFÉRENCEMENT MOTEUR DE RECHERCHE

LA PRESSE + (1/2 ÉCRAN, PAUSE FAMILLE)

VIDÉO PRÉ-ROLL
+ Article de blogue + Publicité Facebook
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GOURMAND

OTTAWA EXPÉRIENCE DU VISITEUR NOVEMBRE À MARS

MARKETING D’INFLUENCE

PUBLICITÉ FACEBOOK & INSTAGRAM

RÉFÉRENCEMENT MOTEUR DE RECHERCHE
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FESTIF

OTTAWA NOTORIÉTÉ &
CONSIDÉRATION

DÉCEMBRE-JANVIER

VIDÉOS PRÉ-ROLL

PUBLICITÉ FACEBOOK & INSTAGRAM

RÉFÉRENCEMENT MOTEUR DE RECHERCHE
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PLEIN AIR

MONTRÉAL JANV. - FÉVRIER

PUBLICITÉ FACEBOOK & INSTAGRAM

RÉFÉRENCEMENT MOTEUR DE RECHERCHE

PUBLICITÉ MAGAZINE OXYGÈNE

VIDÉO PRÉ-ROLL ( pôle Montebello)
+ Article de blogue + Publicité Facebook

NOTORIÉTÉ & 
CONSIDÉRATION
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SKI DE FOND

MONTRÉAL
OTTAWA

NOVEMBRE À 
FÉVRIER

PUBLICITÉ FACEBOOK

RÉFÉRENCEMENT MOTEUR DE RECHERCHE

CONCOURS POUR LES ÉVÉNEMENTS SKI DE FOND
Vidéo promotionnel
Bannières web
Publicité Facebook

VIDÉO PRÉ-ROLL (Pôle Chelsea-Wakefield)
+ Un article de blogue + Publicité Facebook

NOTORIÉTÉ & 
CONSIDÉRATION
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HÉBERGEMENTS

MONTRÉAL CONSIDÉRATION DÉCEMBRE-AVRIL

PUBLICITÉ DES FORFAITS SUR 
FACEBOOK & INSTAGRAM

RÉFÉRENCEMENT MOTEUR DE RECHERCHE

VIDÉO PRÉ-ROLL - FORFAIT VIP

BANNIÈRES WEB
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PUBLICITÉ VIDÉO PRÉ-ROLL

PUBLICITÉ FACEBOOK

Utilisateurs de notre 
site web

Visiteurs potentiels

PUBLICITÉ ADWORDS

LANDING PAGE FORFAIT VIP

1

2

3

BANNIÈRES -
RECIBLAGE DU SITE WEB

6BANNIÈRES SUR NOTRE SITE5

FORFAIT VIP

4 INFOLETTRE
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MOTONEIGE

ÉTATS-UNIS
ONTARIO
PROVINCES MARITIMES

CONSIDÉRATION JANV. À MARS

PUBLICITÉ VIDÉO SUR FACEBOOK

RÉFÉRENCEMENT MOTEUR DE RECHERCHE

CARTE MOTONEIGE VHR OUTAOUAIS

PRÉSENCE DANS 2 SALONS MOTONEIGE (TORONTO + DRUMMONVILLE)



PROGRAMME 
AMBASSADEURS



PROGRAMME AMBASSADEUR - HIVER

AMÉLIORER

L’EXPÉRIENCE
DU VISITEUR

DES FORMATIONS 
PERSONNALISÉES

VÊTEMENTS ET 
OUTILS DE 
L’ÉQUIPE 
OUTAOUAIS

TOURNÉES DE 
FAMILIARISATION

UNE 
CAMPAGNE 

DE NOTORIÉTÉ

GROUPE FACEBOOK –
LES CRÉATEURS DE 
SOUVENIRS DE 
L’OUTAOUAIS

OFFRES
M TA RÉGION 



AMBASSADEURS CERTIFIÉS #OUTAOUAISFUN

Vous voulez partager votre 
histoire?

Faites partie de la prochaine édition 
du programme ambassadeur!

Les appels de candidature seront 
effectués au courant de l’hiver.



BUDGET
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900 000 $

BUDGET ANNUEL PUBLICITAIRE

BUDGET CAMPAGNE PUBLICITAIRE

600 000 $
ÉTÉ

300 000 $
HIVER



VOS CONSEILLÈRES 
MARKETING



VOS CONSEILLÈRES MARKETING

Culture Marilyn Savoie 
msavoie@tourisme-outaouais.ca 
Tél.: 819 778-2530 (poste 249) 

Gourmand et festif Stéphanie Potvin 
spotvin@tourisme-outaouais.ca 
Tél.: 819 778-2530 (poste 208) 

Plein air & Hébergement Geneviève Bélisle 
gbelisle@tourisme-outaouais.ca 
Tél.: 819 778-2530 (poste 246) 
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