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Instruktioner

Programmet MyVallox Update Tool &r avsett for uppdatering av My-

Vallox-ventilationsaggregatets programversion. Med MyVallox Update

Tool-programmet hittar du enkelt ventilationsaggregaten i lokalnatet

och kan snabbt 6ppna granssnittet MyVallox Home for att styra aggre-

gatet och kontrollera uppgifterna.

Uppkopplingsalternativ
PPkoppling |;;V| OBS!

1. Fast anslutning (LAN-kabel) mellan MyVallox-ventilationsaggregatet Om ventilationsag-
och routern. Fast (LAN-kabel) eller tradlos (WLAN) anslutning mellan gregatet ar anslutet
datorn och routern. till internet kan du

anvanda molntjansten
Vallox MV ((((()))) MyVaIon Clgud for
distansstyrning och
uppdatering.

2. Fast anslutning (LAN-kabel) mellan MyVallox-ventilationsaggregatet
och datorn.

Vallox MV
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V&lj programvara version

Ladda ner senaste programvara version Ladda ner 2.0.22 &

Valj programvara version frén dator

Vald programvara: Inget uppdateringspaket hittades

S6k ventilation enheter

Stk Q

023 VALLOX OY Anvéandarvillkor

Val av programversion

Alternativ 1

Ladda ner den senaste programversionen fran My- e +
Vallox Cloud och spara den pé din dator. Program- Ladda ner 2.0.22 &,

versionen som ska laddas ner visas.

Det finns ingen nyare programversion av MyVallox
Cloud. Du har laddat ner den senaste programver-
sionen.

Alternativ 2
Vélj programver5ion pé din dator.

Sok ventilationsaggregat

Klicka pa S6k for att hitta ventilationsaggregaten o
i lokalnatet. Du kan ocksa soka aggregat utan att Sok
vélja programversion.
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Lankade ventilation enheter
Du kan uppdatera enheten med det valda uppdateringspaketet 2.0.22
Du kan styra enheten via MyVallox Home

Enhetsinformation:
IP-adress: 169.254.80.98
Programvara version: INV
Serienummer: 1549020322
Enhetsmodell: Vallox 110 MV

Uppdatera programvara

MyVallox Home

.I ’ Vald programvara: 2.0.22

Anvandarvillkor

Uppdatering av programversionen

Uppdatera ventilationsaggregatet med vald pro-
gramversion genom att klicka pa Uppdatera pro-
grammet.

Om ventilationsaggregatet redan har samma eller
en nyare programversion ar det inte mojligt att
uppdatera aggregatet. Aggregatet kan uppdateras

Oppna granssnittet MyVallox Home

endast med nyare programversioner.

Med hjéalp av granssnittet MyVallox Home kan du
styra ventilationsaggregatet eller kontrollera dess
uppgifter. Granssnittet MyVallox Home oppnas i
webblasaren.

Uppdatera programvara

MyVallox Home
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Vanliga fragor

1. Var kan jag ladda ner programmet MyVallox Update Tool och vad kostar det?
- Du kan ladda ner programmet MyVallox Update Tool kostnadsfritt fran Vallox webbplats
(www.vallox.com).

2. Fungerar Update Tool i operativsystemet MAC/Linux/Windows?
- MyVallox Update Tool fungerar tills vidare endast i operativsystemet Windows.

3. Behover jag admin-rattigheter for att anvdnda MyVallox Update Tool-programmet pa min dator?
- Du behdver admin-rattigheter for att installera MyVallox Update Tool-programmet. Anvandning
av programmet kréaver inte admin-rattigheter.

4. Behover jag internetuppkoppling for att anvanda MyVallox Update Tool-programmet?
- Du behover en internetuppkoppling nér du laddar ner programmet eller den nyaste
programversionen fran MyVallox Cloud-molntjénsten.

5. Jag fick meddelandet “Inga ventilationsaggregat hittades” nér jag forsokte soka
ventilationsaggregat.

- Sakerstall att din dator &r ansluten till samma natverk som ventilationsaggregaten.

- Uppkopplingen kan ta nagra minuter beroende pa det lokala natet. Med program versionerna
2.0.2—-2.0.8 kan uppkopplingen ta upp till fem minuter. Du kan uppdatera forteckningen over
ventilationsaggregat med Sok-knappen.

- Din dators brandvagg kan forhindra aggregatsokningen. Kontrollera instéliningarna for din
brandvagg och tilldtna applikationer. Du kan s6ka instéliningarna for din brandvagg till exempel
genom att Oppna kontrollpanelen och géra en sékning med “tillat applikation”.

6. Uppdateringen lyckades men jag fick meddelandet “Inga ventilationsaggregat hittades”.
- Det kan ibland ta langre an normalt att behandla uppdateringen. Du kan uppdatera
forteckningen over ventilationsaggregat med Sok-knappen.

7. Jag fick meddelandet “Nagonting gick fel i uppdateringen. Forsok pa nytt senare” nér jag forsokte
uppdatera ventilationsaggregatet.

- Uppdateringen misslyckades. Din Windows-brandvagg kan forhindra uppdateringen.
Kontrollera instéllningarna for din brandvagg och tillatna applikationer. Du kan soka
instéliningarna for din brandvagg till exempel genom att 6ppna kontrollpanelen och séka “tillat
applikation”.

8. Varfor behdver MyVallox Update Tool tilldtas i brandvaggen?
- Brandvéaggen kan forhindra datakommunikationen mellan Windows-programmen och lokalnatet.
- MyVallox Update Tool-programmet behover atkomst for att kunna séka ventilationsaggregaten
i lokalnatet. MyVallox Update Tool-programmet s6ker och hittar endast MyVallox-
ventilationsaggregaten.
- MyVallox Update Tool séander programuppdateringen via lokalnatet till ventilationsag gregatet.
Om brandvaggen inte tilldter detta misslyckas uppdateringen.
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