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Zusammenfassung der Servicemodule 
• TECHNIK-SERVICE 
• REIFEN-SERVICE 
• TANK-SERVICE 
• RUNDFUNKTBEITRAGS-SERVICE 
• KFZ-SERVICE 

 

TECHNIK-SERVICE 
 
Alle vom Hersteller vorgeschriebenen Wartungsarbeit en, welche zum Erhalt der Gewährleis-
tung  und Mobilitätsgarantie erforderlich sind.  
 

• alle vom Hersteller erforderlichen Wartungsmaterialien inklusive den für das Fahrzeug freige-
gebenen Motorölen.  

 
• Verschleißbedingter Ersatz der Wischerblätter  

 
• Im Rahmen von Wartungsarbeiten sind alle Verbrauchsmaterialien wie Scheibenklar, Frost-

schutz etc. inkludiert. Ausgenommen: Additive für Kraftstoffe, Flussmittel sowie alle Arten von 
Pflegemitteln (zBsp.: Politur, Reiniger). 

 
• Klimaanlagenwartung soweit vom Hersteller vorgeschrieben (ohne Reinigung oder Desinfekti-

on) 
 

Gesetzlich vorgeschriebene Prüfungen  

  
• Hauptuntersuchung (HU) ohne Kosten für HU-Vorfahrten oder Werkstattnutzung  

 
• Tachoprüfung bei werkseitig eingebautem Fahrtenschreiber  

 

Erforderliche Prüfumfänge zur Schadenfeststellung s owie alle verschleißbedingte Reparaturen 
an nachfolgenden Baugruppen:  

 
• Fahrwerk, Radaufhängung inkl. Einstellarbeiten  
• Antriebsstrang 
• Bremssystem  
• Ansaug-/Abgasanlage 
• elektronische Motorreglung,  
• Kühlsystem 
• Klimaanlage. 
• Werkseitig verbaute Komfortelektronik (zBsp.: Fensterheber, Zentralverriegelung) 
• Sicherheits- und Schließsystem  
• aller durch normalen Gebrauch des Fahrzeuges entstandenen Schäden an Motor oder Ge-

triebe. (ausgenommen selbstverschuldete Schäden, Gewaltschäden) 
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Pannenhilfe:  

• Abschleppen des Fahrzeugs bis zur nächstgelegenen autorisierten Vertragswerkstatt des 
Fahrzeugfabrikats, jedoch max. 50 km, sofern das Fahrzeug diese Werkstatt zur Beseitigung 
verschleißbedingter Schäden nicht mit eigener Kraft erreichen kann. Diese Regelung hat auch 
Gültigkeit innerhalb der Europäischen Union. 

 
 
Grundsätzlich sind keine Baugruppen bzw. Bauteile a usgeschlossen, welche einem normalen 
Verschleiß unterliegen.  
Zudem muss die Abhandlung der Instandsetzung nach Herstellervorgabe erfolgen. Material- und Her-
stellungsfehler werden im Rahmen der Gewährleistungs- und Kulanzregelungen abgewickelt.  

 

Nicht im Vertragsumfang enthalten sind  

• Nicht vom Hersteller vorgeschriebene Sonderwartungen (z.B. Urlaubsdurchsicht, Winter-
check)  

• Reparaturen an nachträglich eingebautem Zubehör, Zusatzausrüstungen sowie Nachrüstauf- 
und einbauten, welche nicht Vertragsbestandteil sind  

• Abschleppkosten außerhalb der Europäischen Union  
• Vorfahrten für HU sowie Werkstattnutzungsentgeld  
• Reifenersatz, Reifenreparaturen- und zugehörige Montagekosten (Enthalten im Reifenpro-

dukt) 
• Kraftstoffe, Kraftstoffzusätze sowie Lade- oder Stromspeicherkosten bei Elektrofahrzeugen 
• Schäden welche durch falschen oder verunreinigten Kraftstoff hervorgerufen werden.  
• Reinigung ,Waschen, Polieren sowie jegliche  Innenraumpflege  
• Alle Arten von Hilfsstoffen sowie Additiven (zBsp. Bremsenpasten, Flussmittel, Kontaktspray 

etc.)  
• Nachfüllöle zwischen den Inspektionsintervallen  
• Steinschlag-, Lack- oder Glasschäden  
• Jegliche Art von Karosserie- oder Lackschäden 
• Kosten für Überwachungsarbeiten oder dafür verwendete Materialien wie zBsp. Reifenluft-

druck, Ölstand, Flüssigkeitsstand im Kühlsystem  
• Anpassung an nach der Erstzulassung in Kraft tretende gesetzliche Bestimmungen  
• Mobilitätsdienstleitungen wie Werkstattersatz bzw. Mietwagen oder kostenpflichtige 

Hol&Bringservice 
 
• Voraussetzung für eine Kostenübernahme ist jedoch immer, dass das beanstandete Teil dem 

betriebsbedingten Verschleiß unterliegt und der Schaden nicht auf eine äußere Gewalteinwir-
kung bzw. auf ein Fehlverhalten/Verschulden des Fahrzeugnutzers zurückzuführen ist.  

• Nicht werksseitige Leistungssteigerungen (z.B. Chiptuning) sind nicht erlaubt.  

 

 

 

 

… 
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Abwicklung  

Der Nutzer erhält von uns nach Abschluss des Leasingvertrages eine Service-Karte sowie ein       
Service-Handbuch mit wichtigen Unterlagen, z.B. Schadensmeldung, Leitfaden etc.  
Die Servicekarte berechtigt den Nutzer, die vereinbarten Leistungen beim Servicevertragspartner des 
jeweiligen Fahrzeugherstellers seiner Wahl, bundesweit durchführen zu lassen. Die Servicekarte ist 
für die Laufzeit des Leasingvertrages gültig. Die aktuell gültigen Reparaturfreigabegrenzen sowie die 
Servicerufnummern sind auf der Rückseite der Service-Karte aufgedruckt.  
Der umgehende Ausgleich der vorliegenden Rechnung wird nach erfolgter Prüfung auf Korrektheit, 
durch die jeweilige Technikfachabteilung gewährleistet. 
Bei Reparaturen welche über den aktuell gültigen Freigabegrenzen liegen, oder die nicht auf normalen 
Verschleiß zurückzuführen sind, benötigen Sie immer die vorherige Freigabeerklärung der ALD Tech-
nikabteilung.  
Bitte wenden Sie sich bei Rückfragen an Ihre zuständige Kundenbetreuung 
 
 
 

REIFEN-SERVICE 
 
Allgemein  
Die Servicerate beinhaltet die Übernahme der Montage- und   Beschaffungskosten für die im Leasing-
vertrag bestellte Anzahl an Reifen und Felgen (Felgen nur Winterraderstbezug) unter Berücksichti-
gung der kalkulierten und vom Hersteller freigegebenen Reifengröße. Ebenfalls enthalten sind die 
saisonbedingten Umrüstungen von Sommer- und Winterrädern, sowie die saisonalen Einlagerungs-
kosten (nur bei inkludierten Winterkompletträdern).  
 
 
Hinweise  
Mehrkosten die durch werksseitig bestellte Sonderbereifung, Reifen-Upgrades, Runflat-Reifen entste-
hen, sind durch die Servicerate nicht abgedeckt und werden entsprechend an den Leasingnehmer 
weiterbelastet.  
 
Angebote / Anträge mit der Winterbereifung auf Alufelgen können Sie über die                                                 
Kia Leasing Kundenbetreuung anfragen.  
 
 
Beachten Sie die genauen Ausführungen in den, dem Leasingvertrag zu Grunde liegenden Allgemei-
nen Geschäftsbedingungen der ALD Auto-Leasing D GmbH.  
 
Bitte wenden Sie sich bei Rückfragen an Ihre Ansprechpartner von Kia Leasing. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

… 
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TANK-SERVICE 

Die Tankkarte von Kia Leasing gewährleistet den bargeldlosen Bezug aller notwendigen Kraft- und 

Schmierstoffe einschließlich Nachfüllöl, Brems- und Kühlflüssigkeit sowie Autowäschen. Die Leistungen 

rechnen die beteiligten Mineralölgesellschaften direkt mit Kia Leasing / ALD AutoLeasing D GmbH ab.  

Nahezu 10.000 Tankstellen in Deutschland sowie der europaweite Verbund im Aral/BP- bzw. Shell-Pool 

(internationale Freischaltung erforderlich) stehen zur Auswahl: 

 

              

 

Je nach Kundenwahl sind folgende Leistungen enthalten:  

• Tankkarte mit nationaler oder europaweiter Gültigkeit. 

• Ausschluss des Bezugs bestimmter Warengruppen (z.B. Kioskartikel). 

• Monatliche Weiterbelastung der Ist-Kosten in einer Sammelrechnung. 

• Monatlich eine Tankauswertung, die spätestens am Ende des Folgemonats erstellt wird - 

wahlweise sortiert nach Kfz-Kennzeichen, Fahrername oder Kostenstelle; auf Kundenwunsch 

Zugriff auf ein Online-Reporting via Internet. 

• Weitere Auswertungen nach Vereinbarung. 

Beachten Sie die genauen Ausführungen in den dem Leasingvertrag zu Grunde liegenden Allgemei-

nen Geschäftsbedingungen der ALD AutoLeasing D GmbH. 

Bitte wenden Sie sich bei Rückfragen an Ihre Ansprechpartner von                                            

Kia  Leasing. 

 
 
 
 
 
 
 

… 
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RUNDFUNKBEITRAGS-SERVICE  
 
Allgemein 
 
Kia Leasing führt die Rundfunkgebühr zu den jeweiligen Fälligkeitsterminen an die GEZ ab.  
 
 
Hinweis 
 
Ändert sich die Rundfunkgebühr in der Zeit zwischen Auftragsbestätigung und Vertragsbeginn sowie 
während der Vertragslaufzeit, werden die Gebühren entsprechend angepasst. 
 
Beachten Sie die genauen Ausführungen in den dem Leasingvertrag zu Grunde liegenden Allgemei-
nen Geschäftsbedingungen der ALD AutoLeasing D GmbH. 
 
Bitte wenden Sie sich bei Rückfragen an Ihre Ansprechpartner von  
Kia Leasing. 
 
 
 

KFZ-STEUER-SERVICE (nur PKW-Zulassungen) 

 
Allgemein 
 
Kia Leasing führt die Kraftfahrzeugsteuer zu den jeweiligen Fälligkeitsterminen an das Finanzamt ab. 
Wichtig ist, dass der Kunde die Steuerbescheide unverzüglich an Kia Leasing weiterleitet.  
 
 
Hinweise 
 
Die angegebenen Werte beziehen sich auf eine PKW-Zulassung. Sollte eine LKW-Zulassung erfol-
gen, bitten wir um eine gesonderte Kalkulationsanfrage bei der Kundenbetreuung von Kia Leasing. 
 
Ändern sich die Steuern in der Zeit zwischen Auftragsbestätigung und Vertragsbeginn sowie während 
der Vertragslaufzeit, werden die Gebühren entsprechend angepasst. 
 
Beachten Sie die genauen Ausführungen in den dem Leasingvertrag zu Grunde liegenden Allgemei-
nen Geschäftsbedingungen der ALD AutoLeasing D GmbH. 
 
Bitte wenden Sie sich bei Rückfragen an Ihre Ansprechpartner von  
Kia Leasing. 
 
 
 

Wir helfen Ihnen weiter! 
Kundenbetreuungsteam  

Kia Leasing 
Telefon: 040 – 47104 1320 
Fax:  040 – 47104 1329 

 
 

Stand: 08.09.2015 
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