Informace o zpracovani osobnich tGdaji uZivateli (a jejich zastupct) socialnich sluZzeb poskytovatele Global
Partner Péce, z.U.

Global Partner Péce, z.u., ICO: 09903046, se sidlem Pobieini 665/21, Karlin, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. U 934 (déle jen ,my*“), povaZuje ochranu osobnich Udajli za nedilnou soudast svych zavazka vaci
klientim. Ochrané osobnich Udajll proto vénujeme nalezitou pozornost a pfi zajisténi ochrany osobnich Udajd jedname v souladu s pravnimi
predpisy, zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaja (dale jen ,,GDPR").

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni Udaje ve vztahu k fyzickym osobdam zpracovavame v pfipadé poskytovani
socialnich sluzeb na zékladé zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (déle jen ,,zakon o socidlnich sluzbach”).

Naleznete zde informace, na jakém pravnim zakladé a k jakym ucelim Vase osobni daje zpracovavdame, komu je miZeme pfedavat a jaka
mate v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gidaja prava. Povazujte tedy prosim tento dokument za dulezity zdroj informaci o tom, jak

zpracovavame Vase osobni Udaje.

Tyto Informace o zpracovani osobnich Gdaja upravuji zpracovani osobnich Gdajd uzivateld socialnich sluzeb (dale jen ,uZivatelé”), popf. i
jejich zakonnych ¢i smluvnich zastupcd.

1.  Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici kategorie osobnich udaja:

a) Identifikacni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni a trvalé bydlisté.
b) Kontaktni udaje, kterymi se rozumi zejména misto bydlisté, email a telefon
c) Udaje o socialnim stavu uzivatele, kterymi se rozumi zejména tdaje o socidlni, rodinné, finanéni a majetkové situaci, o sobéstaénosti

a véku uZivatele

d) Udaje o zdravotnim stavu uzivatele v piipadech, kdy je to nezbytné k posouzeni naroku a k poskytnuti socialni sluzby
(Udaje o socialnim stavu uZivatele a tdaje o zdravotnim stavu uZivatele dale spole¢né jako ,udaje o socialnim a zdravotnim stavu
uzivatele”)

e) Udaje o vyuzivani socialnich sluieb, kterymi se rozumi zejména Udaje o poptavanych a poskytnutych socidlnich sluzbach, jejich
rozsahu, Uplaté a thradé

2.  Proc osobni tdaje zpracovavame a co nas k tomu opraviuje?

PFi poskytovani socidlnich sluzeb zpracovavame osobni idaje v rizném rozsahu, pro rGizné ucely, a to na pravnim zakladé

2.1. nezbytnosti zpracovani pro splnéni smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby uZivateli (Cl. 6 odst. 1 pism. b GDPR); v pfipadé udajd o
zdravotnim stavu uZivatele ve spojeni s vyjimkou pro ucely poskytovani socialni péce (¢l. 9 odst. 2 pism. h) GDPR)

2.2. nezbytnosti zpracovani pro splnéni pravnich povinnosti vyplyvajicich zejm. ze zakona o socidlnich sluzbach a (¢l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR)

2.3. nezbytnosti zpracovéani pro nase opravnéné zajmy spocivajici v ochrané pravnich naroku (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR); v pfipadé udajt
o zdravotnim stavu uZivatele ve spojeni s vyjimkou nezbytnosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku (¢l. 9 odst. 2 pism.
f) GDPR)

K témto zpracovanim osobnich Udajd neni platnou pravni Gpravou vyzadovén souhlas Vas, uZivatele a/nebo zastupce, jakoZto subjektu tdaju.
2.1. Zpracovani osobnich udaji na zakladé plnéni smlouvy

Identifikacni a kontaktni Udaje, tdaje o socidlnim a zdravotnim stavu uZivatele a Gdaje o vyuZivani socidlnich sluzeb zpracovavame v prvni
fadé na pravnim zékladé plnéni smlouvy, a to pro Ucely spInéni nasich zavazkd vyplyvajicich ze smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby sjednané
mezi ndmi a uZivatelem (jinak feceno pro to, abychom uZivateli poskytli socialni sluzbu fadné, ve sjednaném rozsahu a je-li Uplatna, pak za

sjednanou cenu).

JelikoZ zpracovani téchto Udaji vychazi z nasi vzajemné dohody, nemUzZete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas,
nebot bez jejich zpracovani bychom nebyli schopni ani plnit nase zévazky ze smlouvy o poskytovani socidlni sluzby.

2.2. Zpracovani osobnich udaji na zakladé pInéni pravnich povinnosti

Identifikacni a kontaktni Udaje, Udaje o socialnim a zdravotnim stavu uZivatele a Udaje o vyuZivani socidlnich sluZeb zpracovavame rovnéz na
pravnim zakladé pInéni pravnich povinnosti, které na nas dopadaji (jinak feceno pro to, abychom sii my splnili své zakonné povinnosti). Jedna
se zejména o pravni povinnosti vyplyvajici pro nas ze zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijm0

a zékona €. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi.

ProtoZe ndm toto zpracovani osobnich Gdaja ukladaji pfimo zékony, nemuzete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas,
nebot jsme povinni tyto Udaje zpracovavat.

2.3. Zpracovani osobnich udaji na zakladé naseho opravnéného zajmu pro téely ochrany nasich pravnich narokt

Identifikacni a kontaktni udaje, Udaje o socidlnim a zdravotnim stavu uZivatele a Udaje o vyuZivani socidlnich sluzeb zpracovdvame dale na
zakladé naseho opravnéného zajmu, kterym je ochrana nasich pravnich ndrok( pro ptipad, Ze mezi nami vznikne spor ohledné ndmi



poskytovanych socidlnich sluzeb (jinak fec¢eno pro to, abychom mohli hajit nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
fizeni).

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Pokud
vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajl, jsme povinni Vase osobni udaje pro dany ucel dale
nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné davody.

3. Jak dlouho osobni udaje uchovavame?

Osobni Udaje zpracovdvané na pravnim zakladé pInéni smlouvy uchovdvame po dobu nezbytnou k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze
vzajemného smluvniho vztahu, tedy po dobu trvani smlouvy o poskytovani socidlni sluzby sjednané mezi nami a uZivatelem.

Osobni Gdaje zpracovavané na pravnim zakladé plnéni pravnich povinnosti uchovavame po dobu, po kterou ndm to ukladaji pfislusné pravni
predpisy, tj. maximalné 10 let od ukonceni smluvniho vztahu.

Osobni Udaje zpracovdvané na pravnim zakladé opravnéného zajmu uchovdvame po dobu trvani promlceci doby (v délce maximalné 10 let
od skonceni smlouvy) nérokl vyplyvajicich ze smlouvy, prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroka.

4. Kdo Vase osobni tdaje zpracovava a komu je predavame?

VSechny zminéné osobni Gidaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, Ze my stanovujeme shora vymezené Ucely, pro které Vase osobni
udaje shromazdujeme, urc¢ujeme prostiedky zpracovani a odpoviddme za jeho radné provedeni.

Pro zpracovani osobnich Udajd rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovateld, ktefi osobni Udaje zpracovavaji na nas pokyn. Takovymi
zpracovateli jsou zejména:

a) Spole¢nost Software Production s.r.o., IC 27973956, se sidlem Denisovo nabrezi 2568/6, Vychodni Pfedmésti, 301 00 Plzeri, ktera
provozuje informacni systém e-Quip uréeny pro evidenci tkonl v socidlnich sluzbach. Za timto Gc¢elem vyuziva spole¢nost Software
Production s.r.o. cloudové tloZisté. Osobni Udaje v takovém pfipadé zUstavaji na Uzemi Evropské unie.

b) Spole¢nost Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, I€ 47116617, se sidlem Pobtezni 665/214, 186 00 Praha 8, kterd nam
na zakladé smlouvy poskytuje cloudovou platformu Microsoft 365. Za timto ucelem vyuZiva spoleénost Kooperativa pojistovna, a.s.
cloudové uloZisté poskytovatele Microsoft Corporation. Osobni Gidaje v takovém pfipadé zUstdvaji na Uzemi Evropské unie.

Soufasné muZeme preddvat osobni Udaje v nezbytném rozsahu spoletnostem provadéjicim audit nasi ¢innosti. Dale jsme povinni

zpracovavané osobni Udaje predavat organiim statni spravy, soudim, ¢i organdm cinnym v trestnim fizeni v pfipadé, Ze nas o to pozadaji.

RovnéZz mlzZeme osobni Udaje preddvat témto subjektim a exekutordm na zdkladé nasich opravnénych zajmu. Vase osobni udaje vsak

v Zadném pripadé nebudeme preddvat mimo EU.

5.  Zjakych zdrojti osobni udaje ziskdvame?
Ve vétsiné pripadl zpracovdvame osobni Gdaje, které nam byly poskytnuty pfimo od Vas, jakoZzto uZivateld a zastupcl uZivatelQ.

Vétsinu osobnich Gdajh ziskavame pfimo od Vas, a to jak pfi sjednani smlouvy o poskytnuti socialni sluzby (zejm. identifika¢ni a kontaktni
udaje uZivatele i jeho zastupce a Udaje o socialnim a zdravotnim stavu uZivatele), tak pfi samotném poskytovani socialnich sluzeb (zejm. udaje
o socidlnim a zdravotnim stavu uZivatele a Udaje o vyuZivani socidlnich sluzeb). Dale se muZe jednat o osobni Udaje, které interné
zpracovavame v souvislosti s poskytovanim socidlnich sluzeb (zejm. Gdaje o vyuzivani socialnich sluzeb).

Vedle toho mizZeme v omezeném rozsahu ziskavat a déle zpracovavat osobni Udaje z vefejné dostupnych zdrojd, zejm. vefejnych evidenci
(napf. verejny rejsttik, insolvenéni rejstrik).

6. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich ddaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich Udaji, mate také Vy pfi zpracovéni Vasich osobnich adajl urcita
prava. Mezi tato prava patfi:

Pravo na pfistup

Zjednodu$ené feceno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovdvame, za jakym Ucelem, po jakou dobu, kde VaSe osobni Gdaje ziskavame,
komu je predavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalSi prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udajl. To vse jste se
dozvédél v téchto Informacich o zpracovani osobnich Gdaji. Pokud si vSak nejste jisti, které osobni Udaje o Vas zpracovavame, mlzete nés
pozadat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat
pristup k témto osobnim udajdm. V rdmci pradva na pfistup nas mdzete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich udajad, pficemz prvni kopii
Vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu
Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepresné nebo neuplné, mate pravo na to, abychom je
bez zbytecného odkladu opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni Gidaje vymazali. Vase osobni idaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je
splnén néktery z nasledujicich divod:

- Vase osobni udaje jiz nepotiebujeme pro ucely, pro které jsme je zpracovavali,



- vyuZijete svého prava vznést ndmitku proti zpracovani (viz nize kapitola ,,Pravo vznést namitku proti zpracovani“) u osobnich udajd, které
zpracovdvame na zakladé nasich opravnénych zajmu, a my shleddme, Ze jiz Zadné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani
opravnovaly, nemame, nebo

- ukaze se, Ze ndmi provadéné zpracovani osobnich (daju prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyZ pGjde o jeden z téchto divod(, neznamend to, Ze ihned smazeme vsechny Vase osobni Udaje. Toto
pravo se totiz neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich Udaju je i nadale nezbytné pro:

- Ucely archivace, védeckého i historického vyzkumu ¢i pro statistické ucely nebo

- urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich néaroku (viz vyse v kapitole 2.3).

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych ptipadech mlzete kromé prava na vymaz vyuZzit pravo na omezeni zpracovani osobnich Udajd. Toto pravo Vam umoznuje v

urcitych pfipadech poZzadovat, aby doslo k oznadeni Vasich osobnich Gdajl a tyto Udaje nebyly pfedmétem Zadnych dalSich operacizpracovani

— v tomto pfipadé vsak nikoli navzdy (jako v pFipadé préva na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich idaji musime om ezit,

kdyz:

- popirate pfesnost osobnich Gdaji, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou spravné,

- Vase osobni Udaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho zakladu (napf. nad rdmec toho, co zpracovavat musime), ale Vy budete
pred vymazem takovych Udajl upfednostriovat pouze jejich omezeni (napf. pokud ocekavate, Ze byste nam v budoucnu takové udaje
stejné poskytli),

- Vase osobni udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené Ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro ureni, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narokd nebo

- vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na ndmitku je podrobnéji popsano niZe v kapitole ,,Prdvo vznést namitku proti zpracovani“. Po
dobu, po kterou Setfime, je-li Vase namitka opréavnéna, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich Gdaji omezit.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas vSechny Vase osobni Gidaje, které jste ndm Vy sam poskytl a které zpracovdvame na pravnim zakladé plnéni smlouvy
(viz vy3e kapitola 2.1). Vase osobni udaje Vam poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Abychom
mobhli na Vasi zadost Udaje snadno prevést, mlze se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované v nasich elektronickych
databazich. Touto formou Vam tedy nemGzeme prenést vidy a za vSech okolnosti vSechny udaje.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajt, k némuz dochazi na zakladé naseho opravnéného zajmu (viz vyse kapitola 2.3).
Vase osobni Udaje pfestaneme zpracovavat, pokud nebudeme mit zdvazné opravnéné dlivody pro to, abychom v takovém zpracovani
pokracovali.

Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vy$e uvedenym zpiisobem neni nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaj, a to zplsobem
uvedenym niZe v kapitole ,Jak Ize uplatnit jednotliva prava?“. Toto pravo muiZete uplatnit zejména v pfipadé, Ze se domnivate, Ze Vase osobni
udaje zpracovavame neoprdvnéné nebo v rozporu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

7. Jaklze uplatnit jednotliva prava?

Ve viech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich Gdajq, at jiz jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti, ¢i cokoli
jiného, se na nas muiZete obracet kterymkoliv z ndsledujicich prostiedku:

- e-mailem na: gdpr@gp.cz

- pisemné na adrese: Global Partner Péce, z.4., ICO: 09903046, se sidlem Pobiezni 665/21, Karlin, 186 00 Praha 8

Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vsak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych pfipadech, zejména z divodu sloZitosti
Vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto lhitu prodlouZit o dalsi dva mésice. O takovém pfipadném prodlouZeni a jeho zdlvodnéni Vas
samoziejmé budeme informovat.

Podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji
Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich tdaji mézete podat u Ufadu pro ochranu osobnich udajd, ktery sidli na adrese Pplk.
Sochora 27,170 00 Praha 7.



