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 Composition de la Commission des
Usagers

La principale mission de la CDU est de veiller au
respect des droits des usagers et de faciliter

leurs démarches. La CDU contribue également,
par ses avis et propositions, à l'amélioration de
la politique d'accueil et de prise en charge des

patients et de leurs proches.
Si vous souhaitez faire appel à un médiateur,
n’hésitez pas à en faire la demande auprès du

personnel soignant ou de la Direction.

Dr Mazen NUKKARI Médiateur Médical Suppléant
Président de CME/Médecin Coordonnateur MPR

M. Bernard SIDOBRE Président de la CDU
Représentant des Usagers Titulaire / FNATH

Mme Sonia BACHERE Vice-Président de la CDU
Directrice

Dr Sylvain
CONDOURET

Médiateur Médical Titulaire
Pneumologue

Mme Julie MAGNE Médiateur Non Médical Titulaire
Cadre de Soins

Mme Joséphine
CASTILLO

Médiateur Non Médical Suppléant
Responsable Administrative

M. Thierry MAROUZE Représentant des Usagers Titulaire
UDAF

Mme Marine GILLES Assistante Sociale

Mme Cindy DIOT Responsable Qualité Gestion des Risques en
charge des Relations avec les Usagers

Mme Laura PECH Secrétaire Administrative

Mme Marianne DUPUY Aide Soignant Référent

M. Christophe RODRIGUES Aide Soignant Référent

Mme Maria ANGULO Cadre de rééducation

M. Christophe GREGOIRE Responsable Sodexo

A Carcassonne, le 01/07/2024
Sonia BACHERE

Directrice

Contact Représentant des
Usagers : 
ru.sud@elsan.care

Mme Céline GASTE Représentant des Usagers Suppléant
UFC Que Choisir

Mme Sandrine CLERC Représentant des Usagers Suppléant
FNATH


