ELSAN INDICATEURS QUALITE ET SECURITE DES SOINS

SANTE ATLANTIQUE

ifi i . . T . P . . >> En savoir plus
Certification Santé Atlantique s'implique dans une démarche d’amélioration continue de la qualité et de la P
sécurité des soins certifiée tous les quatre ans par la Haute Autorité de Santé.
B Par ailleurs, notre établissement est rigoureusement évalué chaque année a laide

d'indicateurs. Certains nous sont propres, d'autres sont généralisés a I'ensemble des
établissements de santé par les autorités sanitaires.

Référentiel 2014

Appréciation globale des patient en Médecine-Chirurgie-Obstétrique

78 %
Accueil 797100 Prise en charge 85/100 Prise en charge 85/100
médicale paramédicale

Qualité de 76/100 Qualité des 65/100 Organisation  68/100
I'hébergement repas de la sortie

Appréciation globale des patient en Chirurgie Ambulatoire

81%

Avant hospitalisation (185/100 Accueil  {183/100 FECHEERD - 85/100
pendant hospitalisation
Chambre / Collation ‘76/100’ Sortie 77100

Bonnes pratiques de précautions complémentaires et contact en MCO

—— 39%
Consommation de Solutions Hydroalcooliques

1 44 %
Couverture vaccinale antigrippale du personnel hospitalier — hiver 2022-2023

N 30%
Qualité de la lettre de liaison a la sortie, en Chirurgie Ambulatoire

| 68%
Evaluation a I'admission de I’éligibilité a I'intervention

| 92%
Evaluation du patient pour la sortie de la structure

—— 24%
Anticipation de la prise en charge de la douleur

— 8%
Contact entre la structure et le patient, entre J+1 et J+3

| 88%
Alimentation du Dossier Médical Partagé (DMP) pour les patients disposant d'un DMP

I 60 %
Usage d'un service de Messagerie Sécurisée intégreé a |'espace de confiance MS Santé

57 %
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