
PROCÉDURE D’ADMISSION D’UN PATIENT INTERNATIONAL AU SEIN DU GROUPE ELSAN

C O M M E N T  V A  S ’ O R G A N I S E R  V O T R E  P R I S E  E N  C H A R G E  ?

ENVOI DOSSIER MEDICAL EVALUATION MEDICALE PROJET THÉRAPEUTIQUE

ET ESTIMATION DE SOIN

DÉMARCHES

ADMINISTRATIVES

ORGANISATION DU

SÉJOUR

interntaional@elsan.care

Envoyez-nous votre

demande de prise en

charge accompagnée de

votre dossier médical

complet via la plateforme

WeSend Santé.

Si votre dossier est

complet, votre demande

sera présentée à un

praticien ELSAN pour

étude.

L’étude de votre dossier

permettra au praticien de

confirmer le diagnostic et

de déterminer le projet

thérapeutique le mieux

adapté à votre situation

1 2 3 4 5

Si votre dossier est

éligible à un traitement

dans nos cliniques,

nous vous

présenterons le projet

thérapeutique établit

par le chirurgien en

charge de votre cas,

accompagné d’une

estimation financière

du séjour médical.

Une fois le projet

thérapeutique validé,

une date

d’intervention pourra

être programmée,

sous réserve du

règlement complet de

l’intervention (ou

d’une garantie de

paiement par une

assurance

conventionnée).

Les documents

nécessaires à votre

demande de visa vous

seront alors transmis.

Votre parcours de

soins (dates et lieux

des RDV) vous sera

transmis dès

réception du

règlement et de votre

VISA.

 À votre arrivée, ELSAN
propose, sur demande,
un hébergement
premium et des services
de conciergerie
Ces prestations, en
option, sont à réserver à
l’avance et soumises à
un supplément

Pour que votre dossier soit
traité, nous vous remercions
de renommer chaque fichier
en précisant le type de
document et sa date (ex. :
Scanner-Janvier-2025).
.

Détails du dossier médical

sur la page suivante

Les frais liés au voyage et
au séjour hors
hospitalisation ne sont
pas inclus dans le forfait
médical.

Bureau International ELSAN



DOCUMENTS CONSTITUANT VOTRE DOSSIER MEDICAL

Synthèse médicale récente (< 3 mois) rédigée par le médecin habituel:

Les résultats des examens récents (< 3 mois)

les antécédents médicaux et chirurgicaux
les traitements
le mode de vie
les symptômes, la gêne et le retentissement sur la vie quotidienne

Laboratoire de biologie médicale
Imagerie médicale (compte rendus radio, scanner, IRM, écho +  les
images au format DICOM)

Autres documents :

Comptes-rendus médicaux (consultation, hospitalisation,
chirurgie…)
Fiche ELSAN “Demande de prise en charge” transmise par mail

POINT D’ATTENTION

Pour que votre dossier soit traité, tous les documents médicaux
doivent impérativement mentionner les nom, prénom, date de
naissance du patient, ainsi que la date de réalisation de l’examen.

Ces informations sont essentielles pour vérifier l’identité du patient
et éviter toute erreur médicale. Les documents doivent être signés
et tamponnés par un médecin.

Par ailleurs, les simples photos d’imageries médicales
(radiographies, échographies, scanners, IRM…) ou de documents,
ainsi que les lettres médicales illisibles, ne peuvent être traitées.
 Elles ne permettent pas une analyse conforme à nos standards de
qualité et de sérieux pour une prise en charge optimale.
Nous vous recommandons de privilégier le scan de vos documents
plutôt que les photographies, qui peuvent parfois être de qualité
insuffisante. 

Pour les documents en langue étrangères :
Seuls les documents (authentiques) rédigés en français ou en
anglais peuvent être pris en compte. Pour tout document rédigé
dans une autre langue, une traduction certifiée est requise.
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