TRAITEMENT DES RECLAMATIONS Auto-école AME 92

Dans une démarche de qualité notre établissement s’engage a traiter toutes les réclamations de
maniéere transparente et efficace.

Comment faire une réclamation ?

Vous pouvez nous contacter :

Courriel : ame92levallois@gmail.com

Téléphone 01 80 88 10 70 ou au 07 65 55 35 95 (par Sms ou WhatsApp)
Accueil en agence aux horaires d’ouverture

Courrier : AUTO-MOTO ECOLE 92 ,4 bis rue Louise Michel 92300 Levallois-Perret

Traitement de votre demande

Chaque réclamation est enregistrée, analysée, traitée avec attention.

Délais de réponse

Nous nous engageons a apporter une réponse dans un délai de 7 a 15 jours ouvrés.

Amélioration continue

Chaque réclamation permet d’améliorer nos services et la qualité de notre formation.

Notre engagement

Nous nous engageons a écouter chaque éleve et a apporter une réponse adaptée a chaque
situation.

Merci de votre confiance.
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