
Comunicación Efectiva 
 
 
Aprendizajes: 
Los seres humanos tenemos la tendencia de darnos cuenta y ver las cosas físicas, pero 
algunas de las circunstancias que afectan los resultados de nuestro proceso son invisibles, 
una de ellas; y la más importante, “La Comunicación” 
  
El objetivo del taller es enseñar a "Ver" la comunicación y el impacto que ésta tiene sobre 
la forma en que se ejecutan órdenes y procesos, convirtiéndose en una persona capaz de 
reducir muchos problemas en el momento de transmitir los términos, mediante herramientas 
que ayudan a comunicarse efectivamente.   
  
Contenido:  
 

No.  Contenidos  

1 Comunicación Lean Services  

2 5'S 

3 Reunión de Primer y Segundo Nivel  
  

Costo: Q. 1,760.00  

Duración: (8 Horas) / Horario de: 08:00 am a 12:00 pm.  

Primer Curso: Martes 26 de marzo y 02 de Abril 2019  
Segundo Curso: Martes 07 y 14 de Mayo 2019  
  

❖  El segundo curso no es continuidad del primer curso. Se pretende tener dos fechas del mismo 
curso para brindar opciones de fechas para los interesados.  
  

Periodo de Inscripción: Del 18 de Febrero al 06 de Mayo 2019. 

Formas de Pago:  
Pago Agencia BI Campus Central: Código: 446 / Nombre: Comunicación Efectiva.  
  
Depósito Bancario a: Cta Banco Industrial: 027-001648-8 / Universidad del Valle de 
Guatemala (Monetaria)  

❖  Si realizan el pago por medio de depósito o transferencia deben de envía copia del depósito 
o información de la transacción por correo con los datos para emitir el recibo (nombre, número 
de NIT y dirección) – Se entregaran el primer día de clases.  

  
Pagos Tarjeta de Crédito:  
  
Visa: Desde 2 a 18 cuotas 
Credomatic: Desde 3 a 12 cuotas. 
 

 

 


