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INTRODUCCIOMN

Maternitica 1 es uno de los cursos iniclales
para los estudiantes de Ciencias y Humanidades en
la Universidad del Valle de Guatemala. S¢ imparte
durante el primer ciclo de todos los afios, a los
estudiantes de primer ingreso. Como en todas las
imiversidades, la preparacion inicial de los estudiantes
de primer ingreso €5 muy heterogénea, por o que sé
hace necesario impartir un curso de Introducrion a la
Matemsatics Universitaria, Los resultados ne son muy
satistactorios, pues una gran cantidad de estudiantes
prerden ol curso, Esto ha motivado a la basqueda de
una metodologia mds eficiente, basada en
evaluaciones multiples, en 1a cual los estudiantes
deben hacer ncho exdmenes parciales v Henen 26
fechas para tomar los eximenes. Con esto s consigus
que el alummne estudic menos material para cada
examen y que se presente al examen en la fecha en
que estd preparado. Los resultados, como se muestra
mis aclelante, van a favor de la aplicacidn de esta
metodologia.

El curso de Matemadbca | cubee los sgurentes
contenidos: 1. Introduccion a la légica matemadtica y
teorin de conjuntos. 2 Conceplos fundamentales de
dlgebra. 3. Ecunciones v desigualdades. 4. Funciones
5, Funciomes polinomiales y racionales. 6. Funciones
exponenclales v logaritmicas 7. Funciones trigo-
nométricas ¥ irigonometria analitica. B Temas de
geometria analitica. El curso es requisito para Mate-
mdtica 2 v Andlisis Matematico 1.

5o imparte en seis periedos de clase a la
semana, cudtro para docencia directa (clase expositiva)
y dos de laboratorio, donde el grupo de estudiantes
se divide en dos v son atendidos por auxiliares, gque
les plantean v avudan a resolver problemas. La
evaluaciin consiste en 70 puntos de zona y 30 puntos
de examen final. La roma estda compuesta de tres
exdmenes parciales, hojas de trabajo, exdmenes cortos
v trabajo de laboratorio. La zona minima es de 42
puntos {para kener derecho a examen} v ¢l punteo
minimo en el examen final es de % puntos de 30

posibles. La nata de promocion es de 61 puntos, El
curso resultaba ser muy bajo en cuanto al mimero de
inscritos en relacion con el de aprobados; o bien, al
comparar ¢l nimero de estudiantes sin derecho a
examen con el mimero de inscritos v, mis aun, con el
niimero de estudiantes reprobados (incluyendo los
que no tienen derecho a examen). Veamos algunas
estadisticas: En la Tabla 1, se puede ver que, en el afio
de 1996, el porcentaje de aprobados (457 fue manor
que ¢ porcentije de reprobados (347%), v ol porcentage
de estudiantes sinderechs a examen (SDE) fuede 43%,
{estid incluido en los reprobados). Para el afio de 1997,
el porcentaje de aprobados (56%) fue mayor que el de
reprobados (43%), pero la diferencia no es
significativa. Para 1998 ¢l porcentaje de aprobacdoes
{47%) tue menor que-el de reprobados (52%) v, de
nuevo, la cantidad de estudiantes sin derecho a
examen fue muy grande (379%)

ENSENANZA DE CALIDAD

Estos resultados hacen que el Departamento
de Matemitica busque una metodologia mads eficiente
{Shavelson ¢f al., 1986; Martinez v dos Santos, 1998;
Morales ¢ al., 1938; Webb,19492), Para leper una
ensefianza de alta calidad, se debe medir L ensefiania
Los pardimetros selectionados fueron: el mpremdizaje:
calidad de aprendizaje, duraciin, cantidad, porcentaje
de aprobados, promedio de las calificaciones; |o
importante es que toda fa clase suba su nivel v, por
supuesto, compartimos las palabras de Paulo Freire
“ni existe enseflanza sin aprendizaje.” No existe
validez en la ensefianza que no produce un
aprendizaje en ¢l cual el aprendiz no se toma capaz
de recrear o rehacer foensefado (Freire, 1966), Viriahles
en el proceso; estudiante, profésor, contenidos,
motcidologia v formas de evaluaciény tener en cuenta
el papel de cada uma de estas vardables en el proceso
de ensefianya aprendizaje. En los afios 1996 v 1997 ke
hizo un estudio de las metodologias utilizadas, de los
contenidos programdticos, y de los libros de texto

i7



Resvista, Untversadad ded Valle de Guatemala, Mamers 18, diciembae de 200

Tabla 1. Estadisticas del ourso Motemidtea 1 de 1996 a 1998 {SDEsestudiantes sin demcho. o examen)

utiligades. Se levaron a cabo entrevistas con las
autoridades de la Universidad, los directores de
Departamento y los profesores que impartieron cursos
en ea0s antos y luego se hizo la propuesta.

METODOLOGIA DE
MULTIFLES

EVALUACIONES

La propuesta es muy semejante al modeto
antiguo porgque conserva contenidos, libros de testo,
periodos de docencia directa, tipo de docencia
{expositiva), distribucién de los punteos en la
evaluacion (zona 70% y examen final 30%) v nota de
promocion (6] puntos). Los cambios propuestos se
centran en las formas de evaluacién; a) De tres
a ocho exdmenes parcialies (que formardn la zona del
curse), un examen por cada unidad de contenido
programitico; b} se calendarizan las 26 fechas
probables para hacer los exdmenes; ©) se establece ia
posibilidad de repetir un examen de unidacd, las veces
que sean necesarias hasta aprobarlo; d) los resultados
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de la evaluacidon se verifican a los 30 minutes de
fimalizado el examen; ¢) se fomenta la revision de los
eximenes por parte de los estudiantes, con el
proposito de aprender de los errores y estar listos para
la siguiente evaluacion; f) el estudiante debe aprobar
un examen por cada unidad del programa v, al final,
surexamen final.

Todos los estudiantes comienzan su
evaluacion por la unidad 1; los que aprueban el
examen se preparan y s¢ evaldan en la unidad
siguiente, y asi sucesivamente. Los estudiantes que
plerden unexamen se preparan de nuevo y se evalian
nuevamente en esa unidad, y asi sucesivamente, Para
tener derechar a un examen, el estudiante debe entregar
la hoja de trabajo e inscribirse para el examen 24 horas
antes del mismo,

BASE DE DATOS DE EXAMENES

Hay que construir una baterfa de exdmenes
para cada unidad, para poder atender a 200
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estudiantes que Henen derecho a examinarse en
cualguiera de las ocho unideades v en cualquiera de
las 26 fechas. El Departamento de Matemitica hizo
esa previsitn y adquinia el Sefliare Scintific Netebook,
v asignd a un profesor, dos horas diarias durante un
semestre, para la elaboracién de la bateria de
EXATETIES,

5S¢ construye una bateria de preguntas para
fada unidad programitica; luego se indica cudntas
preguntas se necesiton de cada Bpe, se compila el
programa vy se obtiene una variante del examen de
esa unidad. En cada compilacion se obtiene una
variante difeérente (probabilisticamente hablando). EI
suftwant hace una seleccion aleatoria de las
v. en las que son de seleccion midltiple, hace una
permutacion de los distractores, con lo cual, aungue
a veces se Hene la misma pregunta en dos emarios
diferentes, el orden de los distractores puede ser
diferemnte.

Cada examen Hene una estructura compuiesta
de un 6% de preguntas de seleccitn muiltiple v un
40% de ensavo, gue pueden corresponder a problemas
de enunciados, demostraciomes, construcciones de

grificas o aplicacidn de algunos algoritmos, En
algunas unidades se cambian los porcentajes de
preguntas de seleccitn multiple v de ensayo.

RESULTADOS

El material estuvg Hsto para  ser
expermmentado enenerode 1998, en dos secciomes del
curso; s¢ hicieron las correcciones y se revisd la base
de datos de exiimenes: En enero de 1999, se aplicd a
todas las secciones de Matemitica 1 y se repitid el
experimento en enero de 2000, Los resultados e
detallan, por seccidn v afio, en la Tabla 2. Es ficil ver
que disminuyd ol porcentaje de estudiantes sin
derecho a examen y aumentd el porcentaje de
estudiantes aprobades.Para tener una mejor vision de
bos cinco aficos analizados, veamos 1a Tabla 3, que Bene
los totales por afio,

La pregunta planteada en ¢l Deparfamento de
Matematics e Jodmo estos resultados en el
siguiente corso? Para conlestarla se analizaron los
mismos estadisticos para el curso de Andlisis

Tabla 3. Entadivhicas del curs Matemdtics T durante 15959 v 2000 (SDE=estodianies sin desechn a examen)

Tabba 3, Todakes por oo, curso de MolemAbcs | (SDE=estimtiantes sin derechn a examaen)
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Tablad [stadisticos del core Anflss Matfmotion 1 (SDE=estinctinntes sin derechna examen)

Tabla 3 Sobhsdel curse Andliss Matesndtco §

Matemabics 1 del ano 1996 a 1999 (los estudianbes del
afir 2000 estan cursando Andlisis Matematico 1), v s¢
exponen en fa Tabla 4.

Los estudiantes de las cohortes de 1996 a 1998
llevaron ¢l cursn de Matematica 1 con la metodologia
tradicional, excepto dos secciones de 1998 que
experimentaron la nueva metodologia.  Los
estudiantes de 1999 ya levaron la metodologia de
evaluaciones miltiples. Obsérvese la disminuchon
significativa en el porcentaje de estudiantes sin
derecho a examen, para las afios 1998 y 1999; oy mismo
sucede con el porcentaje de a o, que fue mayor
en estos dos dltimos afos, comparado con los dos
anteriored.

Ademis de sumentar el porcentaje de
aprobados, también hubo incremento en las notas de
promocion y en la zona de cada estudiante. En la Tabla
5se muestran los promedios y la desviacion estindar
de la zona v de la calificacion final. También se

presentan los promedios de nota menor ¥ nota mayar.,

ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES

La encuesta se aplicd a 136 estudiantes de
Matematica 1, a finales del mes de marze de 1999, En
e=a techa los estudiantes se estaban examinando en la
uridac 6; el curso contd con 8 unidades. Se establecis
gue el mimero promedio de exdmenes por anidad es
de 2, v posiblemente se requiera, para una o dos
unidades, un tercer examen. Los estudianbes
constderan que ol curso es de regular dificultad y que
es mas Ficl que los llevados con la metodologia
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tradicional. Consideran que el curso es mas ventajoso
porque les permite sacar un buen promedio, no les
causa presion, les permite ser mas organizados v
tienen mas posibilidad de ganarlo, ya que Henen mis
tiempo para éstudiar v posibilidad de corregir sus
eTrnres.

Entre las principales desventajos sefialan que
no se les examing acerca de todo lo que ven en clase;
que hay quisnes se pusden alener, que notodos van a
su propio ritmo. Entre las modificaciones que
incluirfan en un futuro curso, sobresalen: hacer
examenss de unidades atrasadas, tomar {a mejor niota,
tareas acordes con el examen, mis oportunidades de
exdmenes y existencia de un periodo de clase para
resolver dudas.

Los estudiantes manifiestan interds en levar
con esta metodalogha, los cursos de Quimica, Biologia
y otros cursos de Matematica (entre otros). El 98% de
Ios estudiantes recomienda esta metodologia a un
COMpanero.

Datos

El objetive de la escuesta era conocer |a
apinién de los estudiantes en relacion con la
mitodologia que estaban utilizando. Presentanemios
Ips resultados totales de las cinco secciones de
Matemitica 1. La encuesta se aplicd a 138 estudiantes
del 24 al 26 de marzo, 1999,
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Pregunta 1, Fecha en que inlcid el curso con esta
metodologia.

Esta pregunta o tene valor agud, va que todos ini-
ciaron el curso en la misma fecha, 18 de enero de 1999,

Pregunta 2, ;En qué unidad se estd examinando hoy?
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Claramente se nota que la mayoria de
eatidiantes, para marzo, se estaban examinando en
la unidad 5, esto quiere declr que tenfan ganada hasta
fa unidad 4 de las ocho que constd of curso.

Pregunta 3. Indigue el mimero de examenes que ha
resuelto de cada unidad.

Progunta 3

1 o 3 4 5 & v ]
Linidad

| mBgedin O Cemnacion Eseandar

Lia media del mimero de exdmenes para
aprobar una unidad varié de 117 en la unidad 6 a
1.585 en I undedad 3. Lo desviacion esténdar vado de ()
a (L8R, Elio permite pensar que dos eximenes por
unidad som suficientes, v que posiblemente en dos
unidades pusdan ser necesarios tres.

Preguntad, ;En qué fecha estima tomar el dltimo exa-
men?

Esta pregunta fue muy abierta y se trata en
mejor forma en el informe de coda seccion de clase
(no inchuidos en este articulo pero disponibles en el
Departamento de Matematica).

Pregunta 5. ;Cudl es el grado de dificaltad del corso?

La mavoria de estudiantes considera quae el curso s de
regular dificultad; e 25% considera el curso dificil.

Pregunta 5
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Pregunta 6. Comparado con un curso de Matemitica
evaluado con la metodologia tradicional, considera
que eshe curso e

Pregunta &
n=134

hlids dificil
% (12)

Mis ]
3&5#, [-!E!I ’ S5 (74)

La mayoria considera quieed curso es mabs bcil
con esta metodologia. Solamente el %% considera que
e s diticil.

Pregunta 7. ;Ha llevado otro curso de Matemadtica
con esta metodologia?

E1 3.6 contestd que si,

) |
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Pregunta 8. Escriba las principales ventajas del
mitodo:

Erombndoe cel tema ji)

Sacor buen promedsie (10}

i se pepiss con codas exnmen [5)

[ oporhunadad de reestudia (4]
Beduclbandir se puede meprr ks notn (40)
Ll igulen via A su propio mbme [Z7)

S puede adelankar {14

S Hiberan presiomes (13)

S abren iportaidiades par gannr un examen (19)
Sl plemmipn parn estaidiar {5}

Sg aprence mas {17)

bl posdbilichad de ganar el vurso {5)
Aprender de los errores (20

bl pespumnsalsitdad § 5)

S psdundin constntemende (4]

Melativi o continuds (4)

Se promuee el muindidactmme (2

Se aprendea eshsdior {5)

Mlis Libertaad (3)

Se apreide o ser organizado {2

® F & @ # & & & #§ & 8 §F F 8 8 8 & & @

Pregunta 9. Escriba las principales desventajas del
método.

Mingna (6]

T Bslancn (13)

baut bl Doy aguee sie v e clase se examing { 3

Sp mawvesiin ser bien orgamizaco (35

Crea compekarcia (3]

En Las dltienos féches de eslimenss hay presicn (2)

Hun bowdos van all misime ek 17

S armesga mucho aiando se qulens mejorar una nota | 4)

S puside abener |40

St eipge miichd del estadianie, va gue peede repedir (3)

Mo s discipling a estodiar vagque hay varlas oportunicades

3

Lo clases o nuay rhpidasin)

Las clases van atrasadas pespecto o los exdmenes §2)

= Blope havcen muchas ejerclcios en clise y se Bene gue
invoriggar ()

*  Alentrar ol exanwen e elimvdng Ia nota amesior ()

O W @ @ W @ @ @ @ @

Pregunta 10. 5i decidiera levar otro curso de
Matemitica con esta metodologia, ;qué cambios le
gustaria que se efectuaran?

*  (Juese puerda examinar de onidades atrasadas (95
e no s examine die la ditimas unidad, i U Ty it
tiempo

Mingumn [54)

Em bllarso [12)

Chaet s tomara L maejor retn de la unkdad )

blids pperanidades de exdmenes (11}

Chae no deson fareds para ophar o un exanmen (3]

Lo pedndo do resabucin de dubas (12)

Mayor disprnibilidad de tismpo por parte del maesti {2
Qe las tareas conciserdom mom el omen (7
Exoneracion del examen fimal § 7)

L ]

® B & & & & & @ @
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Pregunta 11, jQué cursos de otras disciplinas le
gustaria llevar con esta metodologia?

Carsa Frecnendcia
O

Biial
Canampuabaciii
Toudos

Cunlgquier claze numdrica
[Fiséca
hlatematica

Mlabemitica 11

Aniklsls matemmibico
Inghes

Lar

Entadisticn

Flistoris

Mingnia
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Pregunta 12, Recomendaria esta metodologia a

un compatenn?

El 98%: contestd que si

Pregunta 13. jQuiere agregar algiin comentario?

Miguno [3)

En blaneo ( 65)

Mo [15)

Ivliin exdamenes por unidod (4)

Me gusta ol metiodn de repetic sxdmenes ¥ gua fada uno
waya.n su propio ritmio |1k

* Ewdmienes mencs mechnicoos (2]

Pregunta 14, Recomendaciones:
» E“ la uiltirna wimidagh =ewm evaldicls tndchmente e el ocamen
ral

# Que s programen dos exdmenes par aniciad v dos extra, para
meponaT L dios nistas mads bajas,

*  Oue st biroduzes un perido de laborrtorie v s meoriento |y
acchim de los auxkliares,

= Cuers modifiqueal basco deesdmesnes ¢ s revisen s dlaves.

= Cwese modificque 1o eona del curss ¥ se permils ssaminarse
e las unidades, em cwalguiser onden.

# 0 Cueose autorice 9 les estudianies avansosdos para Hevar
Andlists Matenwiticn |, en un mismo ciclo, 2l terminar La
Mlabemtica 1

COMCLUSIONES

Comao 1o sugiere @] Htulo del articulo, esta
metodelogia merece un andlisis ¥ mds
experimentacion. Conviene ahora: a) experimentar
diferentes metodologias en la relacion profesor-
alumno; b) experimentar esta metodologia en otras
materias, tanto del Departamento de Matemdtica
como en otros departamentos; ¢f buscar obms formas
de evaluacitn que lleven a resultados semejanies o
mejores, ¥ d} hacer de la actividad docente una

constante experimentacion.
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