REGULAMIN AKCJI Westfield Days w Westfield Mokotow

DEFINICJE

1.

Akcja — akcja promocyjna pod nazwg Westifield Days w Westfield Mokotéw, w ktérej uczestnicy w zamian
za zakupy mogg odebra¢ nagrode w czasie i na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie;
Centrum - Centrum Handlowe Westfield Mokotéow w Warszawie;

Miejsce Akcji — Strefa eventowa przygotowana w Centrum, zlokalizowana na poziomie ,,0”.

Nagroda — nagroda lub nagrody opisane w Regulaminie, przewidziane dla uczestnikow, ktdrzy spetnia
warunki, o ktorych mowa w cz. IV Regulaminu;

Organizator — Valkea Media S.A., z siedzibg przy ul. Ficowskiego 15, 01-747 Warszawa, wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Warszawie, pod numerem 0000291933,
postugujaca sie numerem NIP 5252177350;

Regulamin — niniejszy Regulamin, wigzacy dla wszystkich Uczestnikow, Organizatora oraz Zlecajgcego,
reguluje zasady, na jakich odbywa sie Akcja, w szczegdlnosci okreslajgc warunki uczestnictwa, prawa i
obowigzki Organizatora.

Uczestnik — osoba fizyczna, bedaca klientem Centrum, biorgca udziat w Akcji, spetniajgca warunki
wskazane w rozdziale IV niniejszego Regulaminu Akcji;

Zlecajacy - wiasciciel Centrum Handlowego Westfield Mokotédw, CRYSTAL WARSAW SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. WOLOSKA 12, 02-675 WARSZAWA wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie pod numerem
KRS: 0000396201 posiadajacg NIP: 5252517426.

POSTANOWIENIA OGOLNE
Akcja odbywa sie zgodnie z postanowieniami Regulaminu oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora, w Miejscu Akcji oraz na stronie internetowej:
https://www.westfield.com/poland/mokotow/westfielddays

9.

Celem Akcji jest promocja i reklama Zlecajgcego oraz zarzadzanego przez niego Centrum oraz
umozliwienie zdobycia Nagrdd przyrzeczonych w Akcji.

CZAS TRWANIA AKCJI I MIEJSCE JEJ PRZEPROWADZENIA

10.

11.

Akcja odbywa sie w dniach 06-07.10.2023 (,,Czas Trwania Akcji”) w godzinach 12.00-20.00 lub do czasu
wyczerpania puli nagréd na dany dzier. Do uczestnictwa w Akcji mozna zgtaszac sie w dowolnym czasie
trwania Akcji.

Akcja przeprowadzana jest w Miejscu Akcji.

WARUNKI UCZESTNICTWA

12.
13.

14.

15.

Udziat w Akcji jest dobrowolny i nieodptatny.
Prawo udziatu w Akcji przystuguje osobom, ktére spetniajg warunki uczestnictwa i nie podlegajg
wykluczeniu z udziatu zgodnie z postanowieniami Regulaminu.
W Akcji moze wzigé Uczestnik, ktory tacznie spetnia nastepujgce warunki:
a. ukonczyt co najmniej 18 lat;
b. zapoznat sie z Regulaminem i go akceptuje, w szczegdlnosci zapoznat sie i akceptuje sposéb
przetwarzania danych osobowych;
c. nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej lub prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg, lecz bierze udziat
w Akcji bez zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarcza;
d. ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz jest konsumentami w rozumieniu art. 22 [1]
Kodeksu cywilnego.
e. Jest cztonkiem programu lojalnosciowego Westfield Club
W Akcji nie mogg uczestniczyc:


https://www.westfield.com/poland/mokotow/westfielddays

VL.

16.

17.

18.
19.

a. pracownicy Organizatora lub Zlecajgcego, jak réwniez osoby pozostajgce z nimi w stosunku
cywilnoprawnym;

b. wstepni, zstepni, rodzenstwo, matzonkowie, rodzice kazdego z matzonkdéw, a takze osoby
pozostajgce we wspdlnym pozyciu lub prowadzgce wspdlne gospodarstwo domowe ze
wskazanymi powyzej osobami.

Aby wzig¢ udziat w Akcji nalezy w dowolnym dniu w Czasie Trwania Akcji dokona¢ w Centrum zakupow
na kwote, co najmniej 200 zt udokumentowanego maksymalnie dwoma paragonami lub fakturami w
sklepach na terenie Centrum. Ustugi wytgczone z Akcji to: zakupy totalizatora sportowego Lotto,
transakcje u operatoréw sieci komorkowych - Play, T-Mobile, Orange, Plus i innych, lekéw, alkoholu w
rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. 2016 r., poz. 487), produktéw tytoniowych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada
1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych (Dz.U. z 2018
r., poz. 1446) oraz zakupow bonodw, Kart Podarunkowych, wptat i wyptat bankomatowych, transakg;ji
kantorowych. Celem unikniecia watpliwosci paragon lub faktura na ktérym znajduje sie chociaz jeden z
produktéw, o ktorych mowa w zdaniu powyzej nie moze braé¢ udziatu w Akcji. Okazanie oryginatu
paragonu lub faktury wystawionej na osobe fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej niezbedne
jest do odbioru nagrody. W Akcji beda uwzgledniane zakupy optacane za pomocg bondw zakupowych,
towarowych, Kart Podarunkowych. Paragony lub faktury spetniajgce warunki opisane powyzej zwane
bedg dalej Paragonami.

Ze wzgledu na ograniczong liczbe nagrdéd, danego dnia w Akcji uczestniczy¢ moze pierwszych 90 osdb,
ktére okazg Paragony w Miejscu Akcji.

Analiza kolorystyczna jest uproszczona, a jej czas trwania nie przekracza 10 minut.

Zgtoszenie udziatu w Akcji oznacza, iz Uczestnik Akcji zapoznat sie z trescig Regulaminu, akceptuje
przedmiotowy Regulamin oraz wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych.

ZASADY AKCJI

20.

21.

Aby przystapi¢ do Akcji, nalezy w Miejscu Akcji okaza¢ Paragony, ktére zostang opieczetowane celem
uniemozliwienia powtdrnego uzycia w Akcji i bedg podstawg do skorzystania z Nagrody oraz potwierdzi¢
cztonkostwo w programie lojalnosciowym Westfield Club.

W ramach Akcji, Uczestnicy po okazaniu Paragonu mogg odebrac Nagrode.

NAGRODA | SPOSOB ODBIORU

22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

Nagroda w Akcji jest ustuga analizy kolorystycznej prowadzona przez profesjonalng kolorystke trwajaca
maksymalnie 10 minut (,Nagroda”).

Uczestnik promocji moze skorzystac z ustugi jedynie w Miejscu Akcji i podczas czasu jej trwania.

Uczestnicy nie sg uprawnieni do wymiany Nagrody na inng, ani tez wydania réwnowartosci Nagrody w
pienigdzu, towarze lub ustudze. Uczestnicy nie mogg tez przenies¢ jakichkolwiek praw zwigzanych z
Nagroda na osobe trzecia.

REKLAMACIE
Reklamacje dotyczace Akcji mogg by¢ sktadane przez Uczestnikow Akcji:

a. zaposrednictwem poczty na adres siedziby Organizatora,

Reklamacja powinna wskazywac dane wnoszgcego reklamacje, tj. imie, nazwisko, adres e-mail lub adres
korespondencyjny (w zaleznosci od sposobu wniesienia reklamacji), w celu umozliwienia udzielenia
odpowiedzi na reklamacje, oraz zwiezty opis przedmiotu i podstaw reklamacji, a takze tres¢ zadania.

Reklamacje mozna ztozy¢ najpdzniej w terminie 14 dni od dnia wziecia udziatu w Akcji. Reklamacje
whiesione po uptywie terminu pozostawione zostang bez rozpatrzenia.



29.

30.

31
32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

Organizator dotozy staran, aby ztozona reklamacja zostata rozpatrzona nie pdzniej niz w terminie 14
(czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji. Zgtaszajgcy reklamacje zostanie powiadomiony o wyniku
rozpatrzenia reklamacji za pomocg wiadomosci e-mail na adres podany w reklamacji, w zaleznosci od
sposobu jej wniesienia lub preferencji sktadajgcego reklamacje.

Od decyzji Organizatora nie przystuguje odwotanie, co nie wytgcza prawa Uczestnika do dochodzenia
roszczen przed sgdem.

DANE OSOBOWE

Dane osobowe Uczestnikdw Akcji przetwarzane sg tylko w przypadku ztozenia przez Uczestnika
pisemnej reklamacji i z poszanowaniem obowigzujgcych przepiséw regulujgcych kwestie zakresu
ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) - Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119.1 oraz Ustawy z
dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U z 2018 poz. 1000). Szczegdtowe informacje o
sposobie przetwarzania danych osobowych Uczestnikow Akcji zawarte zostaty w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Prawem witasciwym dla wszelkich stosunkdw prawnych powstatych w zwigzku z organizowaniem i
uczestnictwem w Akcji jest prawo polskie.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane w catosci lub w czesci za niewazne,
bezskuteczne lub niemozliwe do wyegzekwowania, nie wptynie to na waznos¢, skutecznosc lub
mozliwo$¢ wyegzekwowania pozostatych postanowien Regulaminu. W takiej sytuacji niewazne,
bezskuteczne lub niemozliwe do wyegzekwowania postanowienie zostanie zastgpione wtasciwym
przepisem prawa.

Wszelkie informacje o Akcji zawarte w materiatach promocyjnych i reklamowych maja jedynie charakter
pomocniczy. Zakres uprawnien Uczestnikdw, Zlecajgcego i Organizatora regulowany i oceniany jest na
podstawie zapisow Regulaminu oraz powszechnie obowigzujgcego prawa.

Organizator moze w kazdym czasie zmienic tres¢ Regulaminu. Zmiany regulaminu uwaza sie za
dokonane z chwilg ich opublikowania. Uczestnik winien stosowac sie do regulaminu obowigzujgcego w
dniu przystgpienia do Akcji.

Regulamin obowigzuje od dnia 06.10.2023.

ZAtACZNIKI

Zatgcznik nr 1 — informacja o sposobie przetwarzania danych osobowych.



ZAtACZNIK NR 1 do Regulaminu Akcji Westfield Days w Westfield Mokotow
Informacja o sposobie przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw Akcji

Dane osobowe Uczestnikdw Akcji przetwarzane sg przez Organizatora, tj. Valkea Media S.A., z siedzibg przy ul.
Ficowskiego 15, 01-747 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy w Warszawie,
pod numerem 0000291933, postugujgca sie numerem NIP 5252177350. .

Zlecajacy przetwarza dane zgodnie wedtug nastepujgcych zasad:

PODMIOT | DANE OSOBOWE CEL PODSTAWA OKRES RETENCII*
Sktadajacy | e imie i nazwisko Rozpatrzenie | Uzasadniony Czas niezbedny do obstugi
reklamacje | e adres mailowy reklamacji interes reklamacji
albo adres Administratora w
korespondencyjny udzieleniu
odpowiedzi na
ztozong reklamacje

* wskazane powyzej okresy retencji mogga ulec wydtuzeniu w celu ustalenia, dochodzenia lub ochrony przed
roszczeniami na podstawie uzasadnionego interesu prawnego administratora.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do rozpatrzenia
reklamacji. Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg wykorzystywane do profilowania, ani podejmowania
zautomatyzowanych decyzji. Dane nie bedy przekazywane do panstwa trzeciego Ilub organizacji
miedzynarodowe].

Osobom udostepniajgcym swoje dane osobowe przystuguje prawo zgdania dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, poprawiania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania (jesli dane przetwarzane sg w oparciu o uzasadniony interes administratora) oraz do
przeniesienia danych. Zgode na przetwarzanie danych mozna cofngé¢ w kazdym czasie, co pozostaje bez wptywu
na zgodno$¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania danych. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych
osobowych jest réwnoznaczne z rezygnacja reklamacji. Kazda osoba czyjej dane sg przetwarzane ma prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub skierowania zgdan dotyczacych przetwarzania danych osobowych,
Uczestnicy mogg skontaktowac sie za pomocg adresu e- mail: daneosobowe@valkea.com



