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WiBU ServicePlus bietet Kliniken  
Rundumservice für Medizinprodukte 
Prüfung, Wartung und Reparatur herstellerunabhängig aus einer Hand 

 
Einwandfrei funktionierende medizinische Geräte unterstützen eine mög-
lichst reibungslose Patientenversorgung. WiBU ServicePlus hat sich im Pfle-
gemarkt und im Klinikbereich seit über zehn Jahren mit seinem Rundumser-
vice einen Namen gemacht. In den letzten Jahren wurden die Service-Leis-
tungen in den Kliniken immer stärker nachgefragt, daher intensiviert das Un-
ternehmen dort nun sein Engagement: Klinische Einrichtungen finden in 
WiBU einen herstellerunabhängigen Servicepartner, der Medizinprodukte 
und -geräte nicht nur zuverlässig wartet und prüft, sondern auch für Repara-
turen schnell vor Ort ist. 

Deutschlandweites Technikernetzwerk  
Für den unkomplizierten Rundumservice für Kliniken und andere medizinische Ein-
richtungen steht das deutschlandweite WiBU Netzwerk mit über 100 qualifizierten, 
speziell ausgebildeten ServicetechnikerInnen bereit. Der Komplettanbieter für den 
Pflege- und Gesundheitsmarkt verfügt zudem über ein umfangreiches Ersatz-
teilsortiment mit über 15.000 Originalersatzteilen, die sofort verfügbar sind. So wer-

den Ausfall- und Wartezeiten bei medizi-
nischen Produkten deutlich reduziert, wie 
zum Beispiel bei Klinikbetten, Liftern, 
Steckbeckenspülern, Rollstühlen, Rolla-
toren, Blutdruckmessgeräten etc. Die 
Dienstleistungen sind hersteller- und fab-
rikatunahängig und erfolgen im Rahmen 
einer Servicevereinbarung oder als Ein-
zelauftrag. 

Rundum-sorglos-Paket für Medizinprodukte 
Zum Rundum-sorglos-Paket gehören neben Prüfung, Wartung und Reparatur für 
Medizinprodukte noch weitere Leistungen, wie zum Beispiel die Bestandsauf-
nahme gemäß §13 MPBetreibV, mikrobiologische 
Untersuchungen und Beratung zur Arbeitssicherheit 
sowie zur Datenschutz-Grundverordnung DSGVO. 
Im Rahmen der Servicevereinbarung führen die 
WiBU Technikerteams alle nötigen Inspektionen an 
einem festen Termin durch und dokumentieren alle 
Veränderungen und Neuanschaffungen.  

Mit dem Kundenportal alle Daten im Blick 
Stets aktuelle Daten und damit umfassende Transparenz eröffnet das ServicePlus 
Kundenportal. Kunden erhalten ein individuelles, digitales Prüf- und Wartungsbuch 
mit sicherem Zugriff auf sämtliche Prüfberichte und -protokolle, Bestands- und 
Mängellisten. Technische und Sicherheitsinformationen, gesetzliche Informationen 
und mehr vervollständigen das Datenangebot. Damit wird das Kundenportal zu ei-
nem wichtigen Kontrollinstrument für die rechtssichere Dokumentation. 
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Unternehmensprofil 
Die WiBU Gruppe ist ein Komplettanbieter für den Pflege- und Gesundheitsmarkt: von Objekteinrichtungen, medizinischen Produkten und 
Versorgungskonzepten über Textilien bis zu Geräten sowie deren zuverlässiger Wartung. Gegründet 1920, umfasst die WiBU Gruppe 
heute fünf Unternehmen und ist mit zehn Standorten und acht Ausstellungen in Deutschland und Österreich vertreten. 
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Im Rahmen der Servicevereinbarung 
führen die Technikerteams von WiBU 
ServicePlus alle nötigen Inspektionen an 
einem festen Termin durch und doku-
mentieren alle Veränderungen und Neu-
anschaffungen. 

	 Für den unkomplizierten Rundumservice für 
Kliniken und andere medizinische Einrich-
tungen hat WiBU ServicePlus ein deutsch-
landweites Netzwerk mit mehr als 100 qua-
lifizierten, speziell ausgebildeten Service-
technikerInnen. 

Fotonachweis: WiBU Gruppe 	 Fotonachweis: WiBU Gruppe 
 
 
Weitere Informationen unter www.wibu-serviceplus.de 
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