
 Annexe A : Formulaire de demande de format accessible et de soutien 
 à la communication de la AODA 

 Delota fournit des formats accessibles et un support de communication sur demande. Veuillez 
 fournir les informations suivantes pour lancer une demande. Ces informations seront utilisées 
 uniquement dans le but de coordonner et de fournir le format accessible ou le support de 
 communication. 

 Les demandes doivent être soumises par l’une des méthodes suivantes : 
 ●  En personne - dans n'importe quel point de vente 
 ●  Courriel - hr@delota.com 

 L'entreprise répondra dans les meilleurs délais. Merci pour votre requête. 

 Date de demande: 

 ____________________________________________________________________________ 

 Nom: 

 ____________________________________________________________________________ 

 Numéro de téléphone: 

 ____________________________________________________________________________ 

 E-mail: 

 ____________________________________________________________________________ 

 Document ou information demandé: 

 ____________________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 



 Avez-vous besoin d'un format accessible? 
 Oui 
 Non 

 Format accessible demandé: 
 Audio enregistré 
 Format électronique 
 Braille 
 Gros caractères 
 Contraste élevé 
 Autre. Veuillez préciser: _______________________________ 

 Avez-vous besoin d'un support en communication ? 
 Oui 
 Non 

 Support de communication demandé: 
 Langage clair 
 Langage des signes 
 Autre. Veuillez préciser: _______________________________ 

 Ces informations sont-elles requises à une date précise ? 
 Oui. Veuillez préciser: _______________________________ 
 Non 

 Commentaires supplémentaires 

 ____________________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 


