
 Annexe B: Formulaire de commentaires sur la AODA 

 Merci d'avoir visité Delota/180 Smoke/Offside Cannabis. Nous valorisons chacun et nous 
 efforçons de répondre à ses besoins. Nous reconnaissons que recevoir des commentaires offre 
 une opportunité précieuse d’apprendre et de s’améliorer. 

 Date de la visite:_______________________________________________________________ 

 Lieu de la visite:_______________________________________________________________ 

 Avons-nous répondu à vos besoins ? 
 Oui 
 Non, veuillez expliquer:____________________________________________________ 

 ______________________________________________________________________ 

 ______________________________________________________________________ 

 Notre service vous a-t-il été fourni de manière accessible ? 
 Oui 
 Non, veuillez expliquer:____________________________________________________ 

 ______________________________________________________________________ 

 ______________________________________________________________________ 

 Facultatif - veuillez compléter uniquement si vous souhaitez être contacté 

 Nom: __________________________________________________________________ 

 Méthode de contact préférée: 
 E-mail: ___________________________________________________________ 

 Téléphone: __________________________________________________________ 

 Autre: ___________________________________________________________ 

 Veuillez remplir ce formulaire de commentaires AODA et le soumettre en personne ou par 
 e-mail à support@180smoke.com. Si vous avez des questions, veuillez nous contacter à 
 support@180smoke.com. Tous les commentaires sont adressés au service client et les 
 réponses suivront dans les dix jours ouvrables. 


